\Uasersel~

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

Panorama Csaladi O tthonbiztositas

Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztato,
Hasznos tudnivalok

Altalanos Vagyonbiztositasi Feltetelek
(AVF03)

Otthonbiztositasi
Kulonos Feltételek

Alkalmazand6: 2012.09.21-t6l
|




Tartalom

A. Ugyféltajékoztatd, Hasznos tUANIVAIOK ...........ccvcviuiiveeieueeieeeeiceceecteee ettt ettt eaess et s esese st esessenesaeassseneenis 5
B. Altalanos Vagyonbiztositasi FEItEtelek (AVFO3) .......cociiiieieeieieeieieeeeeeete ettt sttt es st s st enesenens 11
T AT 4o o Lo TR o174 o LY 1 1 Xt AR 11

2. Kedvezmeényezett (ENZEAMENYEZES) .......c.ueii ittt e e ettt e e e ectee e e eetaeaeeeeetraeeeestaeeeeebaeeesassaeeeenssaeenanes 11
3. A biztositasi szerz6dés létrejotte és a biztositasi IdGSZak.......cocviiiiiiiiiii i 11
N o1 o 1Y - T I =YY= 0 1 =T 01 SRR 11
5. A KOCKAZAtVISEIES KEZABTE ...ttt ettt ettt ettt e bt e s b e smeesmeesmnne e 11
N o TP Ao I L = Y B Lo Te [T =) 1 1V PN 11
6.1, TEIUIETI NATAIY....oeeeeeeeeeeeeee et ettt e e e et e e e e e abeeeeebaeeeeeataeeeeasbaeeeeabsaeeeensaeeesassasaeaeannes 11

6.2, IAGDEIT NALAIY ..ottt e et e e e et e e e e e et ee e e ebaeeeeetaeeeeaataeaeeatreeeeabaeeeeaararaeaeanns 12

7. A DiztOSItAST SZEIZOAES TArtAMA .. .eeeiiieiieiie ettt ettt ettt e st e st e bt et e e sbe e beesbeesbeesaeesatesaeesaeeenas 12

8. Biztositasi 0SSzeg, DIZtOSItAST ErtEK..cccuuviiiii e e e e e e e e e are e e e raeas 12
9. A biztositd szolgdltatasi kotelezettsége és korlatozasa, ONrészeSedeés.........ccovvviiieeiiirieeeeiiieee e 12
10. A DiztoSitAsi dij MEGFIZETESE ...veei i ittt ectt e esit e e e et e e e e eette e e e sbteeeesataeeesstaeeesabeeeesantaeeasennes 12
11, ErtEKKOVELES (INAEXAIAS) .. ..eeueeiveeeeeeeeeeeee s it seeeshstas s iesssae et se e easssstaastes e sese s esssesessesssesessasssseesessesssesessesssaneseseans 12
12. A szerz6d6 (biztositott) kdzlési és valtozas-bejelentési kotelezettsége........ccovmvvirrcieiiceeeiie e, 13
13, KATDEJEIENTES ...ttt e e et e e e e ettt et e sk be s s esihnaee s e eetaeeeeaabaeeeeasbaeesenseseeeanbaseeessaeesannsseaeennres 13
L4, KAITENAEZES ...ttt e ettt e et s b s bas e ene e e st e st e bt et e e bt et e e sbeesbeesbeesseesmeesmee s sanesanenanes 14
15, IMIENTESUIESEK . cutiiueiiniiiiieiiet e ettt et b e b e s bt e sbeesheesae e sae e BEEE SRR SRR SRS RS 14
16, KIZATASOK ettt sttt ettt e ettt e s bt saEEehe e e bt e ekt eue e hate e eabe e bt e bt s e e e s E SR e e e R e e e Rt e heesbteabeeemeeenseesaneemnennnes 14
17. A biztositasi SZErzEAES MEESZUNESE ...cvuveervurreierieeeeeiiieesiteesteesarteessteeaseesteeseassessasaasasesssnesnssesssesessessnssesssesn 14
18. TOIVENYI ENZEAMENYI JOZ ooeeivvieieeitiieeeeitiee ettt e eecte e e eeteeeeeetteeeeettreeeeebaeeeaesassaeeesasseeeeanbaeassassaeeesasseeesasasessanses 15
19, EIBVUIBS ...ttt ettt b et b e bt et b e e bt et e s bt e at et e bt s bt e a e e b e e a e et e sb e eh e et e eheehe et e eb e et et aesbeeaeenbenaea 15
20. EGYED FENUEIKEZESEK .ottt e et e e et e e e e st e e e eaataeeesataeeeansseeesssaeeesssaeesansreaneenan 15
21. Adatkezel@s €5 adatVEdEIEM .......cou i e s s s s 15
C. FOZalOM MEENATAIOZASOK ...eeeieiieeieeiee ettt et e e ettt e e e e e et e e e e tee e e eeabeeeeebaeeeeestaeeeensbaeesenseeas 16
D. Otthonbiztositdsi KUIGNOS FEIELEIEK .......ooviiiiiiiiete ettt et ettt e s 18
1. A DiZtOSITASI SZEIZOUES @lANYAI...ccciiiiiiiiieiiee ettt e e et e e e ettt et e e e eetteeeeeeteeeeeeabaeeesassaeeeetseeeearaeaaeesanes 18
0 R =14 o 1§ IO OSSP PP TPPO PP 18

Y 1= 2 1o [o TSSOSO PR PRTRPPRRPR 18

I TR =14 o 11 o ] o A OSSPSR OTR PP 18

2. A KOCKAZAVISEIES NEIYE ...ttt e e ettt e e e e ta e e e e e aaaeeeeateeeeesseeesaasaeseessaeeeanssnnaeanns 18
3. A DIzZtOSITOTE VABYONTAIZYAK ..o ettt e ettt e e et r e e e ttae e e e earaeeeeaaseee e asaeseessaeeeennreeaeanns 18
3.1. Epliletek, [akaSok MEIEKEPUIBTEK .......c.cvevieeeieeeeeeeeeeee ettt e et sttt s ettt ea e e s se st e e s s seenans 18




4.
5.

I 1 Y- {o 1Y 1= Lo YU PURRE 18

3.2.1. Altaldnos hAztartasi INGOSAZOK .......cvcueueiuiueeieeeeeeeeeeeeeeeee et et e e ee e et et s et e e et st s ee et et s e ete et et eaeae et seeee e s enseenens 19
3.2.2. Kiemelt értékl hAztartasi iNGOSAZOK .......oeiieuiiiieeeee ettt eetee e et e e e e are e e e e bae e e enreas 19
3.2.3. EFtEKGOIZO INGOSAZOK ...ttt ettt ettt s et e e et e et et et e et seeae st eseeese s et st ese s e sseteseeseeseeseansnans 19
3.2.4. Vdllalkozdi tulajdonban 16V vagyontaArgyak ........cceeiiciiie et 19
T -1y 4 o 1< o P =Y <] o X- | USSPt 20
3.2.6. 1dEgEN VABYONTAIZYAK. .. .uiii ittt e e e et e e e e s ate e e e s bt e e e eeabaeeeeabtaeeeebtaeeeataeeeeanrnes 20
Nem biztosithatO VagyONTAIrZYaK........ccuiii ittt e e e te e e e e abe e e e e ab e e e e eabbee e e abaeeeeareeesennreeens 20
A DIZEOSITAST ESEMENYEK .. .eveeiiiieee ettt ettt e ettt e e ettt e e e e et e baeeeeeataeeeeassaeesasseeeeasssesaeassseeeassesaeaans 21
ST O 14RO ST USRS 21
5.2. FUSt- S KOTOMSZENNYEZES.......ccieiieeeeiiieeeeeie sttt sttt et et sae s te e st et e ste e st e besraesaesteessaessensesteessensenns 21
5.3 RODDANES. ...ttt bbbttt b e s b bttt ebe e 21
5.4. VillAmcsapas és villamcsapas indUKCIOS NALASA..........cccveviiiiecieriicecee e 21
LR T T O S S SRR 21
5.0, JEOVEIES.....coeeieiiieeeeeeee ettt b fh e eh £ e e dn bt E st e b s et s et e st eat et et e b et b ettt b et e bttt b e 21
T A o (00101 - 1= e RSP 22
5.8. SziklaomI&s, JOMIAS, TOIAOMIAS .. i i i ittt ettt sttt st st sbe b e 22
5.9. FOIOCSUSZAMIAS.....c..ooviieiieieeeeshistesiannesieseeee e sibenee e aue e e shan s S ihsa sk s st etessestenseneenees e ntensenteseebesbesbenbenseneeneesenee 22
5.10. Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg DEOMIASA..........ccoiireiiiiiiiiee e 22
5.11. Idegen tArgyak FBIESE............coi ittt et ie sttt ettt b ettt be st e bt be st se bt st be b besnene e 22
5.12. Ismeretlen JAMNUIKOZESE.........c..coiiiieiiti ettt ettt 22
5.13. LEQI JAINA UEKOZESE.......eveeeeeeetieteeteeteeeetee et ettt ettt et ettt e st et eseeseeseasbenaebeeseesessensenssnneneens 22
5.14. FEllBSZAKAUAS. ... ciiiiiiisuent e iaeeresusuentsseessesuansssansssansesesaes oSS et sentesennssannsnsassnsnsnnsesensesensenanaesessesenens 22
D5, ATVIZ oottt ettt sttt 22
5.16. FOIUMBNGES. ...ttt ettt bbbt bbbkt b et bttt e b et et e e ebe e 23
5.17. VEZEIEKES VIZKAL.....ceeieeeeeeeeee sttt ettt et e et e s e e se et et eneeseesestessenseneeneenenns 23
TN ST =TT - 1= OSSPSR 23
5.19. UVEGLOTES.......oveeeceeeeveieeeceeee ettt et s st s et s s e st e st et sas s et sesssses et esesesesessssntstes et s sessaetasasasasaneesnas 23
I I = 1Y (= LU AV =T | (0] (=TSRSS 23
5.21. KUIBNIEYES UVEGEK tOrESE. ..ottt sttt ettt sttt st e sa et e s e saestesre e esaentesreeneeneens 24
R | (1= = TSSO 24
5.23. BEIOIESES [OPAS. ... cveueeeuirieiieieeeteet ettt ettt ettt b et b ettt be bt e bt e bt b et b et b e b 24
I =V o] = SRS 24
525, KITOSZEAS ... ueevertietestestee ettt sttt sttt h e bt e b st e s et e e bt st e b et et e st e bt s b e b et et et neese b nee 25
L T o] o = SRS 25
5.27. EPUIBIIONQAIAS. ..ottt ettt sttt s et en st ssasassenaseesanessanasessanes 25




.28, VaANUAIIZIMUS. ..ottt ettt et e e s ettt e e s ettt e seataeessaabeessaaeesessaaraeessasaeessanseessasraeessanrees 25

5.29. AKVATUMEOIES.......iitiiteieieieieee sttt e te e st e et e e s testestesse e e e eseesessestensesseseeseassensenseneeseasensensensensenensees 25
5.30. Kaputelefon FONQAIAS.........cocoiiiieieiieeeeeee ettt ettt nn e sn b 25
5.31. OKMANYOK POLIASAL.......eueriiniitiieieieteteeee ettt b et b e she e b e b st b e s et ebe e 25
5.32. Fagyasztott élelmiszerek MegromMIASA..........ccceeveviiiieieiiceeee et 25
5.33. FElAISSEQI KArESEIMENY......cciiieieieii ettt sttt ste ettt et e e et e s tessa et e ste e st e tesreesaestessteessensesseessensenns 25
5.34. Bankkartya elvesSztese, ElIORASA..........ccceveeieriiceciesteeeee ettt st r e ae e reenes 26

6. A biztosito szolgaltatdsanak kUIONOS SZaDAlYAL..........c.coveiriririiiiii e 26
A L1210 (=] (=T SRRSO 27
8. BizZtOSItO MEGLEITIEST IGENYE......cuiiieeieeeeee bbbttt bbb e nes 27
9. Karenyhitési €s KArmeg@Esi KOtEIEZEISEG........ccueviiieieeceeere ettt 27
10. Ertékkovetés, index MErtéKENEK MEGNALAIQZASAL.............cocvevivereveeeeeeeee s 27
11. KArmenteSSEQi AifKEAVEZIMENY........cciiueeiiie ettt sttt et e s te st e st e s e ssaetesteeasaesaesresrnensensens 27
2 o 11 o T S S 28
F. VagyonVedelmMi MEIIEKIET .........eeiieeeee et e e e e e ettt ee e e e e e e e abe e e e e bbeeeeeataeeseabeeeeensbaeeeeeensaeas 29
1. VagyonVEdelmi FOZaIMAK ......cc.ueiiiieie ettt e cvte e e e e eeasiEe et e e traesieeseeeeaeeetraeeeeasseeeeasaeaesassaeeesasseeeeasaeessannnes 29

2. Mechanikai védettségi kategdridk elemei és-azokkal szemben tdmasztott kovetelmények..........ccouveeeennnean. 30

3. A kartérités maximalis 6sszege tartds lakas céljara szolgald ingatlanban bekovetkezett betoréses lopas esetén

(2 biztOSItASE OSSZEZEN DEIT) ...eeieeeeieee it e it eete e e e e s e b e e e e s o be e e eetaeeeeetbaeeeeessaeeeesseeesassaeeesssaeeeenssnneeanas 27
4. Az értékdrz6 ingdsagok taroldsara vonatkozod szabalYOK......c..oceeeeveeeie et 27
5. Készpénz tarolasara vonatkozd SZabalYOK........cc.iie ittt ittt e e st e e e s rae e e e e baeeeenes 27
6. Az elektronikai jelz6rendszerrel szemben tamasztott minimalis kdvetelmények ..........coiiiiiiiiiiiiiiieeicciieeeen, 27
LI =T =d< T A o Jl o101y =1 | O U R L SN AU 29
I ST 1 FoTY = d o T4 o 1] - e S 29
II. Autdkulcs elvesztése, ellopasa DIZEOSITAS ......ccuuiii it e e et e e e te e e e e abee e e enneeas 30
[, EDTartOi felelGSSEE DIZtOSITAS ....ceeecveiei ettt e ettt e et e e e e etteeeeebaeeeeeabaeeeeassaeeeetaeeeeanbaeeseesses 30
IV. Waberer Hungaria Biztositd Gyorsszolgalat 24 .........coueeii it aae e e 30
[ Y Zo]F- ] 1 =T = F I oY o T 0 F= Y=o PR 31




\llasereR

wesenmnernswesaze. A, Ugyféltajékoztatd, Hasznos tudnivalok

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjuk bizalmat, hogy biztositasi sz@tesének megkotésére
irdnyulé ajanlataval tarsasagunkhoz fordult. Kérjikziveskedjék
figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, meiybbemutatjuk
tarsasagunksbb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztéi bejelentksklés
panaszokkal foglalkozé szervezeti egységéinkfelligyeleti szervink
megnevezésér és székhelyét. Felvilagositast kap arrdl is, hogy a
panasz elutasitasa a Pénziigyi Szervezetek Allatiigyedetésl szolo
torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések saegse cimén, a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél fogy@asaielmi eljaras
kezdeményezhét vagy a szekmés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megdgzésével, tovabba a szédésszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén biréséddbaiulhat, vagy —
amennyiben annak a jogszabalyi feltételei fennkllraa Pénzigyi
Békéltet Testllet eljarasa kérelmezbet

Megismertetjilk tovabba az adatvédelem és adatleegiée vonatkozo
legfontosabb - az informaciés Onrendelkezési jogrés  az
informéaciészabadsagrél szél6 2011. évi CXII. tomgen (,Info. tv.”)

meghatarozott — szabdlyaival, felsorolva azokawleb fszervezeteket,
melyek részére tarsasagunk az ugyfelek — biztosiithet képed —

adatait a biztositokrol és a biztositasi tevékegig$&zolo 2003. évi LX.
torvény (,Bit.”) alapjan kiadhatja. Kuilon kitériina biztositasi ajanlat
alairasa éitt szikséges leglényegesebb tudnivalokra, kozisieaelyes
adatok kezelésére vonatkozd elvi és gyakorlati istekre, amelyek
birtokédban a szebréskotési szandékat kifefez jognyilatkozatat
megfontoltan teheti meg.

1. A biztosité neve, székhelye, jogi formaja

Wabard Biztosito Zrt.
Waberer Hungaria Biztositd

A tarsasag korabbi cégneve:

A tarsasag Uj cégneve:

Zartkorien Milkods Részvénytarsasag
A tarsasag roviditett cégneve:

A tarsasag székhelye:

Waberer Hungéaria Zrt
1211 Budapest, Szallito u. 4

2. Megkotott biztositasi szefdésével kapcsolatos - kérdésével,
problémajaval forduljon bizalommal az uzletkétésthéarentikods
biztositaskozvetshoz, Kozponti Ugyfélszolgalati Irodank, iltdeg
telefonos ugyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, alégzséggel allnak
az On rendelkezésére.

Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallit6 utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200
Fax: (+36 1) 666-6404

E-mailugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitva tartas:

Hétfo: 8:00-20:00
Kedd—-Csutortok: 8:00-16:00

Péntek: 8:00-15:00

Karok Ulgyintézése:

Cim: 1211 Budapest, Szallit6 utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6403

E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informéaciot és tamogaté Gtmutatast a
www.wabarerbiztosito.htimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segikodzreniikédése ellenére sem
sikertl esetlegesen felmetiproblémajat megnyugtatéan rendezni,
tarsasagunk Panaszkezelési szervezeti egységémekzvei — 1211

Budapest, Szallité utca 4. - vagy a

panaszugyek@wabererbiztosito.lalektronikus levelezési

cimen, vagy online panaszbejeléent rendszeriinkon

http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentgx.as
élhet bejelentéssel.

A biztosité feliigyeleti szerve a Pénziigyi Szerver&tAllami
Fellgyelete.

Székhely:

Kozponti levélcim:
Kozponti telefonszam:
Kozponti fax: (+36 1) 489-9102
Ugyfélszolgalat: 06-40-203-776

E-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
1535 Budapest, 114. Pf.. 777.
(+36 1) 489-9100

A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete (a tovalkian:
Felugyelet) kérelemre vagy hivatalbdl inditott e keretében
ellervrzi

a) a Bit-ben meghatarozott szervezet vagy személy ajtajtott
szolgéltatast igénybe vévfogyasztéval szemben tanisitandd
magatartédsra vonatkozo kotelezettséget megallapitBijt-ben
vagy a felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalybkirt
rendelkezések,

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedghkorlat
tilalmaral szol6 torvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapviettételeitl és egyes
korlatairol sz6l6 torvény rendelkezéseinek, és

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamaz
informaciés tarsadalommal 0Osszeféiggzolgaltatdsok egyes
kérdéseibl sz6lé torvény rendelkezéseinek (a3-d) egyutt:
fogyasztovédelmi rendelkezések), tovabba

e) a pénzigyi fogyaszt6i jogvitdval kapcsolatos kitetség
betartdsat, és — ide nem értve a <z |étrejottének,
érvényességének, joghatédsainak és niegsenek, tovabba a
szerddésszegésnek és annak joghatasainak megallapftasat
eljar e rendelkezések megsértése esetén (fogyaseiov
eljaras).

A Pénzigyi Békéltét Testilet hataskorébe és illetékességébe

tartozik a fogyaszt6 és tarsasagunk kozott — atotg(gzolgaltatassal

kapcsolatban — létrejott szédes megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos vitas gy (a tovabbiakban: pénziigyydentoi jogvita)
birésagi eljarason kivili rendezése. E célbol azigyi Békélted

Testllet egyezség létrehozasat kisérli meg, enmekrgnytelensége

esetén az Ugyben dontést hoz a fogyasztdi jogokzegy gyors,

hatékony és koltségkintéérvényesitésének biztositasa érdekében.

A Pénzigyi Békéltét Testilet eljardsa meginditasanak feltétele,
hogy a fogyaszto tarsasagunkkal kdzvetlenil meghjeéa vitas gy
rendezését.

A Pénzigyi Békéltét Testllet nikddésével kapcsolatos részletes
felvilagositast olvashatlattp://pszaf.hu/phitonlapon.

A permegebzd, konfliktuskezed eljarasok kozul — fogyaszto
esetében a Pénzigyi Békditéestilet eljarasan kivil — kozvéfit
eljarast is kezdeményezhet, a kozéetievékenységdil sz6l6 2002.
évi LV. térvény alapjan.

A biztositasi szekmésldl ered igény a fentebb megjeldlt alternativ
vitarendezési mdéd méktésével birdi Gton is érvényesithetA
birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrél szd62. évi lll.
térvény rendelkezései iranyadok.

Adatkezelési tajékoztatd

A Waberer Hungaria Biztositd (a tovabbiakban: Bi#i®), mint
adatkezel, magara nézve kotekezérvényinek tartia a jelen
dokumentum tartalmat, amelyet Ugyfeleinek részléfgskoztatasa
érdekében magaval szemben megfogalmazott, és agkelyn
betartasaért felésségre vonhato.
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Az Alaptorvény VI. cikkében biztositott informéacidmrendelkezeési
alapjog érvényesilése céljabol a Biztositd kotélszget vallal arra,
hogy az adatkezelés tovabba az adatfeldolgozas skidaetett
eljarasa megfelel a személyes adatok védelmévelcskégios
mindenkor hatélyos jogszabalyok, de kiléndsen

" a biztositokrél és a biztositasi tevekenys§Egzolo 2003. évi
LX. torvény, és

" az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. towén
elsirasainak.

Fogalmak

Erintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjanoaitott
vagy — kozvetlenil vagy kodzvetve — azonosithatémészetes
személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hoztdet-akilondsen
az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vé&iyb fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy zosialis
azonossagara jelleizsmeret —, valamint az adatbol levonhat6, az
érintettre vonatkozé kovetkeztetés;

Kulénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, olétik@i
véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mdaagneézeti
meggyzédésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagsaexudlis
életre vonatkoz6 személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koéros szenvedélyreathord
személyes adat, valamint ariigyi személyes adat;

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak Onkéntes és ‘hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfeleltajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkpemélyes adatok

— teljes koti vagy egyes fiveletekre kiterjed — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adaka
kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsedétetilletve a
kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezel: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezzervezet, aki / amely 6nalléan, vagy
masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat magima, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzgtkornd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbidatfeddolgozoval
végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetlemil adatokon
végzett barmely fivelet vagy a riveletek Osszessége, igy
kilonosen gfijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolas
megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése, tivadab
nyilvanossagra hozatala, 0sszehangolasa vagy @gE=elasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint amkadovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hagg-képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalfizkai
jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

Adattovabbitas:az adat meghatarozott harmadik személy szamara
tortérd hozzaférheivé tétele;

Nyilvanossagra hozatal az adat barki szamara toréén
hozzaférheivé tétele;

Adattorlés az adatok felismerhetetlenné tétele oly médomgyha
helyreallitasuk tébbé nem lehetséges;

Adatmegjelélés az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak
megkllonboztetése céljabdl;

Adatzarolas az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbidsamek
végleges vagy meghatarozotbid tortérd korlatozasa céljabdl;
Adatmegsemmisitéaz adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

Adatfeldolgozasaz adatkezelési iweletekhez kapcsolédé technikai
feladatok elvégzése, fliggetlenil atveletek végrehajtasahoz
alkalmazott modszeit és eszkozl, valamint az alkalmazas
helyétl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokégzik;

Adatfeldolgoz6:az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezszervezet, aki vagy amely az

adatkezelvel kotott szerédése alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan tortén szerddéskotést is — adatok

feldolgozasat végzi;

Adatéllomany:az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Harmadik személyolyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkeszervezet, aki vagy amely nem
azonos az érintettel, az adatkézel vagy az adatfeldolgozéval;

EGT-allam: az Eurdpai Uni6 tagallama és az Eurdpai Gazdasag
Térségél szol6 megallapodasban részes mas éallam, tovéblaz a
allam, amelynek &llampolgara az Eur6pai Unié ésaltagai,
valamint az Eurépai Gazdasagi Tér$égsz6l6 megallapodasban
nem részes allam kozott létrejott nemzetkozi swkrg alapjan az
Eurdpai Gazdasagi Térséfgrszolé megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszagminden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Biztositasi titok:Biztositasi titok minden olyan — nisitett adatot
nem tartalmaz6 -, a biztositd, a viszontbiztosit@
biztositaskozvetdt, a biztositasi szaktanacsad6 rendelkezésére all
adat, amely a biztosit, a viszontbiztosito, aadsitéskozvets, a
biztositasi szaktanacsadé egyes ugyfeleinek (ideértkarosultat is)
személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illeyezdalkodasara
vagy a biztositéval, illetve a viszonthiztositokéltott szerddéseire
vonatkozik.

Adatkezelés alapelvei

Elozetes tajékoztatas elvéz érintettel az adatkezelés megkezdés
elstt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajaruldatapul vagy
koteles;.

Az érintettet az adatkezelés megkezdésit etgyértelnien és
részletesen tajékoztatni kell az adatai kezeléd@amdsolatos minden
tényisl, igy kulonésen az adatkezelés céljarél és jogatéh az
adatkezelésre és az adatfeldolgozédsra jogosult ébyérii, az
adatkezelés itartamarol, arrol, ha az érintett személyes adatait
adatkezdl az érintett hozzajarulasaval és az adatkezelonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik szgijpéos érdekének
érvényesitése céljabol kezeli, tovabba arrdl igyhkik ismerhetik
meg az adatokat, és melyek az érintettnek az axidéssel
kapcsolatos jogai és jogorvoslati lefetgei. Koteled adatkezelés
esetén a tajékoztatas megtorténhet a fentiekbenhat@gzott
informaciokat tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekalé utalas
nyilvanosséagra hozatalaval is.

Ha az érintettek &ketes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan

koltséggel jarna, a tajékoztatds megtorténhet alabalinformaciok

nyilvanosséagra hozatalaval is:

= az adatgijjtés ténye,

= az érintettek kore,

= az adatgjtés célja,

= az adatkezelés étartama,

= az adatok megismerésére jogosult lehetséges adkitkez
személye,

= az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogaiagkgdrvoslati
lehetiségeinek ismertetése,

= ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba évnétel van
helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama, kieét@vényben
meghatarozott esetet.

Célhoz kotottség elveSzemélyes adat kizarélag meghatarozott
célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitésdekében
kezelheb. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kelhik!
az adatkezelés céljanak, az adatok felvételénelkezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Adattakarékossag elv€sak olyan személyes adat kezeihemmely
az adatkezelés céljanak megval6sulasahoz elengdiéheta cél
elérésére alkalmas. A személyes adat csak a célatdsglasahoz
sziikséges mértékben és ideig kezélhet

Adatminfség elve:Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok
pontossagat, telijességét és — ha az adatkezejésact#kintettel
sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogyirdetet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessensizmo

Adatbiztonsdg elveAz adatkezé, és tevékenységi korében az
adatfeldolgoz6, koteles gondoskodni az adatok bgggarol,
tovabba koteles megtenni azokat a technikai és vezési
intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarahayokat, amelyek
az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre justiaz
szilkségesek. Az adatokat megfeleéhtézkedésekkel védeni kell
kilénosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatsibbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisit@damint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba azralkatt technika
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megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valasn.ellAz
adatkezeinek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat
szolgaldo intézkedések meghatarozasakor és alkadmlema
tekintettel kell lenni a technika mindenkori fefi#gére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt kedszni, amely a
személyes adatok magasabb szirédelmét biztositja, kivéve, ha az
aranytalan nehézséget jelentene az adatkeael

Kulféldre tortérd adattovabbitas korlatozasanak elvBzemélyes
adat harmadik orszagban adatkezelést folytatd edelk vagy
adatfeldolgozast végzadatfeldolgozo6 részére akkor tovabbithato, ha
ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagyadatkezelésnek a
torvényben dlirt feltételei teljestiinek, és a harmadik orszaghan
atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasansbiatositott a
személyes adatok megfélelszinti védelme. Az EGT allamba
irdnyulé adattovabbitast ugy kell tekinteni, minthegyarorszag
terliletén beluli adattovabbitasra keriilne sor.

Személyes részvétel és a jogorvoslati jogosultbzg Az érintett
jogosult arra, hogy az adatke##®l megtudja, kezel-e ra vonatkoz6
adatokat. Kérheti személyes adatainak helyeshjtégglamint
személyes adatainak — a kotélematkezelés kivételével — torlését
vagy zarolasat. Az érintett kérelmére az adatketgEkoztatast ad
az érintett altala kezelt, illetve az altala megtizdatfeldolgoz6
altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, aaikezelés céljarol,
jogalapjarol, idtartamarol, az adatfeldolgozd nelércimés! és az
adatkezeléssel Osszefitlggevekenységél, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az alsifts
jogalapjar6l és cimzettjgr Az érintett tiltakozhat személyes
adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatokésezeagy
tovabbitasa kizarélag az adatkézel vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkézeldatatve vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, vagyshamélyes
adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen sieletés,
kozvélemény kutatds vagy tudomanyos kutatas célgaténik. Az
érintett a jogainak megsértése esetén az adatkelteh bir6saghoz
fordulhat.

A felebsség elveAz adatkezé a fenti alapelvek illéleg az érintett
jogainak megsértése esetén fedsEgre vonhatd és viselni tartozik a
jogkdvetkezményeket. Az adatkezelz érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeireiszegésével
okozott kart koteles megtériteni. Az érintettelrsben az adatkezel
felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért is. Adatkezel akkor
mentesil a felésség alol, ha a bizonyitja, hogy a kart az adat&sze
korén kivul e8 elharithatatlan ok idéztedel

Adatkezelés jogalapja

Személyes adat kezelésének jogalapja lehet aztrimizzajarulasa
vagy a kotelez adatkezelés. A 16. életévét betoltott kiskoratétin
hozzajarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak éreésggéhez
torvényes képviséjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa
nem szikséges. A hozzjjarulds megadhaté szobamarfravagy
rautal6 magatartassal. Kulonleges adat kezelésériatett irasbeli
hozzajarulasahoz kotott.

Személyes adat kezeltieakkor is, ha az érintett hozzajarulasanak
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggela,jaés a
személyes adat kezelése

a) az adatkezéte vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
céljabdl sziikséges, vagy

b) az adatkezél vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabol szilkséges, és ezen érdékyésitése a
személyes adatok védelméhdzsds jog korlatozasaval aranyban
all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hazgagaval kerilt
sor, az adatkezela felvett adatokat térvény eltérendelkezésének
hianyaban

a) aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése loéljaragy

b) az adatkezél vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényes#téseemélyes
adatok védelméheZiZ6ds jog korlatozasaval aranyban all tovabbi
klén hozzajarulas nélkil, valamint az érintett z&arulasanak
visszavonasat kow@n is kezelheti.

Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult shgd vagy

hat6sagi eljarasban az eljaras lefolytatdsahozsszils személyes
adatok tekintetében, az érintett kérelmére inddl$ iigyben az altala
megadott személyes adatok tekintetében az érihterajarulasat
vélelmezni kell.

Biztositési titkot képezadatok kezelése

A Biztositd az ugyfeleivel kotott biztositasi sziesek teljesitése
érdekében az ugyfeleinek csak azon biztositasaititikogosult
kezelni, amelyek a biztositasi sz@téssel, annak Iétrejottével,
nyilvantartdsaval, a szolgaltatassal 0sszefliggiek.adatkezelés
célja csak a biztositasi szédés megkotéséhez, modositasahoz,
adllomanyban tartasahoz, a biztositasi <l szarmazoé
kovetelések megitéléséhez szilkséges, vagy a bésiagirvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet. A Biztositd a szgeséhdatokat a
biztositasi jogviszony fennallasanak idején, vatgnazon idtartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszohrkapcsolatban
igény érvényesithét A létre nem ott biztositasi szédessel
kapcsolatos személyes adatok addig kezétheimeddig a szetdés
meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithet

A Biztositd koteles torolni minden olyan, Ugyfeleiy volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szédessel kapcsolatos személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezélésnegstint,
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruliaa Aall
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nioie®iyi jogalap.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adat&intetében az
érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a bsftasi szer@ésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztositasi titok tekintetében,ddeli korlatozas nélkil — ha térvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezgttdérheli a
Biztosité tulajdonosait, vezit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységiknsid@milyen
maédon hozzéjutottak.

A Biztosité az altala vezetett adattovabbitasi vé@yitartasban
szerepb személyes adatokat az adattovabbitastol szanftaty
elteltével, az ugyfél egészségi allapotaval Ossggfliadatokat,
illetve az informéaciés  onrendelkezési  jogrél és az
informéacioszabadsagrél szolo 2011. évi CXIl. tompvépzerint
kulénleges adatnak misul adatok tovabbitdsa esetén 20 év
elteltével torli.

A biztosité ugyfelének missil a szergds, a biztositott, a
kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaléat jogosult mas
személy; az adatvédelemre vonatkozo6 rendelkezédsaknazasaban
Ugyfél az is, aki a szefdésre ajanlatot tesz.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

a) a Biztosité ugyfeleinek (ideértve a kéarosultat &emélyi
kértlményeire, vagyoni helyzetére, gazdalkodaséleipleg a
biztositoval kotott szetréseire vonatkozé adatok;

b) a biztositott vagyontargy és annak értéke;

C) a biztositasi 6sszeg;

d) baleset-, betegség- és fékdégbiztositasi széidés esetén az
egészsegi allapottal dsszefiggdatok, amelyeket a Biztositd
kizardlag az érintett személy irasbeli felhatalnsazal kezelhet;

e) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kézéleje;

f) a biztositasi szeéréssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefliggsszes Iényeges tény és koriimény.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadiknseébnek, ha

a) a Biztositdo ugyfele vagy annak torvényes képijsela
kiszolgéltathaté adatok kdorét pontosan megjelolverre
vonatkozdan irdsban felmentést ad,

b) a biztositasi térvény alapjan a titoktartasi kéteteség nem all
fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége akkfenn

a) afeladatkorében eljaré Felligyelettel,

b) a folyamatban I&v blintet eljaras keretében eljar6 nyomoz6
hatésaggal és ligyészséggel,

c) buntetugyben, polgéri Ggyben, valamint addsljaras, illetve
felszamolasi eljaras Ugyében eljaré birésaggal,abibs a
végrehajtasi tigyben eljaré birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki igyben eljaré kozjedyel,

e) az adohatésaggal abban az esetben, ha adougylmigratdsag
felhivasara a biztositét torvényben meghatarozodirbén
nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha a bsitasi
szerddeéslsl ered kotelezettség ala ékifizetésol torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettséglierhe

f) afeladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolga/att

g) a Biztositoval, biztositaskozvetiel, a szaktanacsadéval, a
harmadik orszagbeli biztosito, flggetlen bizto&idasetits vagy
szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, eze
érdekképviseleti  szervezeteivel, illetve a  bizésijt

7




biztositaskozvetdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfeliigyeleti feladatkérében eljaro Gazdasagi
Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré6 gyamhatésaggal,

i) az egészséglgsr sz6lé 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségugyi hatésaggal,

j) a kiloén térvényben meghatarozott feltételek megketén a

titkosszolgalati eszkdzok alkalmazéasara, titkos
informéaciogyijtésre felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztositéval, valamint koz6s kockazatia#ia

(egylttbiztositas) esetén a kockazatvallal6 biikkal,

I) a biztositasi torvényben szabdlyozott adattovasbitasoran
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartaszed
kotvénynyilvantart6 szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra ebiitositasi
szerddési allomany tekintetében az attéiztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvérsadséz
szilkséges adatok tekintetében, tovabba ezek eggmiask
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szaml&tvel a
Kartalanitasi Alapot kezélszervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
leveledivel, az Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, karrendezési megbizottal és a kaiseknel,
illetve a karokozéval, amennyiben az onrendelkeiégaval
élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatosekdezés
karfelvételi jegyskonyvéldl a balesetben érintett masik jarm
javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikségemkada
tekintetében a kiszervezett tevékenységet énégjz

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabdlyok aétalasztott
kovetelményeket kieléditadatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik ogtszia
biztositdé székhelye szerinti allam rendelkezik a gyaa
jogszabalyok &ltal tamasztott kovetelményeket = gidde
adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszaghetobitoval,
biztositaskozvetdivel, szaktanacsadoval,

q) a feladatkérében eljaré alaptigpgok biztosaval,

r a feladatkorében eljar6 Nemzeti - Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hat6saggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorol&tyeilla
karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl seéldeletben
meghatérozott kartérténeti adatra és bonus-malssral@sra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben aibixtals

szemben, ha a&)—j), n) és spontban megjeldlt szerv vagy személy
irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tarzmaaz lgyfél
nevét vagy a biztositasi szédeés megjelolését, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogl)-an), és p)-r)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a le&latok
fajtajat, az adatkeérés céljat és jogalapjat kotelegjeldlni. A cél és
jogalap igazolasanak niigll az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljakasetén kivil a
felsorolt szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztositd, a biztositaskdzveiités a biztositasi szaktanacsadé a
nyomoz6 hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedéségeel ellatott,
kilén jogszabalyban &t (gyészi jovahagyast nélkuloz
megkeresésére is koteles tdjékoztatni az altaleltkez adott Ugyel
Osszefligg, biztositasi titoknak mifstils adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége aé fenn abban
az esetben, ha a magyaiinkildéz szerv, illebleg az Orszagos

Rendir-fékapitanysag — a pénzmosas mégeésédl és
megakadalyozasarél szolé 2007. évi CXXXVI. torvéeyb
meghatarozott  feladatkérében  eljarva, vagy nemzetkd

kotelezettségvallalas alapjan kulféldiiriildoz szerv, illebleg
kilféldi Pénzugyi Informéaciés Egység irasbeli megkése
teljesitése céljabdl — irasban kér biztositaskiiak mirésils adatot
a biztositétol, amennyiben a megkeresés tartalmazzallfoldi
adatkéb altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztdsittal a harmadik
orszagbeli biztositbhoz vagy harmadik orszagbehtfattiolgozé
szervezethez (harmadik orszagbeli adatkgzéttérs adattovabbitas
abban az esetben, ha a biztosito lgyfele (adajadriyoz irasban
hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkeztl a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket gitgdéadatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnalarmint a harmadik
orszagbeli adatkezekzékhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket gigdeadatvédelmi
jogszaballyal.

10.
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A biztositasi titoknak mibsils adatoknak masik tagallamba todén
tovabbitasa esetén a belfdldre toétémdattovabbitasra vonatkozd
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Panaszkezeléssel dsszefifggdatkezelés

A Biztositd, mint szolgaltat6, koteles az lgyfélnekBiztositd6 —
szerddéskotést megétd vagy a szexkmés megkotésével, a
szerddésnek a Biztositd résaértorténs teljesitésével, valamint a
szerddéses jogviszony medsrésével, illetve azt kovéen a
szerddést érind jogvita rendezésével Osszefilgg tevékenységét
vagy mulasztasat érifitkifogasat (a tovabbiakban: panasz) teljes
korien kivizsgalni és megvélaszolni.

Az Ugyfelei a panaszat sz6ban (személyesen, telejoragy irasban
(személyesen vagy mas éltal atadott irat Gtjartapason, telefaxon,
elektronikus levélben) terjeszthetbel

Telefonon tortéé panaszkezelés esetén a Biztositd az Ugyféllel
folytatott telefonos kommunikaciot hangfelvétellebgziti, és a
hangfelvételt egy évig mégzi. Ergl az Ugyfelet a telefonos
Ugyintézés kezdetekor tajékoztatjuk, és az ugyférédére a
hangfelvétel visszahallgatasat biztositjuk, dlleg a hangfelvétel
masolatat vagy a hangfelvétilkészitett hitelesitett jeggkonyvet
téritésmentesen a rendelkezésére bocsatjuk.

A Biztosit6 a panaszkezelés soran kulondsen a kéxeadatokat

kérheti az tgyféd:

a) heve;

b) szerddésszam, tgyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités maodja;

f) _panasszal érintett biztositasi termék vagy szaltgst

g) panasz leirasa, oka;

h) - panaszos igénye;

i) —a panasz alatamasztasahoz sziikséges, az ligyd&bban 1€
dokumentumok masolata;

j)- ~meghatalmazott Gtjan eljar6 tgyfél esetében éngénye
meghatalmazas;

k) ~a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz saikeggéb
adat.

A Biztosité a panaszt benyujté Ugyfél adatait aforimaciés

onrendelkezési jogrdl és az informacidszabads&gdlb 2011. évi

CXII. torvény rendelkezéseinek megféleh kezelheti.

A Biztosité az ugyfelek panaszairdl, valamint ankazendezését,
megoldasat szolgald intézkedésikyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:

= a panaszt éterjeszé Ugyfél azonositdsahoz sziikséges
személyes adatokat (név, lakcim, elektronikus &aédi cim),

= a panasz leirasat, a panasz targyat kéesemeény vagy tény
megjeldlését,

* apanasz benyujtasanakpbntjat,

= a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgakkdadés
leirésat, elutasitas esetén annak indokat,

= apanasz megvalaszolasanalpiohtjat.

A Biztositdé az ugyfelelil érkezett panaszt és az arra adott valaszt
harom évigsrzi meg.

Telefonos Ugyfélszolgalattal osszefiigadatkezelés

A Biztosit6 a telefonos panaszkezelés mellett dele$
Ugyfélszolgalati (a  szetdésekkel, karokkal kapcsolatos
felvilagositasi, egyéb terméktajékoztatasi) tevgkéget is végez,
melynek soran a telefonbeszélgetéseket hangfdblét@gziti. A
telefonbeszélgetések hangfelvétellel tostérogzitése az érintett
tgyfél hozzajarulasahoz kotott. Hozzajarulas hibayaaz ugyfél
altal megadott elérhéségen a kérdésével kapcsolatban megkeressuk.
A Biztositd a telefonbeszélget8bikészilt hangfelvételt egy évig
drzi meg.

A telefonbeszélgetés az Ugyfél altal visszahall@th a
beszélgetést készilt jegyskonyvet, illetleg a hangfelvétel
masolatat dijmentesen az ligyfél rendelkezésératpoks

Egyéb adatkezelések

A biztositasi torvényben meghatarozott céltol éltérélbol a
Biztosité csak az Ugyfél @&tetes hozzajarulasaval végezhet
adatkezelést. A hozzajarulas megtagadasa miattggtelét nem
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érheti hatrany és annak megadasa esetén részérenyigthato
elény.

Az egyéb adatkezelésékra Biztositd az adatok felvételekor ad az
érintetteknek tajékoztatast.

Az érintettek jogai és érvényesitésik
Az érintett kérelmezheti a Biztositonal

a) tajékoztatasat személyes adatai kezed&sér
b) személyes adatainak helyesbitését, valamint
c) személyes adatainak — a kotéleadatkezelés kivételével —
torlését vagy zarolasat.
Tajékoztatas
Az érintett kérelmére a Biztositd tajékoztatastaadérintett altala
kezelt, illetve az éaltala megbizott adatfeldolgaital feldolgozott
adatairol, azok forrésarol, az adatkezelés céjjajayalapjarol,
idétartamardl, az adatfeldolgoz6 nelér cimésl és az
adatkezeléssel Osszefitlggevekenységél, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az dildifths
jogalapjarol és cimzettjéir
A Biztosito koteles a kérelem benyujtasatol szétmliggrovidebb id
alatt, legfeliebb azonban 30 napon belil, kdzéftHetmaban, az
érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadtdjékoztatast. A
tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéfolyd évben azonos
adatkorre vonatkozdan téjékoztatasi kérelmet aoBiwihoz még
nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtéritépifiiatdé meg. A
koltségtérités mértékét a felek kozott létrejodrgiés is rogzitheti.
A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell &hif ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatds kérésdgesbitéshez
vezetett.

Az érintett tajékoztatasat a Biztositd csak az rmfxios

onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagdlb 2011. évi
CXIl. toérvényben meghatarozott esetekben tagadhaigg. A

tajékoztatds megtagadasa esetén a Biztosito kbelirtettel, hogy a
felvilagositds megtagadasara a tdrvény mely reedélie alapjan
kerilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén iato$to

tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvodlatabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz @bbiakban:
Hatosag) fordulas lehiégéél.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg,véssagnak
megfeleb személyes adat a Biztosito rendelkezésére aemdyes
adatot a Biztosit6 helyesbiti.

Torlés
A személyes adatot torélni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — a kotelézadatkezelést kivéve — kéri;

c) az hianyos vagy téves — és ez az &llapot jofsmemem
orvosolhat6 —, feltéve, hogy a torlést térvény regma ki;

d) az adatkezelés célja mef@isz, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) aztabir6sag vagy a Hatésag elrendelte.

Zarolas

Torlés helyett a Biztosité zarolja a személyesatdha az érintett ezt

kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informéaciok pjata

feltételezhet, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeitgy

zarolt személyes adat kizarélag addig kezélhameddig fennall az

az adatkezelési cél, amely a személyes adat tbKizséta.

Megjel6lés

A Biztositd megjeldli az altala kezelt személyeatat] ha az érintett

vitatjia annak helyességét vagy pontossagat, deatotti személyes

adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allaittraeg

egyértelntien.

A helyesbitésil, a zarolasrél, a megjelolésrés a torlésil az

érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kellka&k kordbban az

adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az éézshelbzhet, ha

ez az adatkezelés céljara vald tekintettel azeitijggos érdekét nem

sérti.

Az érintett jogai a helyesbités, zarolas vagy tériéganti kérelem

elutasitasa esetén

Ha a Biztosit6 az érintett helyesbités, zarolasyvailés iranti

kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételétekdBO napon

bellil irasban kozli a helyeshités, zarolas vaghéddiranti kérelem

13.

14.

elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helygsh torlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén a Biatagjékoztatja az
érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hagldea fordulas
lehetiségéél.

Tiltakozas személyes adat kezelése ellen
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezedéien,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitageolig a
Biztositéra vonatkozo jogi kotelezettség teljesibez vagy a
Biztositd, adatatvel vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kiteldatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitizsatien
Uzletszerzés, kodzvélemény-kutatas vagy tudomanyastds
céljara torténik; valamint

c) toérvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Biztosité a tiltakozast a kérelem benyujtasat@arsitott

legrévidebb idn belll, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja,

annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozjréésésl a

kérelmest irasban tajékoztatja.

Ha a Biztosito6 az érintett tiltakozasanak megalaefisagat
megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabatfelvételt és
adattovabbitast is — megszinteti, és az adatokaljgavalamint a
tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett ireéBlseksl értesiti

mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintetinelyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedtiitakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Ha az érintett a Biztositdé dontésével nem ért egyletve ha a
Biztosité az érintett tiltakozasi kérelmének meggédasara
megallapitott hatariit elmulasztja, az érintett — a dontés kozi@sét
illetve a hatarid utolsé napjatol szamitott 30 napon belil birésagho
fordulhat.

A Biztosité az érintett adatat nem torolheti, ha adatkezelést
térvény rendelte el.

Biroségi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén a Bigtetittn birdsaghoz
fordulhat. A bir6sag az tigyben soron kivl jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban fogladtiakmegfelel, azt
a Biztosito koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartoXiper — az
érintett valasztasa szerint — az érintett lakéhelygy tartézkodasi
helye szerinti torvényszéka is megindithato.

A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabqudttdtdésag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, a Biztositdjékoztatas
megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasargsétér az
automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés nmegssitésére, az
érintett tiltakozasi joganak figyelembeveételéreeheiti.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkeaebnosité adatainak
kozzétételével tortén — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az
adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintettvénigiven védett
jogai megkdvetelik.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

A Hatdsagnal barki vizsgalatot kezdeményezhet hivatkozéssal,
hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatbanérgigm
kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fenna

A Hato6sag elérhéségi adatai:

Levélcim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet faséc.22
Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

Téajékoztatjuk, hogy a Biztositd a biztositasi sédésldl ereds
kotelezettségével osszefliggésben, a karosité egeméegebzs
allapot visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kari
kovetkezményeinek  megsziintetéséhez  sziikséges, anakal
forgalmiadé-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyayitasi, illetve
helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgakmwié Osszegének
megfelet 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjéaihadl
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az gasultnak, amelyen
feltlintetik az altalanos forgalmi ad6 0sszegétyvagelyldl annak
Osszege kiszamithato.




15. A biztositasi ajanlat alairasactl kérjik, sziveskedjék figyelembe jog szabalyai az iranyadok. A megkéténdiztositasi szetés

venni a kdvetkaiket: nyelve a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatahyelve a
« A megkétend biztositasi szetidésre, a szebds felek jogaira magyar nyelv.

és Kkotelezettségeire a biztositasi sadési feltételek és

zaradékok glirasai az iranyadok, A sikeres egydttiiikodés reményében:
e Kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozs

ajanlatat csak ezt kovign alairni, WABERER Hungaéria Biztosito

e A jognyilatkozatok csak irdsban érvényesek. A <z
(biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos,dzaa Biztositd
valamely szervezeti egységének a tudomésara jut.

16. A biztositasi szekésre, amennyiben a felek masként nem Hatalyos: 2012.09.25it
allapodnak meg, vagy jogszabdly elgm nem rendelkezik, a magyar
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B. Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételek (AVF03)

Jelen A&ltalanos vagyonbiztositasi feltételek atapg WABERER
Hungéaria Biztositdé Zrt. (tovabbiakban biztosité) az egyes
vagyonbiztositasok kilonos feltételei szerint — hatgrozott joébeni

esemény (biztositasi esemény) bekovetkedkésa@ygéen a biztositasi
szerddésben meghatarozott biztositasi 0sszeg megfizetdadtelezi

magat a szetds (biztositott) altal fizetett dij ellenében.

Jelen éaltalanos vagyonbiztositasi feltételeket akletl alkalmazni, ha az
egyes vagyonbiztositasok kulonos feltételei vafplek szerddése eltéy

rendelkezést nem tartalmaznak.

1. Szerzddd, biztositott

1.1. A szerdds az a fél, aki a biztositas megkotésére ajanlast é€s a
biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget Mala tovabbiakban:
szerddo)

1.2. A vagyontargy megévasaban valé érdekeltségnek zéodfiasi
szerddés teljes idbeli hatdlya alatt fenn kell allnia. A biztosit&sidek
nélkul létrejott biztositasi szeidés jogszabalyba utkozik, ezért semmis.
A biztositasi érdek fennéallasanak igazolasara do&itd az ajanlat
alairasakor okirat bemutatasat és/vagy csatoldeijd ed.

1.3. Ha a biztositasi szefdést nem a biztositott, hanem &zavara
harmadik személy kéti, a biztositasi esemény bekézéséig, illeileg a
biztositotti belépéséig a jognyilatkozatokat a af félhez kell intézni
és6 koteles a megfeléljognyilatkozatok megtételére.

2. Kedvezményezett (engedményezés)

2.1. A biztositott (engedményé&y a biztositasi szebdes alapjanét
megillets kdvetelését szetdéssel masra atruhazhatja. & biztositot
irdsban értesiteni kell; a biztosité az értesitgmigsult a biztositottnak
(engedményeinek) teljesiteni.

2.2. Ha a biztositét a biztositott értesiti, a biztbsitsak a
kedvezményezettnek (engedményesnek) teljesitHetd@ezményezeit
(engedményeél) szarmazé értesités esetén a biztositd kovetettzet
engedményezés megtdrténtének igazolasat.

3. A biztositasi szerzdodés létrejotte és a biztositdsi idoszak

3.1. A biztositasi szer@és a felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A
szerddd a biztositasi szetdés létrejottét irasbeli ajanlattal
kezdeményezi. Tavértékesités esetén a biztositd
www.wabarerbiztosito.hu vagy a  biztositoval  egyuttiRdds
biztositaskozvetdt partner altal rikddtetetett internetes portélon
keresztll a szebzlési akarat rautald6 magatartassal juttathat6 kiésje.

Az irasbeli megéllapodas a tavértékesités esetém szeradéskotés
feltétele. A biztositd elfogadd nyilatkozatat atbgdtasi kotvény kiallitasa
pétolja. Ebben az esetben a biztositasi $ziz a kotvény kiallitasanak
napjan jon létre.

3.2. A biztositasi szetalés akkor is létrejon, ha a biztositd a sadiz

(biztositott) ajanlatara 15 napon beliil nem nyiatk._llyen esetben a
szerddés az ajanlatnak a biztositd vagy képviselrészére tortén

atadasa iépontjara visszaméien jon létre.

A szerdé fél biztositasi kotvény kiadasat akkor is kovettilhha a

szerddés a fenti médon jott létre.

3.3. A biztositdé a biztositasi ajanlatot — annak atatfsszamitott 15
napon belil — jogosult irasban visszautasitani.eBbbz esetben a
biztositasi szetdés nem jon létre, és a biztositd az esetleg mar
elslegként befizetett dijat a széddnek (biztositottnak) haladéktalanul
visszafizeti.

3.4.Ha a kotvény tartalma a széd (biztositott) ajanlatatél eltér, és az
eltérést a szeérd (biztositott) 15 napon belil nem kifogasolja, a
biztositasi szetaés a kdtvény tartalmanak megfékst jon létre.

A lényeges eltérésekre a biztositd a kotvény kig#tdtasakor irasban
koteles a szetils (biztositott) figyelmét felhivni. Ha a felhivasmrad,
a szerddés az ajanlat tartalmanak megféési jon létre.

Lényeges eltérésnek ndisiil kiilondsen a kockazatviselésspdntja és
helye, a biztositasi dij mértéke és annak esedéfessa biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének mértéke és faltétel

3.5. Amennyiben a biztositast a biztositokrél és a dsitési
tevékenységi sz6l6 mindenkor hatalyos 2003. évi LX. torvéngif,”)
alapjan a szetdo (biztositott) megbizasabdl eljaré biztositasi aiku
kozvetiti, akkor a biztosit6 szamara a nyilatka#atte nyitva allé
15 napos hatéridaz azt kdvet napon veszi kezdetét, amikor a biztositasi
alkusz a szetwld (biztositott) &ltal alairt biztositasi ajanlatot a
biztositonak atadta. Ez iranyad6 arra az estiteaisy biztositasi alkusz az
Ugyfél képviseletben tesz szédeskotésre iranyuld ajanlatot.

3.6. Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil &t biztositasi
szerddés eltér a biztositasi feltételékt a biztosité 15 napon beldl
irasban javasolhatja, hogy a szelest a feltételeknek megfeieh
modositsék. Ha a szédt (biztositott) a modositd javaslatot nem fogadja
el, vagy arra 15 napon belll nem vélaszol, az siéstdl, illetleg a
madosito javaslat kézhezvétélészamitott 15 napon beliil a szédést

30 napra irasban felmondhatja.

4. A biztositdsi esemény

A biztosité kockazatviselése azokra a biztositasimgnyekre terjed ki,
amelyeket a szetdés vagy az egyes vagyonbiztositasok kulonds)
feltételei meghataroznak, és amelyeknek a bekoxésiee esetére a
biztosité a szetwésben illeileg az egyes vagyonbiztositasok kulénds
feltételei szerint a biztositasi 6sszeg vagy aremkrésze megfizetésére
vallalt kételezettséget.

5. A kockdzatviselés kezdete

5.1. A biztositd kockazatviselése (biztositasi védelem)biztositasi
ajanlaton a szeérlé (biztositott) altal, tavértékesités esetén pedig a
biztositd vagy az altala megbizott biztositaskdzyeCall Centerén
keresztil széban, vagy internetes portallan a kwikéelés
(hatalybalépés) kezdeteként megjeldlt napon veszilétét, feltéve, hogy

a szer#dd (biztositott) biztositasanak élslija (a dijfizetési gyakorisag
szerinti el§ dijrészlet), illebleg az egyszeri dija teljes egészében a
biztositd szamlajara beérkezett, vagy ha a dij imegsére vonatkozéan
halasztasban allapodtak meg, és a biztositasi ¢el#egza 3. pontban
meghatérozott valamelyik moédon létrejott. Jogszaladkockazatviselés
kezdetére és annak feltételére a biztositd szakidedes) rendelkezést
irhat eb.

5.2. A biztositasi ajanlaton feltiintetett kockazatwéselkezd idépont
nem lehet kordbbi, mint a biztositasi ajanlatnadzersds (biztositott)
altal tortént alairasat koviehap 0. oraja.

A felek ettl eltés kockazatviselési
megallapodhatnak.

kedd idépontban s

5.3. Biztositasi alkusz altal kozvetitett biztositastén a kockazatviselés
legkorabbi idpontjaként a biztositasi ajanlatnak a biztositozées
torténs atadasat kovétnap 0. draja jelolhét meg, feltéve, hogy a
szerddd (biztositott) biztositasanak éldija (a dijfizetési gyakorisag
szerinti el dijrészlet), illebleg az egyszeri dija teljes egészében a
biztosité szamlajara beérkezett.

A felek ettl eltés kockazatviselési
megallapodhatnak.

kedd idépontban s

6. A biztositasi szerzddés hatdlya

6.1. Terileti hataly
A biztosité kockazatviselése — a biztositasi siz eltés rendelkezése
hianyaban — kizarélag Magyarorszag teriletéredede
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6.2. Id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a biztositasi <mbEs hatalya alatt
bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.

7. A biztositdsi szerzddés tartama

7.1. A biztositasi szefités hatarozatlan dtartamra jon létre.

7.2. A biztositasi idszak — a felek eltérmegallapodasa hianyaban — egy
év. Amennyiben a kockéazatviselés kezdete a horsémapjara esik, ugy
a biztositasi évfordulé a kockazatviselés kezdétérapja, egyéb esetben
a kovetke# honap elseje.

8. Biztositdsi 0sszeg, biztositdsi érték

8.1. A biztositasi 0sszeg a biztositott vagyontargyfak) a szerd
(biztositott) altal a biztositasi szédesben megjeldlt értéke.

8.2. A biztositas nem vezethet gazdagodashoz. A biatisisszeg nem
haladhatja meg a vagyontargy(ak) valésagos értékéiiztositas). A
vagyontargy valésagos értékét meghaladé részéberiasitasi 0sszegre
vonatkozé megallapodas semmis, és a dijat megéeidé kell szallitani.

8.3. A 8.2. pontban foglalt rendelkezés ellenére isetebiztositasi
szerddést kotni valamely vagyontargy varhatd értéke, abba
helyreallitdsanak, illéteg Uj allapotban val6 beszerzésének értéke
erejéig.

8.4.Ha a szer&o (biztositott) a szetéskotés idpontjaban ugyanazon
vagyontargy(ak)ra és  ugyanazon  kockazatok  ellen ikmas
biztositointézetnél mar rendelkezik vagyonbiztasitészerddéssel
(tobbszords biztositas), a biztosité csak a mésdrabbi) biztositasi
szerddéssel meg nem térllt karokra nyljt a kilonos tielk&ben
meghatarozottak szerint biztositasi szolgaltatast.

Ez kizardélag azokra a kockazatokra érvényes, arkéipalld biztositasi
modozatokkal fedezetbe vonhatok.

8.5. A biztositot a biztositasi szédés érvényes része utani biztositasi
dij, de legalabb a minimalis dij tdlbiztositas é&bkiszoros -biztositas
esetén is megilleti.

8.6. A Biztosito a karokat eseményenként és egy biZsisiiszakban a

szerddésben megjeldlt fels Osszeghatarig tériti meg - a
Magyarorszagon mindenkor érvényes ‘belféldi fieezkozben —

figyelembe véve, hogy az egyes vagyoncsoportokemirtéken vannak
biztositva.

8.7. A biztositasi 0sszeg a folyd biztositasi évre @aott biztositasi
idészakra) fizetett kartéritési 6sszeggel csokken.

8.8. A biztositd a tllbiztositas, illéeg alulbiztositas tényét a biztositasi
szerddés minden egyes vagyontargyanal és vagyoncsapélrtidilon-
kilon vizsgalja és allapitja meg.

9. A biztosito szolgdltatdsi kdételezettsége és korldtozdsa,
onrészesedés

9.1. A biztosité szolgaltatasi kotelezettségének métték biztositasi
Osszegen belll szolgaltatasi maximum (limit) meglatasaval
korlatozhatja.

9.2. A Biztosito az dnrészesedés madjardl, mértdlés alkalmazasarol a
biztositas Kulonos Feltételeiben rendelkezik.

10. A biztositdsi dij megfizetése

10.1. A biztositas els dija — ha az egyes vagyonbiztositasok kulénds
feltételei eltééen nem rendelkeznek - a szZ@es |étrejottekor, minden
késsbbi dij pedig annak az édzaknak az efsnapjan esedékes, amelyre a
dij vonatkozik.

10.2. A biztositasi dijat — részletfizetés mellett isa—teljes biztositasi
idészakra kell megfizetni, kivéve azt az esetet, mikonak idaranyos
része a szetdés megdmésének targyhavaval bezardlag illeti meg a
biztositot.

10.3. Tavértékesités keretében megkotott biztositaszédés esetén a
biztosito a biztositas éldijanak medfizetésére 30 napos halasztast ad
melynek megfelélen a szer#ds jogosult a biztositas dijat, a valasztott
dijfizetési mod szerint, a szédEs megkotését koven, de legkésbb

30 napon belul megfizetnA Felek etbl eltérs dijfizetési idpontban is
megéallapodhatnak.

A biztositas els dijanak megfizetésére adott halasztas esetériasibisi

dij 30 napon bellli megfizetése nem feltétele aprmigy a biztosité
kockazatviselése az 5.1. pontban foglaltak szerifdépontban
megkezaddjon.

10.4. Amennyiben a biztositasi szédest nem a biztositott, hanem &z
javara harmadik személy koéti a biztositasi esemieldvetkezéséig,
illetéleg a biztositott belépéséig a dijfizetési kotelstg a szetds felet
terheli.

10.5.Ha a biztositasi esemény bekovetkezik és a biamsszeradés is
megsinik, a biztosit6 az egész évre jaro dij megfizetiédeetelheti.

10.6.Amennyiben a szebdd felek a dij megfizetésének maddjaként kész-
pénzatutalasi megbizasban (postai csekkes fizetéd) allapodnak meg,
és a dij esedékességekor a sifmem rendelkezik csekkel, koteles a
dijfizetési kotelezettségétle elvarhatban mas maédon (pl.: atutalassal)
teljesiteni.

10.7. Amennyiben a szebd6 a biztositas dijat bankszamlardl csoportos
beszedési megbizassal egyenliti ki, kiteles gomdivskarrol, hogy a
bankszamlan l&y6sszeg fedezetet nydjtson a lehivandé biztosffai

10.8. A szerddo/biztositott készpénz-atutaldsi megbizdssal (posta
csekken) vagy banki atutalassal totidizetése esetén a biztosité azon a
napon.tekinti a dijat megfizetettnek, amikor aziztdsit6 szamlajara
megerkezik.

Csoportos. dijbeszedéssel (inkasszd) tértéfizetésnél a lehivas
sikeressége esetén kell a dijat megfizetettnektieki.

10.9. A biztositasi dij havi, negyedéves, féléves vaggségyakorisaggal
fizethet. Készpénz-atutalasi megbizassal (postai csekkémgnt
fizetése esetén havi dijfizetési gyakorisag neraszihato. A Felek €t
eltéen is megéllapodhatnak.

10.10.A Biztosité a mar esedékessé valt és meg nenefizeiztositasi
dijat (dijhatralék) a biztositasi esemény bekdvatkére figyelemmel a
biztositasi szetidés feltételei szerint fizeteticbiztositasi szolgaltatasi
dsszeghe beszamithatja.

11. Ertékkovetés (indexdlds)

11.1. A biztositdé az Gjérték biztositas fenntartasa li&ten a biztositasi
Osszeget és a dijat évente egy alkalommal az aosmh valtozasahoz
hozzaigazithatja. Az értékkovetés részletes szalbalypz egyes
vagyonbiztositasokra vonatkozo kilonos feltétetetatmazzak.

11.2. Az indexszamokat a biztositd6 a biztositasi évflkior veszi
figyelembe és ennek megféleh médositja a biztositasi 0sszeget, illetve
a biztositasi dijat. Az értékkovetéssel médosibottositasi 6sszeg az
el6z6 biztositasi idszak biztositasi 6sszegének és az indexszamnak
szorzata.

11.3.A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasmipyosan koveti.

11.4. A vagyoncsoportonként modositott biztositasi Ggsite és
biztositasi dijrol a biztosit6 a biztositasi éviddt megebzéen legkésbb
45 nappal irasban értesiti a selt.

11.5.Ha a szer&6 (biztositott) a biztositonak a biztositasi dsseety a
biztositasi dijra vonatkoz6 modositd javaslatat nésgadja el, a
javaslatot tartalmazé irasbeli értesités kézbedptészamitott 30 napon
belll irasban kérheti a szédés biztositasi Osszegének és dijanak
érintetlendil hagyasat. Ebben az esetben a biztadfiatositasi esemény
bekdvetkezésekor alulbiztositottsagot vizsgalhat.

Ha a szerdd (biztositott) a biztositdé modositd javaslatarsliem nem
nyilatkozik és a biztositasi szédest a biztositasi édzak végére nem
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mondja fel, a szetzlés a biztositd altal kdzolt biztositasi dsszegéek
biztositasi dijnak megfek&tn modosul.

12. A szerzddé (biztositott) kozlési és vdltozds-bejelentési
kotelezettsége

12.1. A szerds (biztositott) a szetléskotéskor koteles a biztositas
elvéllaldsa szempontjabél minden olyan Iényeges ilk@nyt a
biztositéval k6zolni, amelyeket ismert vagy ismerkellett, de legalabb
azokat, amelyekre a biztosito irasban kérdésekiefele A valésagnak
megfeleb valaszokkal a szetds (biztositott) a kdzlési kotelezettségének
eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagggsanagaban nem
jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

Lényegesnek tekinthiétmindaz a koérilmény, amelyre vonatkozéan a
szerddé (biztositott) a biztositési ajanlat megtételekoyilatkozni
koteles, és a valésagnak megfélsyilatkozat ismeretében a biztosité az
allaspontjat masképp alakitotta volna a kockazedllelasa, illetve a
dijszabas tekintetében.

12.2. A szerdds (biztositott) koteles a bekdvetkez@#sszamitott 5
munkanapon belil a biztositénak irasban bejelemmien, az ajanlaton
feltlintetett kériilmény modosulasat, de kilondsen:

a) a biztositott vagyon értékének olyan méiitékaltozasat, ami a
biztositasi szetmlésben megjeldlt biztositasi 6sszeg mddositasat
indokolja. A vagyonérték-valtozast a biztositasiergmésben
megjeldlt kockazatviselési helyenként kell bejedemnt

b) ha a biztositott vagyontargyakra, ugyanazon kodkéra tovabbi
biztositast kotott.

c) a biztositott vagyontargyakat terbielbarmilyen zalogjog ' vagy
6vadék fennallasat, a jogosult megjeldlésével.

d) ha akarmegékés és karelharitas rendszerében médosulas tortént.

e) a biztositott vagyont érititcsideljaras, felszamolasi eljaras vagy
végelszamolas meginditasat.

f) ) alaptevékenységet folytatd létesitmény Uzemblyehését, Uj
gyartasi ag vagy technolégia bevezetését.

g) uzemek (létesitmények), berendezések legalabb &phdbtartamra
tortérd ledllitasat (atmeneti sziineteltetését)

h) a biztositd6 kockazatviselésének mértékét jéksm befolyasolo
tényesdk modosulasat.

12.3.Az adatok valésagtartalmaért a sselizés a biztositott is felés. A
biztositd jogosult a szefdonél (biztositottndl) a karmedelesre
vonatkozé intézkedések végrehajtasat, a biztosit@tyontargyak
kockéazati allapotat, sziikség esetérréndészeti vagy egyéb hatésaggal
egyuttmikédve, a helyszinen is barmikor elfeizni. A biztosité
ellendrzési leheisége a szebérot és biztositottat a kozlés kotelezettség
alél nem mentesiti.

12.4. A kozlésre, illebleg valtozas-bejelentésre iranyuld kotelezettség
megsértése esetében a biztositd kotelezettségalhémn, kivéve, ha a
szerddo (biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott yadpe nem
jelentett korilményt a biztosit6 a sz&aeskotéskor ismerte vagy az nem
hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében

12.5. A szerdd6 és a biztositott nem védekezhet olyan koriimémyva
véltozas nem tudasaval, amelyet barmelyikik elnztidisa biztositoval
k6zolni vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnidldte és a kozlésre,
illetsleg bejelentésre koteles lett volna.

12.6. Ha a biztositd csak a szédéskotés utan szerez tudomaést a
szerddést érinb 1ényeges korilményeld; tovadbba ha a szeidésben,
illetéleg a szer@dés részét képédiztositasi feltételekben meghatérozott
lényeges kortilmények valtozasat kozlik vele, 15omapelil irasban
javaslatot tehet a széides mddositasara, ilideg — ha a kockazatot a
biztositasi feltételek értelmében nem vallalhatja szeréddést 30 napra
irasban felmondhatja.

12.7. Ha a szerads (biztositott) a modositod javaslatot nem fogadija el
vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a sz a modosito javaslat
kozlésébl szamitott 30. napon megsek. Erre a kdvetkezményre a
szerddot (biztositottat) a modositd javaslat megtételdigyelmeztetni
kell.

12.8.Ha a biztosit6 a 12.6. és a 12.7. pontokban foglgaival nem él, a
szerddés az eredeti tartalommal hatélyban marad.

13. Kdrbejelentés

13.1. A szerdds (biztositott) koteles a biztositasi esemény
bekovetkezését haladéktalanul, de leghbsa felfedezését szamitott 2
munkanapon belil személyesen, telefonon, irasbay edektronikus
(ton a biztositénak bejelenteni.

A tiizeseményt a szédd (biztositott) koteles haladéktalanul jelezni
tlizoltésagnak, vagy ha erre nincs lélsége, a reritségnek vagy a
mentszolgalatnak, illéleg a telepilési dnkormanyzat polgarmesteri
hivatalanak (korjegyiségnek).

Betoréses lopas és rablas esetén a &dferzbiztositott) koteles
renddrségi feljelentést tenni és a kart jedl@nyvben rogzittetni.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) a karesemény igontjat, helyét és a karesemény rovid leirasat,

b) a karosodott vagyontargy(ak) megnevezését,

c) akarosodas mértékét (megallapitott, vagy becsiglét),

d) a karrendezésben Kkozrékdds — a szergdsét (biztositottat)
képviseb — személy vagy szervezet nevét,

e) koteles tovabba dizoltésagnak tett bejelentést, itleg rendrségi
feljelentést (jegyékonyv) egy masolati példanyat csatolni.

13.2. A biztosité az eljar6 szakéje Utjan a biztositasi esemény okozta
karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi  dokumerk
rendelkezésre bocséatasat jogosult bekérni:

a) a biztositasi szebrés dokumentumait (pl. ajanlat, kétvény),

b) a biztositasi esemény bekovetkezési  korllményeinék
kdvetkezményeinek tisztazasédhoz sziikségesjldtptazt ebsegit
dokumentumok (a szefdd és/vagy a biztositott és a biztositasi
eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata adiiZsi esemény
korulmeényeitl),

c)  a tiz-'és a robbanés karnakizdltésagnal tortéhbejelentése tényét
igazolo okiratot, tovabba #é#oltésag altal kiallitottiizeseti hatésagi
bizonyitvanyt ésitzvizsgalati jelentést,

d) a betdréses lopas és rablas esetén asnmtghél tett feljelentésir
készult jegyakonyv masolati példanyat,

e) abuntet eljaras soran a nyomozo hatdésag vagy a birosddhaltott
hatarozatot, feltéve, hogy rendelkezésre all,

f) -amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az arlapjéal szolgalo
kortlmennyel kapcsolatban kbzigazgatasi vagy mésshgi eljaras
indult, az eljaras soran keletkezett leg az eljaras anyagat képez
iratok,

g) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és ddadmenyi adatokkal
Osszefig§ dokumentumai: hazi-, vagy lUzemorvosi, a jar6- vagy
fekvobeteg ellatas soran keletkezett iratok, gyogyskexsznalast
igazolo dokumentumok,

h) a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy sagywezet altal
kezelt és/vagy feldolgozott, a biztositasi eseméhusgy az annak
alapjaul szolgalo koértlménnyel oOsszeftig@datokat tartalmazé
iratok, 'a jogosultnak a titoktartas aloli felmemtés adott
hozzajarulasa és az adatbekéréshez sziikségesifaiedsa alapjan,

i) a kartéritési (szolgéaltatasi) igényt alatamaszté&udwentumokat,

szamlakat, szamviteli bizonylatokat, szakvéleméntjek
jegyzokonyveket, fényképeket, szédeseket, idegen nydiv
dokumentéacié esetén ezek magyar nyefforditdsat, melynek

koltsége a biztositasi szolgaltatasi igényt érvsiiyéelet terheli,

j) a biztositasi eseménnyel Osszefliggésben a mentéahewabbi
karok megedizéséhez és a karenyhitéshez igénybevett eszkdzok
ersforrasok hasznalatanak koltségét igazold, dlex arra alkalmas
iratok.

13.3. A biztosit6 a karbejelentés, a kapott felvilaghsités a
rendelkezésére bocsatott dokumentumok tartalmédeittheti, illetsleg
a bejelentett igény elbirdlasaval 6sszetliggtokat szerezhet be.

13.4.A biztositott illetleg a karosult jogosult a karok és koéltségek egyéb
okmanyokkal, dokumentumokkal tort€nigazolasara a bizonyitas
altalanos szabélyai szerint annak érdekében, hogyetélését
érvényesithesse.

13.5. Amennyiben a szebdd (biztositott) a biztositasi esemény
bekovetkezésének bejelentésére, a felvilagositagaddsara, ezek
biztosito altali elleirzésének lehévé tételére, a biztositdé szédésben

véllalt  szolgéltatasi kotelezettsége  teljesitéséhesziikséges

dokumentumok szolgéltatasara vonatkoz6 kotelezgitgeem teljesiti, és
emiatt lényeges korulmények, igy pl. a biztosithesemény

bekovetkezése, annak ideje és oka, a keletkezettmétéke és a
biztositd szolgaltatasat befolyasolé koriiményeldekithetetlenekké

valnak, a biztosité kotelezettsége nem all be.
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14. Kdarrendezés

14.1. A biztositasi esemény bekovetkezése utan a biatbsi
vagyontargy(ak) allapotédban a szeti (biztositott) a karfelvételi eljaras
megindulasaig, de legké@sh a karbejelentédit szamitott 5. munkanapig
csak a karenyhitéshez szilkséges mértékben véitaztat

14.2. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértélaltoztatas
kovetkeztében a biztositd6 szamara fizetési kottkmpenek elbiralasa
szempontjab6l lényeges koriilmények tisztazdsa ddbehé valt,
kotelezettsége nem all fenn.

14.3.Ha a biztosit6 részéra karbejelentés kézhezvétéleszamitott 5.
munkanapon belul nem térténik meg a kar szemlézddmr a szeidod
(biztositott) intézkedhet a javitasrél vagy a meigisévagyontargy(ak)
helyreallitasardl. A fel nem hasznalt, illetve kisezett alkatrészeket,
berendezéseket és egyéb vagyontargyakat azonbatositdval tortént
elszetes egyeztetésben meghatarozott ideig, de lelgbeljovabbi 30
napig valtozatlan allapotban meg kaiizni.

14.4. A biztosité a biztositasi szédeéslsl ereds kotelezettségével
Osszefliggésben, a karositd eseményt riegelllapot visszaallitasdhoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megegiséhez
sziikséges, altalanos forgalmi—adé koteles szotgalellenértéke (anyag,
javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan aktaknos forgalmi adé
Osszegének megtéritésére csak olyan szamla alapjaital
kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arraogudinak, amelyen
feltiintetik az &ltalanos forgalmi adé 6sszegét,yvamelyldl annak
Osszege kiszamithato.

14.5. A biztositd szolgaltatdsa a karrendezés érdemiraidisahoz
sziikséges utolsé okirat kézhezvételét kdet napon esedékes.

14.6. A szerdds felek barmelyike kezdeményezheti a kar okanak és
Osszegének fuggetlen szakédltal torté megallapitasat, amennyiben a
fliggetlen szakést személyében a felek megegyeznek. A fiiggetlen
szakérd koltségét a szebds felek egyerth ardnyban élegezik és
viselik.

14.7. A biztositd a szolgaltatds dsszegének kifizetésteivetelére vald
jogosultsag hitelt érdeidl igazolasaig visszatarthatja, ha a sé&dbz
(biztositott), illetleg az altala megjeldlt kedvezményezett pénzfelivéte
jogosultsagat illéten alapos kétség merdl fel. Ha annak torvényi
eléfeltételei fennallnak, a biztosité a szolgaltatésiszeg kifizetését
birésagi letétbehelyezéssel is teljesitheti.

14.8. A biztositd a szolgaltatasat torvenyes belfdldiefieszkdzben
(forintban) fizeti meg.

14.9.Ha karrendezési eljaras soran megallapitast nyegly a biztositasi
esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, aodiirt a szerds
(biztositott) kérésére @eget folydsithat.

15. Mentestiilések

15.1. A biztosité mentesul fizetési kotelezettsége aknennyiben
bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékosagy vsulyosan
gondatlanul:

a) a biztositott, illetve a sze§do fél,
b) a veliik koz6s haztartasbaw élozzatartozoéjuk,
c) a biztositottnak vezét a biztositott vagyontargyak kezelésével

egyltt jar6 munkakort betélt alkalmazottja(i), illebleg
megbizottja(i),
d) a biztositott vallalkozas ve#ge¢ (vezebi), a biztositott

vagyontargyak kezelésével egyitt jar6 tevékenyseggi tagja(i)
vagy szerve(i) okoztak.

15.2. A 15.1. pontban foglaltakat a karmegsdsi és karenyhitési
kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

15.3. A karok megeizésére és elharitdsara a j6 gazda gondossagan tul a
hatalyos jogszabalyok, &vérendszabalyok, hat6séagitarozatok,
szabvanyok, a biztositott felligyeleti szervéneksitdaai, tovabba a
biztositd altalanos és kilonos feltételeiben ragziebirasai mindenkor

iranyadok. Ha szeérlé vagy biztositott a karmedelésre és elharitasra
vonatkozéan a valésadgnak nem megéeleagy megtévesét adatokat
kozolt, a biztositd mentesil a szolgaltatasi katttsége aldl.

15.4. Ha a biztosit6 a karmedeksre vonatkozé szabalyok sulyos
megsértését vagy sorozatos elmulasztasat tapasztmposult a
biztositasi szetidés mddositasara javaslatot tenni, dlieg a szer&dést
felmondani.

15.5. A Dbiztositott vagyontargy karbantartasanak elnmiéess,
elhasznalédasa, nem rendeltetésszmsznalata, vagy nem szakember
altal végzett javitasa kovetkezményeként bekovétkérokat a Biztositd
nem tériti meg.

16. Kizardsok

16.1. Nem fedezi a biztositas a haboru, harci cselekeiénidegen
hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekménpelgarhaboru,
lazadas, forradalom, tlintetés, felvonulas, sztrajknkahelyi rendbontéas,
zavargasok, a biztositott ingatlanban folytatot s robbanasveszélyes
keregfoglalkozas soran okozott vagy ezen eseményekkekfisgggésben
felmerti karokat.

16.2. Nem terjed ki a biztositas azokra az esetekrea kar nuklearis
energia karositd hatasénak betudhatdé eseményeldsaefiggésben
kovetkezik be.

16.3. A biztositds nem terjed ki olyan karra sem, amgpartasi,
technolégiai hibara (példaul hibas kivitelezés,végési hianyossag)
vezethef vissza.

16.4. A  biztositds szempontjabdl terrorcselekménynek 6siih
kuléndsen az olyan é&zakos, diszakkal fenyegét az emberi életre, a
materialis, immateridlis javakra vagy az infrasttulira veszélyes
cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoHigi etnikai célok
mellett foglal -allast vagy valamely kormany befagéasara vagy a
tarsadalomban, illetve annak egy részében valdeféleltésre iranyul,
illetve arra alkalmas.

17. A biztositdsi szerzédés megsziinése

17.1. A hatérozatlan iétartamra kotott biztositasi szédest a felek a
biztositasi idszak végére 30 napos hatéridl felmondhatjak.

17.2. A felek a biztositasi szefdésben a felmondasi jogot legfeljebb 3
évre kizarhatjak.

17.3. Amennyiben a 3 év soran barmikor a s&déz felmondja a
biztositasi szeftiést, akkor a szefdés megkdtésekor, a biztositas
dijabol adott tartamkedvezményt a Biztositd vissadilegesen
kovetelheti.

17.4. Ha a szer@és harom évnél hosszablbrel szol, és a felek nem
kototték ki, hogy az a megallapitottitdrtam eltelte étt is felmondhato,

a negyedik é#l kezdve a biztositasi szédést barmelyik fél
felmondhatja. Amennyiben a szédd (biztositott) a szeftiwést
felmondja a biztosité kovetelheti annak a dijeng&aynek a
megfizetését, amelyet a sz&ies hosszabb tartamara tekintettel a
szerddo (biztositott) részére nydjtott (tartamengedmény).

17.5. A biztositasi dij esedékességjétszamitott harmincadik nap
elteltével a szetdés megamik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették
meg, és a szefdd (biztositott) halasztast sem kapott, dleg a biztositd

a dijkdvetelést birdsagi uton nem érvényesitette.

17.6. A biztosit6 a szetrlés megsmését és a birésagi Gt
igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal mesgabbithatja, ha az
esedékességittszamitott 30. nap eltelteé® ennek a korilménynek a
kozlésével a szebdot (biztositottat) a fizetésre irasban felszdlitja.

17.7. A dijnemfizetés miatt megsat biztositasi szetzlést a biztositasi
dij utdlagos befizetése nem hozza Ujbdl létre. Atdsitd koteles a
dijkilonbdzet visszafizetésére.

17.8. Ha a biztositasi szeidés hatalya alatt a biztositasi esemény
bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztostédek megdmt, a
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biztositasi szeftés, illebleg annak megfelél része a honap utolso
napjaval megdmik.

17.9. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztosit®gész évre
jaré dij megdfizetését kovetelheti, kivéve, ha @Keldvidebb idszakban
allapodtak meg.

17.10.A biztositasi szerfdés megsmésének egyéb esetében a biztositd
annak a honapnak az utols6 napjéig jar6 dijak megfsét kovetelheti,
amelyben a kockazatviselése véget ért.

17.11. Az alapbiztositdas megszésével
kiegészib biztositasok is megémnek.

egyidéjeg a megkotott

17.12.Az egyes kiegésiitbiztositasok — az alapbiztositas fennmaradasa
mellett — irasban barmikor megsziintetket

18. Térvényi engedményi jog

18.1. Amennyiben a biztosit6 a kart megtéritetiejlletik meg azok a
jogok, amelyek a biztositottat illették meg a karf&lelss személlyel
szemben, kivéve, ha ez a biztositottal kdzos hésthan € hozzatartozo.
Ha a biztositéra a kar megtéritésére iranyulé gakaészben szall at, és
a biztositd a karért feléd személy ellen keresetet indit, a biztositott
kivansagara koteles egyszersmind @zigényét is érvényesiteni. A
biztositott igényének érvényesitését a biztoskdleségek dilegezését
teheti fuggveé.

18.2. Ha a biztositott vagyontargy megkeril, a s&ébz (biztositott)

koteles ennek tényét 2 munkanapon belll a bizteskidbejelenteni.
Amennyiben a biztositd a szolgaltatast mar tebésit a biztositott
azonban igényt tart a vagyontargyra, a kifizetétttddanitasi 0sszeget
vissza kell fizetnie.

19. Eléviilés

A vagyonbiztositasi és valamennyi kiegé$Ziiztositasi szetéslsl
ered, a biztositottat megillétkovetelések a karositd biztositasi esemény
bekovetkezésénekddontjatol szamitott 1 (egy) év elteltével eléviilnek

20. Egyéb rendelkezések

20.1. A ‘szerdds felek a jognyilatkozataikat, ideértve a biztositas
szerddés felmondasat tartalmazoé nyilatkozatukat is,baaskételesek
megtenni.

20.2. A szerdd (biztositott) nyilatkozata a biztositéval szemladdor
hatalyos, ha az a biztosité tudomasara jutott.

20.3. A biztosité és a szefdd/biztositott jogviszonyara a biztositasi
feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a RolgEwénykonyv
(Ptk.), és a hatalyos magyar jogszabalyok rendéfiezaz iranyadok.

20.4. A biztositasi szekmés nyelve — a Felek -eltérirasbeli
megallapodasanak hianyadban — a magyar nyelv.

21. Adatkezelés és adatvédelem

21.1.A biztosité a feladatai ellatasahoz az tigyfeleinaziztositasi titkait
jogosult kezelni, amelyek a biztositasi ssekssel, [étrejottével,
nyilvantartdsaval, a szolgaltatassal 0sszefligghekadatkezelés célja
csak a biztositasi széés megkotéséhez, médositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi sz@teskl szarmazo kovetelések megitéléséhez
szikséges vagy a biztositasi torvényben meghataegyeb cél lehet.

21.2. A biztosité Ugyfelének misil a szeréds, a biztositott, a
kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgdtat jogosult mas
személy; az adatvédelemre vonatkozé rendelkezéledmazasaban
Ugyfél az is, aki a szefdésre ajanlatot tesz.

21.3. Biztositasi titoknak miéisul minden olyan — allamtitoknak nem
minésiilb — a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdi®s, a

biztositasi szaktanacsadé rendelkezésére all6 adwdly a biztositd, a
viszontbiztosito, a biztositaskdzvétita biztositési szaktanacsado egyes
Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyiUkidenyeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztealto illetve
viszontbiztositéval kotott szefdéseire vonatkozik.

21.4.Biztositéasi titkot képeznek az alabbi adatok

a) a biztositd Ugyfeleinek (ideértve a karosultat isyemélyi
korilményeire, vagyoni helyzetére, gazdalkodasaratkoz6 adatai,

b) a biztositott vagyontargy és annak értéke,

c) a biztositasi 6sszeg

d) baleset-, betegség- és fékdégbiztositasi széidés esetén az
egészségi allapottal 0sszefdgaratok

e) a kifizetett biztositasi (kartéritési) 6sszeg niétés a kifizetés ideje

f) a biztositasi szeédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefliggsszes Iényeges tény és koriimény.

21.5. A biztosit6 a személyes adatokat, tovabba az eggagyi
allapottal kozvetlenil dsszefugygaltala kezelt adatokat a biztositasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azaftadtam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatb&nygrvényesithét A
biztosito a létre nem jott biztositasi szelessel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a <idés |étrejottének
meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithfetbiztosité koteles
torélni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ggyfeleivehgy Iétre nem jott
szerddéssel kapcsolatos, az egészségugyi allapottal ekémiil
Osszeflig§ adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezmiksi
megsiint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozZaagawnem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez niéresnyi jogalap.

21.6.A biztosité az ligyfél altal a biztosit6 magataatastevékenységére
vagy mulasztésara vonatkozé irasbeli panaszat ésraadott valaszt 3
(harom évig) érzi meg. Telefonon tortén panaszkezelés esetén a
biztositd- és az Ugyfél kozotti telefonos kommuniética biztositd
hangfelvétellel rogziti és a hangfelvételt 1 (egyip meg@rzi.

21.7. A biztositot az altala kezelt, biztositasi titoknaindstls adatok
tekintetében ifbeli korlatozads nélkil — ha térvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terhelititdktartasi kotelezettség
a biztosité tulajdonosain, vedet, alkalmazottain kivul kiterjed
mindazokra, akik a biztositasi titokhoz a biztosilé kapcsolatos
tevékenységik soran barmilyen médon hozzjutottak.

21.8. A biztositasi titok - a biztositasi térvény min#ten hatélyos
elsirasai alapjan - akkor adhat6 ki harmadik személyha a biztosito
Ugyfele vagy annak torvényes képvigel a kiszolgalhat6 titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban feksead, tovabba, ha
a titoktartési kitelezettsége a biztositasi tonedapjan nem all fenn.

21.9. A biztosito koteles az Ugyfél kérésére a biztosiltal vezetett
nyilvantartdsokban tarolt sajat adatair6l tajek@sta adni, valamint az
Ugyfél altal kezdeményezett adathelyeshitéseketlvamtartasaiban
atvezetni.

WABERER Hungéria Biztosit6 Zrt.

Hatéalyos: 2012.01.20-t6l
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C. Fogalom meghatarozasok

1. Avult érték

Ha a biztosité avult értéket térit, a vagyontargy(@ értekélsl levonja
az eredeti épités vagy beszerzés és a karesentdponih kozott eltelt
idészakra e értékcsokkenést.

2. Allandéan lakott (tartds lakas céljara szolgald)ngatlan

Allandéan lakott ingatlannak misiil az az ingatlan, amely a teljes
haztartas vitelére alkalmas, tovdbba amelyben #oditett ottlakasra
berendezkedett és allandoan, életvitelszeott tartdzkodik.

3. Baleset

Balesetnek az emberi szervezetet ért olyan egykiéksti hatas midsdl,
amely a sérilt akaratatol figgetlendl, hirtelen waganylag rovid id

alatt kdvetkezik be, és amely sériilést, vagy mets egészségkarosodast,
illetéleg halalt okoz.

Nem mirdsil balesetnek a megemelés, randulés, fagyas, ardpses a
héguta. Nem tekinthétbalesetnek az 6ngyilkossag, az dncsonkitas vagy
ezek kisérlete még akkor sem, ha azt a biztositdétzavarban kovette
el.

4. Belviz
Essvizbdl és holébl, a felszinre emelkédtalajvizi®l és az arvizvédelmi
toltések alatt atszivargo vidbszarmazo felszini viz.

5. Bérhaz, bérlakas

Olyan, nem a tulajdonos altal hasznalt lak6épiddias(rész), amellyel

kapcsolatban a Biztositd kockazatviselése a bérgnmatarold falain

belil az alabbiakban meghatarozott éplletberendkms és

épulettartozékokra terjed ki:

a) ajto- és ablakszerkezetek, spaletta, zsalugatéuxare redny,
vaszonrold, napvédfliggony és a hozzajuk tartozé szerelvények

b) a cseng, a kaputelefon, valamint a riaszt6 é$ig€lz6 berendezés

c) beépitett butor és beépitett térelvalaszto

d) beépitett §z6-fiits, vizellato-egészségugyi €s
|égkondicionald berendezések valamint ezek szargbié

e) az elektromos halézat és szerelvényei, a
fogyasztasméjétdl, ill. kapcsolotablajatol keZitlo szakaszon

f) a bel$ véalaszfal, falburkolat, a vakolat, a festés, aétapas, a
mazolas

g) a bel$ padloburkolatok (parketta, padld, padi@isygeg,
burkolat stb.)

h) a miholdas és foldi szérasi TV adas vételére szolgatenaa
rendszer (a beltéri egység kivételével)

séete®,

bérlemény

PVC

6. Dologi kar
Valamely targy megsemmisulése,
megsérilése miatt bekdvetkezett kar.

hasznalhatatlann&sava vagy

7. El- és mirgsitett sportol6

Elsportolo, aki

e nemzetkozi osztalyd misitéssel rendelkezik,

e orszagos valogatott (feltt A) kerettag,

e egyéni sportagban I. osztalyu régitéssel rendelkezik

e nemzeti (orszagos) bajnoksag |. osztélydban sZereslapat
sportoldja,

» labdartgé nemzeti bajnokséag Il. osztalyd csapattagj

e utanpotlas I. osztaly miisitéssel rendelkezik,

« ifjusagi aranyjelvényes miisitéssel rendelkezik.

Egyéb misitett sportolé: Sportegyesileteknél, sportiskaddkigazolt,

fent nem emlitett miésitési egyéb sportolo.

8. Epités bévités, atépités alatt allé épilet

Epités, Bvités, atépités alatt allonak résiil az épilet, ha az épitésigyi
szakhat6sag engedélyéhez kotott épitési tevékergisdg all, jogeds
hasznalatba vételi engedéllyel még nem rendelkeaikdbba az ajtok,
ablakok még nem kertiltek beépitésre és igy az epéihe zarhato.

9. Epitmények

Epitménynek mi6sil: a biztositott telken talalhato, épliletnek nem
minésuls, a talajhoz szilardan rogzitett szerkezetek osspes Az
épitmények nem képeznek 6nall6 vagyoncsoportaépéietekkel egyiitt
biztositottak. Az épitmények kozé soroljuk az alakét: kerités, foldbe
épitett, szilard fali medence és fedése (kivéw@ia-fés ponyvafedést),
kerti szalonnasit és grilled, kerti szobrok, kandelaberek, saéltak,

filagéria, szennyviztarold, ciszterna, antennatafgany, horgaszallas
stb.

10. Epiilet (csaladi haz, lakas)

Olyan szerkezetileg 6nallo, szilard épityaghdl készilt, egy vagy tébb
helyiséget magaba foglalé 6nallo zart egészet keppzmény, amely a
kornyed kilss terl épuletszerkezetekkel teljesen elvalasztott teret
alkot, biztositva ezzel az allandé vagysdakos tartzkodas és hasznalat
feltételeit.

11. Epiiletberendezések, épiilettartozékok

Az épllet 6 funkciojat biztositd szerkezetek, berendezések,

szerelvények.

Ide tartoznak kulonésen az alabbiak:

a) az éplulethez szilardan rogzitett, be- és hozzdépitemek és
berendezések: térelvalasztok, zaszlétartok, histlet@ordozd
szerkezetek, éfetok; padlé- és falcsatorndk (szefj@ratok),
rogzitett padlé-, fal-, fodém- és szegélyburkolatfstés, mazolas,
tapétazas, burkolatok; almennyezetek, galériak;omgd reluxa,
spaletta, arnyékoloszerkezetek az elektromos
mozgatdszerkezeteikkel egyltt; elektronikus vesérlés/vagy
mikodtetéd nyilaszarék a vezélmikddteth berendezéseikkel
egyutt;  villamharit6-rendszerek és  tartozékaik/bdezéseik;
lépcsik, 1étrak, hagesok (kidshasznalatuak is),

b) beépitett szekrények — rendelteté8likés a beépités idefdt
fuggetlenil —, amelyeket kifejezetten az adott teglynéretre, adott
feladat ellataséara épitettek be, és amelyek kaéssoélkil az eredeti
helyikl nem mozdithaték el, illetve eltavolitva elvesztik
funkcidjukat (pl. az ilyen kialakitasu kamraszekrérbeépitett
szekreny, beépitett konyhabutor, gardrébszekrény, st

c) 'az- éplletbe szerkezetileg beépitett ajto- és atdakazetek,
livegezések,

d) az épilet elektromos ellatasara szolgalo vezetékalignyszerelés a
hozza tartoz6 mémiszerekkel és a beépitett fogyaszto-
berendezésekkel egyiitt (pl. vilagitoberendezése&pésyetileg
kémény- vagy szelkérendszerbe bekdtott szagelszivo, széh,
legtechnikai és klimaberendezések, beépitett pdrsss tartozékai,
elektromosiizhely, bojler, vizmelegst szauna, jakuzzi),

e) az épllet gazellatasara szolgald vezetékezéskszeardlozza tartozd
meéBmiiszerekkel, nyomascsokkékkel és beépitett fogyaszto-
berendezésekkel egyutt (pl. géztelyek, kazanok, bojlerek,
vizmelegibk és konvektorok),

f) az épllet ivo-, szenny- és csapadékviz- ellatdsarktéseét, ftesét,
valamint fizoltast szolgalé vezetékrendszerek a hozzajuk ziarto

mers- és szabalyozo-berendezésekkel, szerelvényekkel
szivattyukkal; kerti ontaarendszerekkel; $76- és
apritéberendezésekkel és tartozékokkal; egészségligy

berendezésekkel, WC-, fiird zuhany- és mosddberendezésekkel,

g) felvonok, gépi nikodtetéd szintkildonbség athidalok; kaputelefonok,
csengk; szemétledob6 berendezések,

h) riaszto- és medfigyétendszerek/kdzpontok, kamerak; falba épitett
értéktarolok mechanikai és elektronikaizt és vagyonvédelmi
eszkodzok, berendezések.

12. Eves limit, karlimit

Eves limit: az a hatarésszeg, ameddig a biztositp reaptari évben
megtériti a karokat.

Karlimit: a biztosité kareseményenkénti szolgakatéak fels hatara.

13. Forgalmi érték
Az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfélela kar idpontjat
kozvetleniil megékzs allapot szerinti forgalmi értéke.

14. Kisallat

Kisallatnak mirbsil a macska, a baromfi-félék, tovabba a hobbtekla
mint példaul az aranyhorcsdg, tengeri malac, felyér, fehér patkany,
vadaszgorény, papagdj és egyéb madarakjséknakvariumi halak.
Nem mirbsiilnek kisallatnak és igy nem terjed ki a biztasié@delem az
alabbi allatok tart6jara: egzotikus allatok, minélgaul a kigyofélék,
krokodilok, alligatorok és egyéb héK, mérges pokok, skorpiok,
majmok, egyéb vadallatok, 16, ponil6 és barmilyaszonallat.
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15. Kdz06s tulajdon

A tarsashaz alapité okirataban kiilén tulajdonkéeggmem jelolt és a
tarsashéaz tulajdoni torzslapjan nyilvantartott régityek, épuletrészek,
épuletberendezések, lakdsok és nem lakas célgighkz helyiségek.

16. KUlon tulajdon

Téarsashaz esetén: a kulon tulajdoni lapokon feitéttt és a tarsashazi
alapitd okiratban kulon tulajdonként megjeldlt egyakasok és nem
lakas céljara szolgald helyiségek.

Szovetkezeti haz esetén: a kilon tulajdoni lapokgiftvantartott és a

szOvetkezeti alapszabaly szerint a tagok tulajdandild lakasok és nem
lakas céljara szolgald helyiségek.

17. Lakokozosségek mirbsiilnek

A tarsashaz- (Udt# és garazs-) kozosségek.

A lakés- (a nyugdijashazi, az tdijla személygépkocsi-tarolo) -&pés

-fenntarté szévetkezetek, melyekben

a) a lakasok vagy nem lakascéll helyiségek a tagaiduhaban
vannak; az éplletszerkezetek, a k6zds hasznatalgat
helyiségek, a kdzponti berendezések és a haz fiidgkas a
szovetkezet tulajdonaban vannak,

b) a lakasok vagy nem lakascélu helyiségek a tagajdimhaban
vannak; az éplletszerkezetek, a kozds hasznatalgak
helyiségek, a kdzponti berendezések és a haz fiidgkas a
tagséag kozos tulajdonaban vannak,

c) alakasok vagy nem lakascéll helyiségek, az épéldiszetek, a
kdzds hasznalatra szolgalé helyiségek, a kozpentriulezések és a
héazfelugyebi lakas a szovetkezet tulajdonaban vannak, ésokaag
csak hasznalati jog illeti meg.

18. Lakokozosség tagjaiak mirbsilnek

a) a tarsashéaz kulon tulajdoni lapjain feltintetetesglakésok és nem
lakés céljara szolgéalo helyiségek tulajdonosaukegdonostarsai a
kilon tulajdoni lapon szeraptulajdoni arany erejéig,

b) a lakas- (a nyugdijashazi, az uHila személygépkocsi-tarold) -&pit
és -fenntart6 szovetkezet tagjai.

19. Lakéterilet

Lakétertletnek ~ miésil  az  mindenkor  hatalyos
Telepiilésrendezési és Epitési Kdvetelmények (OTagisprolasa szerinti
lak6- vagy vegyes teriilet. Nem nisul lakoteriletnek az OTEK
besoroladsa alapjan lako- vagy vegyes terlleten likivészes terulet
(Udubterilet, me#gazdasagi terilet, stb.)

20. Melléképlletek

A lakéépuletbl kockazatilag is elhatarolhato, kilon fedélszéittalews,
nem lakas céljara szolgalo éplletek (istallo, okrégs, kamra
terménytarold stb.).

21. Nem allandéan lakott (idszakos tartozkodas céljara szolgéald)
ingatlan

Nem allandban lakott éplletnek régillnek azok az ingatlanok,
amelyeket a biztositottak szezondlis jelleggeletilt valamilyen

rendszerességgel rovidebb-hosszabtaitamig ideiglenesen hasznalnak.

Nem alland6an lakott épuletnek régill az az ingatlan is, amelyet 30
napon tul folyamatosan nem laknak.

A biztosit6 a szolgaltatds szempontjabdl a nenmddlan lakott ingatlant
is allanddan lakott ingatlannak nisiti arra az idtartamra, amelyet a
biztositott bizonyitottan ott tolt.

22. Okmanyok

A biztositott nevére kidllitott

e személyazonosito igazolvany,

e személyi azonositot és lakcimet igazold hatosagidlyany,

* maganutlevél,

e vezeti engedély,

* ideiglenes vezét engedély,

* nemzetkdzi gépjaritvezeti engedély

e TAJ-szam igazolasara szolgalé hatésagi igazolvany,

e didkigazolvany,

e adoigazolvany,

» egyéni vallalkozdi igazolvany és poétlapjali,

e gépjarnii torzskonyv,

* a bhiztositott tulajdonat kép&zgépjarnt forgalmi engedélye,

e sziletési anyakdnyvi kivonat, hazassagi anyakokimonat, halotti
anyakonyvi kivonat.

Orszagos

23. Személyi sériiléses kar
A biztositott baleseti eredeegészségkarosodasa vagy testi sériilése vag
halala.

24. Szovetkezeti tulajdon

A szovetkezeti haz tulajdoni torzslapjan nyilvatdtirés az alapszabaly
szerint a szbvetkezet vagy a tagok kozos tulajdam&ilo épitmények,
épuletrészek, épuletberendezések, lakasok és ne&m ¢&ljara szolgald
helyiségek.

25. Talajviz

A felszinbl a foldbel$ felé haladva az els nagykiterjedés,
hidrogeoldgiai értelemben vizzaré réteg folott Blaeked viztomeg.
Felszinén altalaban a mindenkori természetes légaganérhét, fiziko-
kémiai tulajdonsagainak, elhelyezkedésének, mongiséaltozasa pedig
viszonylag rovid idn belll koveti a korilmények (@aras, mesterséges
beavatkozas stb.) valtozasait.

26. Tarsashazi tulajdon

Az épllet nfiszakilag megosztott, meghatarozott részei (6nakédok
vagy nem lakascélu helyiségek) kulon tulajdonban,irmatlan egyéb
részei pedig kdz0s tulajdonban vannak.

27. Uj érték

A vagyontargy(ak) karosodottal azonos nagysaguitekezettséd és
mingsédi, Uj allapotban valo felépitésének, helyreallitakarvagy
beszerzésének a koltsége, amely nem lehet tobbggomwesoportra
megallapitott biztositasi 6sszegnél.
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D. Otthonbiztositasi Kiillonos Feltételek

Az Otthonbiztositasi Killénds Feltételekben vagyekl szerédésében
nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos Vagytoditasi

Feltételekben (AVF03), az ott sem szabalyozott égellben a Polgari
torvénykonyvben rogzitettek az iranyadok.

1. A biztositdsi szerzodés alanyai

1.1. Biztositd

A Waberer Hungéria Biztositd Zrt. (biztositd), aynel biztositasi dij
ellenében a biztositasi kockazatot viseli és atiglikkben meghatarozott
szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.2. Szerz6d6

A szerddé az fél, aki a biztositas megkotésére ajanlator &s a
biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget halla

1.3. Biztositott

1.3.1. A biztositasi szerfmésben a biztositott a szédéd altal a
kétvényben pontos cimmel (helyrajzi szammal) -méffjieingatlan
tulajdonosa és tulajdonostarsa(i), haszonéjeeralamint a kotvényen
megjeldlt biztositottnak a kockazatviselés hely8ando jelleggel vele
vagyonkodzésségben, illetve kozos haztartashahadzatartozoja.

A mas tulajdonat képézngatlan bédje, illetsleg bérbtarsa kizardlag a
tulajdonukat képez a jelen D. fejezet feltételei szerint biztosithato
ingdsagok vonatkozasaban isiiinek biztositottnak.

1.3.2. A biztositott és a szeids azonos is lehet. A biztositott, ha nem
azonos a szebdbvel, a biztositdhoz intézett irasbeli- nyilatkozatta
barmikor a szekwd helyébe Iéphet. llyen esetben a folyd biztositasi
idészakban esedékes biztositasi dij megfizetéséérzestsds és a
biztositott egyetemlegesen félel

1.3.3. A kiegészib biztositasok a biztositottak kdééra fentiekt!
eltéen is rendelkezhetnek.

2. A kockazatviselés helye

A kockazatviselés helye a biztositasi kotvényentgorimmel vagy az
ingatlan-nyilvantartas szerinti helyrajzi szammaigjelolt:

a) csaladi haz(vagy egyéb épiilet), illetve hazbérlemény és gatlan-
nyilvantartas szerint hozza tartozo féldrészlelamant

b) az a) pontban meghatarozott foldrészleten talalBat@ kotvényen
feltlintetett kilonallanelléképileiek),

c) az a) pontban meghatéarozott foldrészleten kivitl Ev a kdtvényen
pontos cimmel vagy helyrajzi szammal feltiintetettll@képilet,
vagy

d) sajat tulajdondakas, illetve lakdsbérlemény (tarsashazi oroklakas
vagy szovetkezeti lakas) és

e) az d) pontban meghatarozott lakashoz tartoz6 & egy fedélszék
alatt talalhatd, a biztositott kizar6lagos haszahlan €% tarolé- és
egyéb helyiség

f) az ingatlan-nyilvantartas szerint a tarsashazhawétkezeti hazhoz)
tartozo foldrészen talalhato és a biztositott Kilefgos hasznalataban
lévs kulonalld melléképlilet,

g) az f) pontban meghatarozott foldrészleten kivil, ad&otvényen
pontos cimmel vagy helyrajzi szammal feltlintetegti@képulet.

3. A biztositott vagyontdrgyak

Az alabb felsorolt vagyoncsoportok koziil azok éganl mértékben
vannak biztositva, amelyeket és amilyen biztosiiészegig a szefds a
biztositasi ajanlaton megjeldl.

3.1. Epliletek, lakasok melléképiiletek

3.1.1.A kétvényen kulon-kiilon feltiintetett:
a) foépulet (csaladi haz, nyarald, lakéas)
b) foépllettel azonos kockazatviselési
melléképilet(ek)
- haznal a kiilon tészerkezet alatti, nem lakascélu épilet(ek) (pl.:
garazs, nyari konyha, szerszamos helyiség, teradmigt Ol
istallo)
- lakdsnal a biztositott sajat, kizarolagos tulaftman és
hasznalataban léépulet(rész) (pl.: tarolo, garazs)
c) foépulettl eltérs kockazatviselési helyen all6 melléképilet(ek)
(legfeljebb két ilyen épulet biztosithatd egy b&itasi szeradésen
belul)

helyen §Jévkulonalléd

3.1.2.A kotvényen kilon-kilon fel nem tlintetett:

a) - épitmények (pl.: vizéraakna, kerités, kapuk, tandatit, gépkocsi
bejaro, jarda)

b) miiholdas és foldi szorasu tv-adas vételére szolgjt sulajdonu
antennak (a beltéri egység kivételével, amely agsagok kdzott
biztosithato),

c) épulettartozékok, éplletberendezések

d) az alapité okiratban kilon tulajdonként meg nerdleés a tarsashaz
tulajdoni torzslapjan nyilvantartott épuletrészégiiletberendezések,
épulettartozékok, lakasok és nem lakas céljaragailhelyiségek
(kdzos tulajdon) a biztositott tulajdoni hanyadej&g

e) a lakasszovetkezeti haz tulajdoni torzslapjan ayitartott és az
alapszabaly szerint a szovetkezet vagy a tagoksktidéjdonaban
allo- épuletrészek, épulettartozékok éplletberersaidzélakasok és
nem lakas céljara szolgalé helyiségek a jelen édésben biztositott
lakas és a szovetkezeti épllet 6sszes lakésa heimya

3.1.3. Az épités-szerelés biztositasi zaradék megkotésechen a
biztositd kockazatviselése kiterjed és az épitat allo épuletek teljes
allagara, beleértve azok alkotorészeit és beéparttizekait is.

3.1.4. Bérlemény biztositas esetében a Biztositd kizgrélehérbe add
altal biztositott éplletekben keletkekarokra vallal fedezetet. A bérbe
vevs a bérelt épliletre nem kothet biztositast.

3.2. Ingésagok

A szerddé altal meghatérozott és a kdtvényen vagyoncsopkoétin
kilon-kulon (figyelembe véve a 3.2.2.2., a 3.2,3333.2.4.2. és a 3.2.5.2
pontokban irtakat) biztositasi 6sszeggel megje@Etnem épitett minden
olyan ing6séag, amely a biztositott tulajdonat képezgy bérlet, kdlcson
vagy felebs 6rzés cimén tartozik a biztositott vagyonmegoévasi
érdekkorébe.

Az ingésagok 6nalléan csak abban az esetben hitrosk, ha Szetids
(Biztositott) mas biztositétarsasagnal mar renddtke érvényes
épuletbiztositassal arra az éplletre vonatkozoamelyben a tarolt
ingésagokat tarsasagunknal kivanja biztositani.

Ennek igazolasara a Biztositd karesemény eseté@pidetre vonatkoz6
biztositasi kotvény bemutatasat kérheti a Skiitsl (Biztositottol).
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Kockazatviselési szempontbdl az alabbi vagyoncsokat kiilonitjuk el:

3.2.1. Altalanos haztartasi ing6sagok

* kép- vagy hangatvételre, azok tovabbitasara, Ejéésa vagy
rogzitésére képes hiradastechnikai vagy foto-optiszkdzok és
tartozékaik
Példaul: televizio, riholdvewy beltéri egysége, radio, telefon,
radiotelefon, fax, magnetofon, hanglemez- és adelejatszo,
képlemezjatszd, DVD, lakashangosito, vided, féngképep, vetid,
fénymasold, audio- és video-magnesszalagok, aédieideo-CD-K,
bakelitlemezek, foté-optikai cikkek;

* személyi szamitdgépek és tartozékaik, adathorddaidonyitottan
jogtiszta szoftverek;

e hangszerek;

e sport-, horgasz- és vadaszfelszerelések és tadibzékle nem
biztositott: engedélyhez kotott vadasz- és onvédelgyverek);

* lakas-karbantartdsi eszkdzok, szerszamok,iszerek, lakas-
karbantartasi készletek;

o kerékpar, kerekesszék és gépi meghajtasu kerekesgakamint
ezeknek és egyéb emberidel hajtott jarntiveknek &polasi,
szerelési anyagai és tartalék alkatrészei, tareazék

» kertapolasi és meégazdasagi kisgépek, berendezések és egyéb
mezgazdasagi eszkdzok;

e a moso6-, mosogaté-, szarité-, porszivd, vasal&ztitbgépek és
héaztartasi varrogépek, valamint a be nem épitetytka ©z6-, sut-,
melegit-, hiité- és elszivd berendezések, butorok, lakasvilagitasi
lakasberendezési és -felszerelési targyak, valagaik tartozékai és
segéd-anyagai;

e ruhazat;

* konyvek, gyermekjatékok, élelmiszerkészletek;

» valamint mindazok a felsoroltakon kivili, be nenitép altalanos
haztartdsi ingésagok, amelyek a héaztartads vitel&mikségesek,
iletve a biztositottak személyes hasznalatéra, ydertasara
szolgalnak.

Bérlemény biztositas esetében kizardlag a bérbésddbérbe vévsajat
tulajdond altaldnos haztartasi ingoségaira kéthéiztositas. Egy
biztositasi szertmésen belul a bérbe ado és a bérbé viegésagai nem
biztosithatok.

3.2.2. Kiemelt érték @ haztartasi ingésagok

3.2.2.1.Kiemelt értéki haztartasi ingésagnak szamitanak a 250.000 Ft-
nal nagyobb egyedi értéket képvisezamitastechnikai, hiradastechnikai,
szorakoztatd = elektronikai, optikai = készilékek, remegek, Orak,
ruhadarabok, ruha kiegés#t

3.2.2.2.A kiemelt érték haztartasi ingésagok vagyoncsoportba tartozo
vagyontargyak legfeljebb 1.500.000 Ft biztosit&siz&gig biztositottak.

3.2.2.3.Nem kétheb biztositas és a biztosité nem vallalja a kockédzato
nem allandéan lakott, a lakott tertileten kivili yagpités alatt allé
ingatlanban |é¥ kiemelt érték haztartasi ingdésagokra.

3.2.3. Erték 6rz6 ing6sagok

3.2.3.1.A jogszabaly szerint nemesfémnek gty anyagok, a dragék

a tenyésztett vagy igazgyongy, valamint az ezdkatanalasaval készult
hasznalati targyak, az érmék és bélyegek. A bistasbefektetési céllal
vasérolt nemesfémeket is érdéx6 ingésagnak tekinti.

3.2.3.2.A képmiivészeti és ipariivészeti alkotasok, a valodi 8meék
(az irha kivételével), a kézi csomdzasu (keletbhgegek, giijtemények:
» festmény (olaj, pasztell, akvarell, vegyestechrsika);

* eredeti és szamozott sokszorositott grafika, metsie;

e szobor, plakett, érem (jelzett kis széria);

e zdirizett mivészfoto;

* markajellel ellatott, kézzel festett porcelan;

e régiségnek szamit6 néfinészeti és jelzett keramia;

» festett, csiszolt és fujt Uveg, 6lomkristaly;

o ezustlbl készllt hasznalati- és disztargy;

o fém-6tvosmunkak;

* buator (stil, régiség, egyedi, stb.);

e kézi csombzasu vagy szovottegeg;

e disz 6rak;

¢ konyvritkasag;

« faragott targyak;

egyéb alapanyagu disztargy;
gyiijtemény (bélyeg, numizmatika, stb.)

3.2.3.3. Az értélérzd ingodsagok vagyoncsoporton belil legfeljebb
2.000.000 Ft biztositasi 0Osszegig biztosithaték agyentargyak a
tarolasara  vonatkoz6 szabalyok figyelembe  vételévellasd
Vagyonvédelmi melléklet) Amennyiben az éd&6 ingdsagok
vagyoncsoportba tartoz6 vagyontargyak mindegyikéagy egy részét

az ugyfél nem rendelkezik szamlaval, vagy a vagymgy(ak) értékét
hitelesen bizonyit6 egyéb dokumentummal, a biziosisak erre
képesitéssel rendelkez— az lgazsagligyi Szakékt Adatbazisaban
szerepd - hivatalos értékbedslaltal készitett értéklistat fogad el, G és
modositott szetdéseknél egyarant. Az értékbécsbem lehet a Szesdo
(Biztositott) Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozoéja.

3.2.3.4. Amennyiben a szebdd altal az értédrz6 ingdsag
vagyoncsoportra meghatarozott biztositasi 6sszdg50.000 Ft-ot nem
haladja meg, hivatalos értékbécdltal készitett értéklista bemutatasa
nem sziikséges a biztositasi sédés |étrejottéhez.

3.2.3.5. Az értéklista letétbe helyezése egyéni Ugyvédiigyvédi
irodanal, banknal, kozjeg§mél vagy a Biztositonal térténhet.

A Biztositonal tortéti letételhelyezés esetében az értékldecstal
készitett felmérést az ajanlathoz kell csatolni,zagasztas mentén alairt
boritékban. A boritékon az alabbi adatoknak kedtsgelni:

. az Ugyfél neve,

. az lgyfél alairasa,

. a biztositasi ajanlatszamnak.

A Biztositotol eltéb letétkezed esetében az értékbeedltal készitett
felmérést . lezart boritékban kell az Biztositott akltmegbizott
letétkezebnél elhelyezni. A Biztositott koteles a biztosit@ganlaton
feltintetni a letétkezél nevét és pontos cimét, valamint az ezekben
tortérd esetleges valtozast Kb jelezni a Biztosito felé.

3.2.3.6.Nem kotheb biztositas a nem allanddan lakott, a lakott teeile
kivili, épités alatt all6 ingatlanban, valamint @lalkozoi tulajdonban
16v6 értéldrzé ingosagokra.

3.2.4. Véllalkozdi tulajdonban l1év 6 vagyontargyak

3.2.4.1. Annak a biztositasi ajanlatban biztositottként jelég
vallalkozasnak a tulajdonaban évagyontargyak, amelynek a szédé
(biztositott) vagy a vele egylittéétsaladtagja tulajdonosa, alkalmazottja.
A vallalkoz6i vagyontargyak csak abban az esethietoditottak, ha a
lakoéépilet/lakas allandéan lakott és nem all éziless.

3.2.4.2 A véllalkozas biztosithat6 eszkozei:

* gépek, berendezések, felszerelések,

e aruk, készletek, termékek, javitasra atvett vagygyak,
amennyiben a vallalkozas eszkbzeinek Osszértéke hedadja meg a
2.000.000 forintot.

3.2.4.3. Az alabbi &gazati tevékenységi besorolas ala zarto
tevékenységek vallalkozéi vagyontargyai nem biasok:

* Novénytermesztés, allattenyésztés, vadgazdalkal&aprsolddo
szolgaltatasok

» Erdégazdalkodas

* Halaszat, halgazdalkodas

e Szénbanyaszat

e Koéolaj-, foldgazkitermelés

e Fémtartalmu érc banyaszata

e Egyéb banyaszat

e Banyaszati szolgaltatas

« Elelmiszergyartas

e ltalgyartas

e Dohéanytermék gyartasa

e Kokszgyartas, éolaj-feldolgozas

* Vegyi anyag, termék gyartasa

e Gyobgyszergyartas
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¢ Gumi-, mianyag termék gyartasa
¢ Nemfém asvanyi termék gyartasa
¢ Fémalapanyag gyartasa
¢ Fémfeldolgozasi termék gyartasa
e Szamitégép, elektronikai, optikai termék gyartasa
¢ Villamos berendezés gyartasa
e Gép, gépi berendezés gyartasa
e Kozuti jarmi gyartasa
* Egyéb jarnt gyartasa
¢ Butorgyartas
* Egyéb feldolgozdipari tevékenység
e Ipari gép, berendezés, eszkoz javitasa
¢ Villamosenergia-, gaz-,égellatas, légkondicionalas
e Viztermelés, -kezelés, -ellatas
e Szennyviz gijjtése, kezelése
¢ Hulladékgazdalkodas
¢ Szennyeddésmentesités, egyéb hulladékkezelés
«  Epiletek épitése
« Egyéb épitmény épitése
e Specialis szaképités
e Gépjarnii, motorkerékpar kereskedelme, javitasa
¢ Nagykereskedelem (kivéve: jafinmotorkerékpar)
« Kiskereskedelem agazaton belill az alabbi aldgazatok
- Ital-kiskereskedelem
- Dohanyaru-kiskereskedelem
- Gépjarntiizemanyag-kiskereskedelem
- Labbeli-, Wraru-kiskereskedelem
- Ora-, ékszer-kiskereskedelem
- Elelmiszer, ital, dohanyaru piaci kiskereskedelme
e Szarazfoldi, cdvezetékes szallitas
e Vizi szallitas
e Légiszallitas
* Raktarozas, szallitast kiegészievékenység
¢ Postai, futarpostai tevékenység
¢ Széllashely-szolgaltatas
¢ Vendéglatas
¢ Kiaddi tevékenység
¢ Film, video, televiziorisor gyartasa, hangfelvétel-kiadas
e Misorosszeallitas, tisorszolgaltatas
e Tavkozlés
¢ Informacio-technol6giai szolgaltatas
¢ Informécios szolgaltatas
e Pénzlgyi kozvetités
*  Biztositas, viszontbiztositas, nyugdijalapok
* Egyéb pénziigyi tevékenység
¢ Ingatlantgyletek
* Egyéb szakmai, tudomanyosjiszaki tevékenység agazaton beldl
az alabbi alagazat:
- Fényképészet
e Kolcsonzés, operativ lizing
e Utazaskozvetités, utazasszervezés, egyéb foglalas
e Alkoté-, miivészeti, szérakoztat6 tevékenység
o Konyvtari, levéltari, mizeumi, egyéb kulturalis ékenység
¢ Szerencsejaték, fogadas
e Sport-, szérakoztatd, szabadkdevékenység
e Szamitégép, személyi, haztartasi cikk javitasa
¢ Egyéb személyi szolgaltatas
e Haztartasi alkalmazottat foglalkoztaté maganhéaasart
e Haztartas termék-&dllitasa, szolgaltatasa sajat fogyasztasra
e Terlleten kivili szervezet

A biztosito6 nem véllalja a kockazatot tovabba mimdA és B
tlizveszélyességi osztalyba sorolt tevékenység véltalk
vagyontargyaira sem.

3.2.5. Készpénz, értékpapir

3.2.5.1.A biztosit6é ebbe a vagyoncsoportba sorolja:

* a belfoldi fizebeszkdzt, valamint a Magyar Nemzeti Bank &ltal
jegyzett valutakat, tovabba

e az értékpapirokat és a betétkonyveket.

3.2.5.2. Készpénz és értékpapir legfeliebb 200 000 Ft atkig
biztosithatd a készpénz tarolasara vonatkozd smabafigyelembe
vételével. (lasd Vagyonvédelmi melléklet)

3.2.5.3.Nem kothet biztositas a nem allandéan lakott, a lakott téeile
kivili, épités alatt all6 ingatlanban valamint a&bzoi tulajdonban I&y
készpénzre, értékpapirra.

3.2.5.4.A biztosité vallalja a készpénztarolasi szabalydkmegfelglen
térolt készpénzben, értékpapirban keletkezett kamwdgtéritését a
kotvényben foglalt biztositasi 0sszegig, de legfdl 200.000 Ft-os
értékhatéarig, mely karokat jelen biztositasi feligen felsorolt biztositasi
események okoztak.

3.2.6. Idegen vagyontargyak

A bérelt (kdlcsbnbe vett), haszonbérelt, letétkétvett, vagy valamely
mas jogviszony alapjan birtokolt vagyontargyakrdelalss érzés cimén
maganal tartott vagyontargyra, tovabba a vendégajyontargyaira a
biztositasi fedezet 50 ezer forint értékhatarigeteki.

4. Nem biztosithato vagyontdrgyak

4.1. A biztosité nem vallalja a fedezetet az alabbagyontargyakra:

e az épités alatt all6 éplletekben elhelyezett, w@wdgmi
szilkségszéséglhl betarolt, beépitésre var6 épit segéd- és
kiegészit anyagok (kivéve az épités-szerelés zaradék mesgkote
esetében);

* 'akodzponti antennarendszer;

« aféldbe vajt, kikbvezetlen fali épitmények;

¢ részben vagy egészben valyog-, dongolt-, paticg eagn anyagokat
tartalmazé vegyes falazatu éplletek, épitményekenagiben az
épulet, épitmény az alabbi egylttes feltételekregk felel meg

- 30 évnél fiatalabb, és

(épllet kora: targyév évszamabol kivonandd az épakhatasi
engedélyének kiadasi éve, az épiilet felljitasadtéglijitasa nem
befolyasolja az épulet korat)

- szilard beton, vagy cementhabarcsba rakott dgetgiag tégla
alappal rendelkezik, és

- falazatai és padozata legaldbb talajnedvességi edrigeteléssel
el vannak latva, és

- padloszintje korkodrésen legalabb 35 cm-el madamalvan, mint
a kornyed terepszint, és

- 500 méteres kdrzetében nincé/iélészakos vizfolyas, t6, vagy
viztérozo, és

- olyan teruleten épult, ami belviz és talajvizakliem érintett,
tovabba

- allapotfelméé lap nem kerilt kitdltésre a biztositasi ajanlat
megkdtésekor

¢ nad, fazsindely, szalma vagy zsupzeti éplletek, épitmények;

« foliasatrak, ponyvasatrak, Uveg- és hajtatohazak;

* abérbk, albérbk, fizetsvendégek vagyontargyai;

e a biztositott helyiségeken kivil, a szabadbanfvédlenem lezart
helyiségben (pl. erkély, kilsolyoso, kert stb.) tarolt ingdsagok;

* hobbi allatok, 16, nem sajat fogyasztasra tartagizonallatok;

e a kézirat, terv, dokumentacio, szamitogépes adadzokon tarolt
adatallomany;

¢ a motoros jarriivek, valamint ezek alkatrészei,6darabjai,
segédanyagai, tartozékai;

e a vizi és a légi jardvek, valamint ezek tartozékai, alkatrészei,
segédanyagai, tovabba a lakokocsi és az utanfuté.

* klldnleges, kedvtelégbtartott allatok: kigyok, pokok, mindenfajta
hiills, madarak, majmok, vadallatok

e labon 4&ll6 novényi kultira, a m&gazdasagi kistermeléssel
kapcsolatos termés, termény, és egyéb készlettvaes konyhakerti
novényeket, a biztositott gazdasagaban tartotttaidenanyt,
amennyiben ezek nem sajat sziikséglet kielégitézétgalnak;

4.2. Az értélsrzé ingdsagoknak mifsuls vagyontargyakra (3.2.3. pont)
nem terjed ki a biztositdé kockazatviselése, ha zagdan, padlason,
pincében, melléképiletben, taroléban vagy a kéwerkiillon megjelolt,
de tobbek altal hozzaférliethelyiségben, a biztositott kozvetlen
felligyelete nélkul hagyott nyitott éplletrészbeh ¢pkély, lodzsa, terasz
stb.), tovabba nem alland6an lakott és/vagy lakifeeen kivili
ingatlanban barmely biztositasi esemény kovetkerté&drosodnak.

20




4.3. A vallalkozdi tulajdonban |&y vagyontargyak (3.2.4. pont) kozdl
nem biztositottak az ékszernek 68il5 vagyontargyak, a készpénz és az
értékpapir.

4.4. A véllalkozés eszkdzeinek biztositasa (3.2.4. pesétén a biztositd

nem fedezi

a) a karok kovetkeztébenddlld pénziigyi veszteségeket, izemszuneti,
illetve barmilyen kévetkezményi karokat,

b) a biztositott tevékenysége vagy a gyartott, forgalott termékek
altal okozott felalsségi karokat.

4.5. Az idegen vagyontargyak (3.2.6. pont) kozil nermtdsitottak a
bérbk, albérbk, fizetsvendégek vagyontargyai.

4.6. A biztosité nem fizeti meg az kiemelt értiékaztartasi ingésagokhoz
és az értélrzé ingdsagokhoz tartozo bérelt, kdlcsonvett, tiddirzésre
atvett ingésagokban keletkezett karokat.

5. A biztositdsi események

A biztositasi esemény bekdvetkezésénélkpiontja az a nap, amikor a kar
bekovetkezett a biztositottnal, illetve ha ez neatéiozhaté meg, akkor
az a nap, amikor a kart a biztositottbszior észlelte, vagy kéll
gondossaggal észlelhette volna.

Az Otthonbiztositasi Kulonds Feltételekben megluai@t biztositasi
események alapjan teljesitett biztositasi szolgdtadsszegéh a
Biztositdé 6nrészesedést nem von le.

A biztosit6 kockazatviselése az alabbi biztosik&siményekre terjed ki:

5.1. Tiiz

5.1.1. Tiiznek mirbsil az olyan fizikai és kémiai-valtozasokkal egyutt
jaré, hs-, fény- és fustképidés altal kisért, ontaplalé egési (oxidacios)
folyamat, amely nem, rendeltetésdzéiiztérben — mint példaul kalyha,
kandallo, kazanjizhely — keletkezik, vagy ott keletkezik, de aztagijja

és dnerejélil tovabbterjedni képes.

5.1.2.Nem mirbsiilnek biztositasi eseménynek:

e a rendeltetésiiknél fogvdiznek, langnak, flistnek ésdhmtasnak
kitett vagyontargyakban kezeltezett karok

» az elektromos vezetékekben, berendezésekben, &kskiien,
gépekben keletkézkarok, ha aiiz mas targyakra nem terjedt tovabb
(pl. zérlat, szigetelési hibabol adédé kar)

* a fiztérbe dobott, vagy oda esett biztositott vagygyakban
keletkezett karok

» fist- vagy koromszennyédés formajaban keletkéxarok, ha azok
nem ténylegesiizkar kovetkezményei, (kivétel: a Centrum vagy a
Trend szolgaltatdsi csomag megkotése esetében sitdxio
idészakonként a csomagokban meghatarozott mértékigéniémek
ezek a karok is)

e Ongyulladas, erjedés, befiilledés miatt keletkdzatok

o porkolbdés (pl. vasalas, szaritdas, dohanyzas)y hatasara
bekovetke# szin- vagy alakvéaltozas

e amennyiben a kar a kockazatviselés helyén A" vady’
tlizveszélyességi  osztaly  szerint (izieszélyesnek, illetve
robbanasveszélyesnek @il anyagok nem haztartasi meéitiék
vagy jellegi felhasznalasaval vagy tarolasaval 0Osszefliggésben
kovetkezik be.

5.2. Fist- és koromszennyezés

5.2.1.Megtériti a biztosité azokaizkar nélkili fist-és koromszennyezés
miatti karokat, amelyek hirtelen,éeé nem lathaté médon keletkeztek.

5.2.2. A fust- és koromszennyezéstereds karokat a biztositd csak a
Centrum és a Trend szolgaltatasi csomag esetébgmiég. A Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének delsatara egy biztositasi ddzakban
legfeliebb a csomagokban meghatarozott mértékigderlasd a H.
fejezetben)

5.3. Robbanas

5.3.1. A gazok, ¢zok vagy porok tagulasan alapuld hirtelen, varatlan
erbhatds, amely gyorsan lefutdétermeléssel, nagy nyomassal és
rombolassal jar.

5.3.2.Nem mirésil biztositasi eseménynek:

e az a robbanas- vagy Osszeroppanaskar, amely csaibama a
nyomastarté edényben keletkezett

* ahangrobbanas altal okozott karok

¢ a hasadd és sugarzé anyagok robbanasa, vagy széseyaltal
okozott karok

* hatésagi engedélyhez kotott, tervszeobbantas miatt keletkezett
karok

e« amennyiben a kar a kockazatviselés helyén ,A" vady’
tlizveszélyességi  osztdly  szerint izteszélyesnek, illetve
robbanasveszélyesnek rogils anyagok nem haztartasi mériék
vagy jelledi felhasznalasaval vagy tarolasaval Osszefliggésbe
kovetkezik be

5.4. Villamcsapas és villamcsapés indukciés hatasa

Megtériti a biztosité a biztositott vagyontargyakddzvetlendl
becsapédo, lathatd roncsolasi nyomot hagy6 vill&agyvgdmbvillam
altal okozott karokat. A biztosité megtériti tovabd becsapddott villam
1 km-es korzetében, a villam altabielézett talfesziltség vagy indukcio
altal a kockazatviselés helyén a biztositott vatggamyakban okozott
karokat.

5.5. Vihar

5.5.1. Biztositasi eseménynek ndisiil az olyan légmozgas, amelynek
sebessege eléri vagy meghaladja az 54 km/h seleesgsgtold vagy

szivo hatasa a‘kockazatviselés helyén a biztostigitontargyakban kart

okoz.

5.5.2. A szélsebesség meghatarozasaban az Orszagos oliEgenr
Szolgalat altal szolgaltatott hivatalos adatokramyaddak.

5.5.3.Biztositasi esemény az is, ha

* avihar altal megrongalt t&t (ide nem értve az épités, felljitas alatt
allo éplletek ideiglenes fedését), ajton, ablakeresztul a viharral
egyidejileg bedmb csapadékviz aztatassal kart okoz a biztositott]
vagyontargyakban, tovabba ha

e a vihar altal sodort targyak a biztositott vagyegyaknak valo
Utkdzése kart okoz.

5.5.4. Nem mir6sil viharbiztositasi eseménynek a helyisegekenl belii
keletkezett légaramlas (huzat) okozta karosodas.

5.5.5. A biztosit6 nem vallalja a kockazatot az épuletkilss
vakolatdban, ks burkolatdban, kiis festésében, a szabadban tarolt
ingésagokban, allatokban, a labon all6 novényi (kéahan,
terményekben, takarmanyban, a féliasatrakban éghiazekban vihar
okozta kéarokra.

5.5.6. A disznovények, konyhakerti névények, labon allévémyi
kultarék vihar vagy jégverés okozta megsemmisilgsgaro karai
kizarélag a Trend szolgaltatasi csomagban biztitakto A Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének delsatara egy biztositasi ddzakban
legfeljebb 50.000 Ft.

5.6. Jégverés

5.6.1. Biztositasi eseménynek nésill az a rongaldsi kar, amely a
biztositott épulletek, épitmények alland6 fedésébése nem értve az
épités, feltjitds alatt all6 épuletek ideiglenedéft - a jégszemek
formajaban lehull6 csapadék dinamikuéhertdsa okozott.

5.6.2.Jégverés a megbontottdetegyidejileg beémb csapadék okozta
beazas is.

5.6.3. A disznovények, konyhakerti névények, labon allévémyi
kultarék vihar vagy jégverés okozta megsemmisilgsgaro karai
kizarélag a Trend szolgédltatdsi csomagban biztitako A Biztositd
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szolgaltatasi kotelezettségének delsatara egy biztositasi ddzakban
legfeljebb 50.000 Ft.

5.6.4. A biztosit6 nem vallalja a kockazatot az éplletkililss
vakolataban, kuts burkolataban, kiis festésében, a szabadban tarolt
ingdésagokban, allatokban, a labon all6 novényi (kahan,
terményekben, takarmanyban, a féliasatrakban éghdzekban jégverés
okozta karokra.

5.7. Hobnyomas

5.7.1.Biztositasi eseménynek niisiil €s megtériti a biztositd

* a természetes moddon felgyulemlett ho és jég sllggy vaz
olvadaskor megcsuszo, lecslsz6 vagy lezadul6é h@Goeré hatasa
miatt a biztositott éplletek, épitmények allandbéfgben (ide nem
értve az épités, felljitas alatt all6 épuletek ghiwies fedését),
épuletszerkezeti elemeiben {¢esatorna, hofogd) keletkezett,
valamint

* az épllet allando fedésében emiatt keletkezetbsyl keresztil, a
fedés karosodasaval egyitleig bedmb csapadék altal a biztositott
vagyontargyakban okozott karokat.

5.7.2. A biztositdé nem vallalja a kockazatot az épiilefisegezésében
(ide nem értve az @&etok Uvegezését), kills vakolataban, kuts
burkolatdban, kuts festésében, a szabadban tarolt ingésagokban,
allatokban, a labon &ll6 novényi kultarakban, temgekben és
takarmanyokban tovabba a féliasatrakban és Uveghamahényomas
okozta kéarokra.

5.8. Sziklaomlas, komlas, foldomlas

5.8.1.A lehullé (elmozduld) szikladarabokyketdarabok vagy foldtomeg
altal okozta kar.

5.8.2.A biztosité6 nem vallalja a kockazatot a tudatoberntevékenyseg
soran, vagy azzal okozati 0sszefliggésben (példablantas, banyaszat,
alagutfuras, munkaéarok kiemelése, talajvizszinliregirtés, épuletek
alatti feltoltések Ulepedése, talajsillyedés, éptdeek Ujjaépitese,
hozz&épitése, atépitése), tovabba a terep staisizainyai miatt indokolt
tamfal hianyabol vagy nem megfélemiiszaki allapotabol (példaul
tervezési, Kkivitelezési, karbantartasi hianyossfigokekovetkea
sziklaomlas, komléas, féldomlas okozta karokra.

5.9. Féldcsuszamlas

5.9.1. A foldfelszini talajrétegek (k vagy foldtdmeg) hirtelen, varatlan,
lejt irdnyl elcsuszasa altal a biztositott vagyontédgsa okozott kar.

5.9.2.A biztosité nem vallalja a kockazatot a tudatobemmtevekenység
soran, vagy azzal okozati 0sszefliggésben (példabantas, banyaszat,
alagutfiras, munkaarok kiemelése, talajvizszinegttés, épuletek
alatti feltoltések Ulepedése, talajsillyedés, épiseek Ujjaépitése,
hozz&aépitése, atépitése), tovabba a terep staisizainyai miatt indokolt
tamfal hianyabdl vagy nem megféleimiiszaki allapotabdl (példaul
tervezési, Kkivitelezési, karbantartasi hianyossfigokekdvetkeé
féldcsuszamléas okozta karokra.

5.9.3. A biztosité kizarja tovabba a biztositott vagyogtékban

foldcsuszamlas okozta karok kockazatat, amennyidehiztositott a
kockazatviselés helyén a foldcsuszamlas veszélyismedretében annak
ellenére épitkezett, hogy az épitkezésre hatésaggdelyt nem kapott,
illetleg az engedélykoteles épitési tevékenységre lptésgedélyt nem
kért.

5.10. Ismeretlen épitmény, ismeretlen tireg beomlasa

5.10.1. A szersds, a biztositott vagy az illetékes hatdésag tudomasan
kivali és az épitési dokumentaciéban nem széreplletsleg a
kareseményig fel nem tart épitmény vagy Ureg leinielvaratlan
beomlasa.

5.10.2.A biztosit6 nem véllalja a kockazatot a banyaklddatti részeinek
beomlasabdl; a csapadékviz, a természetes vizavaggsterséges vizek
okozta kiuregeidéstsl, valamint az alapok alatti talajstllyedéstes a
padozat alatti feltdltések Ulepedésiéirarmazé karokra.

5.11. Idegen targyak radlése

5.11.1. Biztositasi eseménynek nisill, ha valamely idegen, a jelen
szerddésben nem biztositott, és a kockazatviselés hdtyéili targy
radsléssel kart okoz a biztositott vagyontargyakbah.igegen oszlop, fa
radslése stb.)

5.11.2. Idegen targynak misilnek mindazok a dolgok, amelyek a
karesemény igbontjAban nem voltak a szédd vagy a biztositott
tulajdonéban, vagy valamely jogcimen a siéfz vagy biztositott
birtokaban vagy nem a% érdekikben hasznaltak fel és nem a
kockéazatviselés helyén kerlltek elhelyezésre.

5.12. Ismeretlen jarmi ttk6zése

5.12.1.Biztositasi eseménynek néisiil, ha az idegen jatimkozdti, vizi
vagy vasUti), annak alkatrésze vagy rakomanya @é#sit kart okoz a
biztositott vagyontargyakban.

5.12.2.Nem mirésul idegen jarriinek az a jarr, amely a szetdd vagy
a biztositott(ak) tudoméasaval és beleegyezésévellikiimeg a biztositott
épuletet vagy épitményt.

5.13. Légi jarmii Utkdzése

5.13.1. Biztositasi események ntisiiinek azok a karok, amelyek a
személyzet altal iranyitott 1égi jatm egészének, részeinek,
rakomanyanak Utkézése vagy lezuhanasa miatt keletkea biztositott

vagyontargyakban.

5.13.2.A biztosito vallalja a kockazatot a Iégi jarriitkozése miatti oltas,
mentés, bontas vagy kilrités soran keletkezetkkars.

5.14. Feltészakadas

5.14.1. Biztositasi eseménynek ndsiil, ha a legalabb 0,5 mmi/perc
intenzitdst meghaladé mennyisi¢gtalajszinten aramlé csapadékviz
rombolassal, elontéssel - ideértve az elvezendszerek elégtelenné
véalasa miatti elontést is - a biztositott vagyogyakban kart okoz.

5.14.2. A csapadék intenzitas meghatarozasédban az
Meteorolégiai Szolgalat hivatalos tajékoztatasaazyado.

Orszag

5.14.3. A biztositd nem vaéllalla a kockazatot az elontéslkini
atnedvesedés vagy felazas miatt keletkema gombasodas és
penészesedés formajaban jelentketovabba a felfszakadas miatti
belviz, talajviz altal okozott valamint a talajszimlatti padozatl
helyiségek elontése esetében az ott elhelyezeisaupkban bekovetkgz
karokat.

5.15. Arviz

5.15.1. Az arviz biztositasi eseménynek i§siil, ha az allandé vagy
idészakos jelley természetes vagy mesterséges felszini folyovizek,
allovizek, tovabba az azokba nyilt torkolattal Edaiz6 csatornak, tavak
atlagos vizszintje az d&farasi korilmények miatt oly mértékben
megemelkedik, hogy a kiarad6 viz az arviz szempbatj védettnek,
mentesitettnek mifsitett terlileten a kockazatviselés helyén 6lév
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

5.15.2. Arviz biztositasi esemény alapjan a biztositd gt az
arvizvédelmi toltések mentett oldalan — a toltémédyétl szamitott 100
méteren bellll - a magas vizallas miatt jelentkekado viz (buzgar) és
atszivargas miatti karokat is.

5.15.3.Nem mirbsiilnek arviznek a kockazatviselési hely szempoaljab
tertletileg illetékes Viziigyi lgazgatasi Hatosagkér idspontjaban
hatalyos besorolasa szerint nagyvizi medernek,ammuérnek, nyilt
artérnek, vizjarta teriileteknek niguks helyen belul bekdvetkéz
arvizkarok, tovabba a talajviz vagy belviz altabzitt karok.

5.15.4. Nagyvizi meder: a vizfolyast, vagy allévizet magatfaglalé
teriilet, amelyet az arviz levonulasa soran a viziszeresen elborit. A
nagyvizi meder teriiletét a mértékadé arvizszirgy\az eddig éfordult
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legnagyobb arvizszint kozil a magasabb jeldli ki.nAgyvizi meder
rendeltetése a medéitkiléps arvizek és a jég levezetése.

5.15.5.Hullamtér: a folyok, vizfolydsok partvonala és dieendi
arvizvédelmi ninek mirgsitett arvizvédelmi toltés (fal) kozotti
terlet.

5.15.6.Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melleityan teriletek
(volgyek), amelyek védelmére nem épilt arvizvédeldiiés, és igy
azokat a medett kilépé viz szabadon elontheti.

5.15.7. Vizjarta teriletek:idészakosan elontésre kefiilvagy vizzel

telitett talaju teriiletek, igy kuléndsen:

« a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terégedések,
amelyek a terlletet érint vizszabalyozas, vizrendezésotel
rendszeresen, a szabalyozast kieetpedig idszakosan vizzel
boritottak,

e a természetes allovizek feltédtése soran kialakult vizeéy,
mocsaras terlletek, amelyek fellletének tdlnyomdszée
névényzet boritja, de a talaj tartésan vizzeldt|it

¢ a dombvidéki patakok, &llandé vagy ésrakos vizfolyasok,
volgyek, vizmosasok altal érintett olyan teriiletakyelyekre az
idészakos elontés jelleriz

« afolyok elhagyott §smedrei”, vagyis a folyokat kiséra jelenlegi
mederé| tavolabb elhelyezkédolyan vonulatok, terepmélyedések,
amelyek eredete (szarmazasa) a folyé egykori medrézethet
vissza.

5.15.8. Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasoKlette olyan
terliletek (volgyek), amelyek védelméredetndi arvizvédelmi ninek
mindsitett arvizvédelmi toltés épiilt.

5.15.9. Arvizvédelmi nii: az elérendi, masodrend, harmadrend
arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annakiitargya, tartozéka,
jarulékos  létesitménye, amely a védvonal —oképessegét,
rendeltetésszérasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

5.15.10. A biztositasi eseményre a biztositd a SméEs megkotését
kéveth naptdl szamitott 30 napos varakozasit idot ki. A varakozasi
idén belul bekdvetkezbiztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése
nem terjed ki.

5.16. Foldrengés

5.16.1.Biztositasi eseménynek nisiil az MSK-64 skala 6tds fokozatat
elés foldrengés altal a kockazatviselés helyén a bititis
vagyontargyakban okozott kar.

5.16.2.A biztositasi esemeényre a biztosito a sieés megkotéset kovet
naptol szamitott 30 napos varakozast ikt ki. A varakozasi ién belul
bekdvetke# biztositasi eseményre a biztositd kockazatviseldsm
terjed ki.

5.17. Vezetékes vizkar

5.17.1.Biztositasi eseménynek ndisiilnek azok a karok, amelyek a viz-,
csatorna-, tlzelési-, tfési-, hitési és ¢zvezetékek, tovabba ezek
tartozékai, szerelvényei, a vezetékre rédkapcsdtarnési gépek torése,
repedése, kilyukadasa, dugulasa, csatlakozdsangly t@mitésének
elmozdulasa, valamint a nyitva hagyott csap mi#tamlé folyadék,
vagy ghz altal keletkeztek.

5.17.2.Csitorés biztositasi esemény alapjan a biztositoé mégétorés,
repedés, kilyukadas, dugulas helye felkutatasarmka éfelkutatassal
okozott kar helyredllitasanak a koltségét viznyoimgl®) csapadékviz-
lefoly6, szennyvizlefolyd, tlizelésiitesi, hitési és ¢zvezetékek esetén,
épuleten bellil és kivil is legfelijebb 6 méter hasagig.

5.17.3.Nem terjed ki a biztositasi fedezet a kiéniblyadék vagy ¢z
értékére; a gombéasodas, penészedés formajabartkgzierkarokra,
valamint a biztositott vezetékekhez csatlakozéiatok, szerelvények
és készulékek (példaul csaptelepek, vidgkéwviztartalyok, kazanok,
futotestek, bojlerek, haztartasi gépek) javitdsanattaginak koltségeire
meg akkor sem, ha azok a feltaras vagy a helyi@abioran keletkeztek.

5.17.4. A csotorés miatt elfolyt vezetékes viz értékét a biztosd
Centrum és a Trend szolgaltatasi csomag esetébgténitie A Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének delsatara egy biztositasi ddzakban
legfeliebb a csomagokban meghatarozott mértékigder(lasd a H.
fejezetben)

5.18. Beazas

5.18.1. A biztositott épuletek, épitmények hatarolé faldielil a
beszivargd csapadék- vagy olvadékviz altal okdantk, amelyek a tét
szigetelésének vagy héjalasanak meghibasodasa, melh@zag
tomitésének hianya, eloregedése, vagy a nyilasz&detelési,
eloéregedési, kialakitasi problémaibél erednek.

5.18.2.A biztositd nem véllalja a kockazatot az épitéhjjitas alatt allo
épuletek, épitmények beazas karaira.

5.18.3. Nem tériti meg a biztosité a beazas okanak metstEsére
(példaul tetjavitas, szigetelés) forditott koltségeket, a ryitvagyott
nyildszarokon keresztuli beazéas, tovdbba a gomBésqpénészedés, és
az allati kartetik okozta karokat.

5.19. Uvegtorés

5.19.1. A biztositott éplletek, lakasok, melléképuletelerkezetileg
beépitett, fix vagy nyithat6 ajtajainak, ablakain&iyosoi, lépcéhazi,
erkély-, lodzsa livegezésében vagy az livegezésttedip polikarbonat
fellileteiben bekodvetkézodrés vagy repedés.

5.19.2.A biztosito livegtorés biztositasi esemény alapjan

« .a hiszigetelt Uvegfeliletek kara esetén a 10 mm-nél vastagabb,
hészigetelt iveggel valé potlasi kdltségét,

e nem l¥szigetelt Uvegfeliletek kara esetén a 10 mm-nél nem
vastagabb, a kéarosodott Uveggel azonosésdigi/tipust Uveggel
vald potlas koltségét,

tériti meg legfeljebb 3 Atablaméretig.

5.19.3.A biztosité nem vallalja a kockazatot:

a) az Uvegtdtk, Uveghazak, meleg- és hidegagyak, kirakatok,
kirakatszekrények livegezésében,

b)  az épités, felujitas alatt allo épuletek Uvegezs¢kivétel:
megtéril, ha az épités-szerelés biztositas megdtan),

c) afestett, csiszolt, metszett, 6lom-, homokfuvelyywrézbetétes
Uvegekben,

d) név- és cégtablak tvegezésében, valamint ezelszart@zetében,

e) tukorfeltletekben,

f) savval maratott, mintazott, homokfuvott livegezésakb

g) diszitett és disziivegezésben,

h) napkollektorok livegezésében,

i) atorésvéd, fényvéd és vagyonvédelmi félidkban,

j) abiztonsagi Gvegekben,

k) a beépitett Gvegfalakban, kopolitivegekben,

I) Uvegkeramia vagy cerafiblap fellletén (beleértve az elektronikat
is),

m) az Uvegezést rogdités tartoszerkezetben, valamint elektromos
berendezéseikben,

n) a kizarélag az tivegfeliilet diszitésében és fest@séb

0) zuhanykabin, szauna lGivegezésében
keletkezett karokra.

5.20. Byvitett Uvegtorés

5.20.1. A biztositd megtériti a biztositott vagyontargyskerkezetileg
beépitett, fix vagy nyithatd, 10 mm-nél vastagabljto-a és
ablakiivegeinek, folyoséi és léptezi, erkély- és lodzsa livegezéseinek
pétlasi koltségeit.

5.20.2. A biztosité csak a Centrum vagy a Trend szolgidiatsomag
megkotése esetében nyujt szolgaltatésttbtt Uvegtorés kareseménykor.
A Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének dflmtara egy biztositasi
idészakban legfeljebb a csomagokban meghatarozottékigrterjed.
(lasd a H. fejezetben)

5.20.3.A biztosité nem vallalja a kockazatot:
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a) az Uvegtdlk, Uveghazak, meleg- és hidegagyak, kirakatok,
kirakatszekrények tivegezésében,

b) az épités, felljitas alatt allo épuletek tivegezsséb

c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom-, homokfUvotigy rézbetétes
Uvegekben,

d) név- és cégtablak Givegezésében, valamint ezelszarti@®zetében,

e) tukorfellletekben,

f) savval maratott, mintazott, homokfavott ivegezésakb

g) diszitett és disziivegezésben,

h) napkollektorok Givegezésében,

i) atorésved, fényvéd és vagyonvédelmi féliakban,

j) a biztonséagi tivegekben,

k) a beépitett tvegfalakban, kopolitiivegekben,

[) Uvegkeramia vagy cerabzblap feliletén (beleértve az elektronikat
is),

m) az Uvegezést rogsit és tartdszerkezetben, valamint elektromos
berendezéseikben,

n) a kizarélag az tivegfeliilet diszitésében és festéséb

0) zuhanykabin, szauna lUvegezésében

keletkezett karokra.

5.21. Kilonleges livegek torése

5.21.1.A biztositd kockazatviselése kiterjed
* abiztositott épllet
- szerkezetileg beépitett kiilonleges Uivegezésébkrdkiiplexi- és
akril, savval maratott, mintazott homokfavott Uviegdiszitett és
diszuivegezések, uvegkerambadiapok és tiikdrcsempék)
- kirakatainak, kirakatszekrényeinek tivegezésében,
- torésvéd, fényvéd és biztonsagi foliaiban,
- biztonsagi Uvegeiben,
- zuhanykabin Uvegezésében (beleértve a tartészéekézeha az
Giveg méas maédon bizonyithatéan nem pétolhatd)
- beépitett Uvegfalaiban,
- Uvegburkolataiban,
- kopolitivegezésében,
- elétets- és Uvegtét-livegezésében,
- napkollektoraiban,

e a buatoriivegezésekben, (beleértve az Uvegfelllet vekién
tartoszerkezetét — ajtokeretet — is, ha az Uveg méslon
bizonyithatéan nem pétolhato)

e akvarium és terrariumok Givegezésében,

bekovetkezett torés- vagy repedéskarokra.

5.21.2. A biztosité csak a Centrum vagy a Trend szolgidiatsomag
megkdtése esetében nyujt szolgaltatast kilonlegegelt torésekor. A
Biztositd szolgéltatasi kotelezettségének dfetsatara egy biztositasi
idészakban legfeliebb a csomagokban meghatarozottékigrterjed.

(lasd a H. fejezetben)

5.21.3.A biztosit6 nem vallalja a kockazatot

* anév-, areklam- és a cégtablakban, valamint ezek
tartészerkezetében,

e akizardlag torésvés fényvéd és biztonsagi foliakban,

e az Uvegezést rogaies tartd szerkezetekben, valamint elektromos
berendezéseikben,

e akizardlag az tvegfelilet diszitésében és festéséb

» az épités, feldjitas alatt all6 épuletek livegezséb

keletkezett karokra.

5.22. Zarcsere

5.22.1. Biztositasi eseménynek nisiil a kockazatviselés helyén v
bejarati ajté kulcsanak elvesztése vagy ellopasatmi biztonsagi zar
vagy biztonsagi zarbetét szilkségessé valt cseréje.

5.22.2. A biztonsagi zar fogalmat a Vagyonvédelmi fogalmeikni
melléklet tartalmazza.

5.22.3. A biztosit6 a Centrum vagy a Trend szolgéaltatéspntag

megkotése esetében nylijt szolgaltatast zarcsewsivisi eseményre. A
Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének dfelsatara egy biztositasi
idészakban legfeljebb a csomagokban meghatarozottékigrterjed.

(lasd a H. fejezetben)

5.22.4. A biztosité kizarolag a biztositott nevére és @kéaatviselés
helyére kiallitott szamla alapjan teljesit szolggst.

5.23. Betdréses lopéas

5.23.1.Betoréses lopés biztositasi eseményneldsiih ha az elkdvéta

biztositott vagyontargyat / vagyontargyakat Ugyajabnitjia el, hogy a

biztositott és lezart helyiségbe /helyiségekbe

¢ erdszakos modon (nyilaszardk be- vagy feltorésévelfddém, ted
kibontasaval, illetve ezekhez hasonlé médon), vagy

¢ hamis kulcs (alkulcs) hasznalataval — nem az azfotioz készilt
kulccsal vagy nem a zar felnyitdsara készilt esadoz, de
kimutathaté nyomot hagyva
(amennyiben a behatolas tényét szemrevételezésmml Iehet
egyértelnien megallapitani, az idegen eszk6z hasznalataefiégg
igazsagugyi zarszakértek kell igazolni), vagy

¢ a lezart helyiség — rablas vagy kifosztas Utjan smegett sajat
kulcsanak

a felhasznalasaval jogtalanul hatol be.

5.23.2.A jelen feltételek alapjan a biztosit6 nem véadiadjkockazatot,

¢ ha a lopast a helyiség elveszett vagy barki atakzaférhet helyen
megtalalt sajat kulcsanak segitségével kovetik el,

¢ ha lezart helyiségth behatolasi nyom nélkikintek el a biztositott
vagyontargyak, kivéve a jelen szabalyzat 5.24.jaoak esetét,

« ha annak a helyiségnek a vagyonvédelmi szinvorataelytsl
eltulajdonitottak a biztositott vagyontargyakat,lazédettségi szint
ismérveinek (lasd: Vagyonvédelmi melléklet) senelfeheg.

5.23.3. A biztositd6 a betdréseslopas-karokat a kotvényatirftetett
biztositasi 6sszegig tériti meg, az alabbi korlasokkal:

A biztosito altal nydjtott kartérités legfeljebb
a) ' a karidbponti védelmi szindl fiiggs teljes kartéritési limitdsszegig (a
Vagyonvédelmi melléklet 3. pontja szerinti tablézat védelmi
szintenként meghatarozva), ezen beldl
b) awvagyoncsoportonként meghatarozott kartéritéslindéisdsszegekig
terjed, ha
- a biztositott vagyontargyakat a fiiggelékben meggbaott
tarolasi ebirasoknak megfels8imédon helyezték el, és
- a szolgéltatds nem esik a feltételek egyéb pibatjafoglalt
mas korlatozas ala.

5.23.4. Idészakos tartozkodas céljara szolgaldé és lakétenil&tedli

ingatlanok esetében a biztosité kizarélag az @ltesldaztartasi ingdsagok
vagyoncsoportban keletkezett betdréses lopas kamkijt szolgaltatast
a Vagyonvedelmi melléklet 3. pontja szerinti tabtban meghatarozott

5.23.5.A kériddponti védelmi szintet meghatarozé mechanikai védelm
és elektronikai jelrendszerek kovetelményeit és az &ftek
vagyontargyak tarolasi szabalyait a s#dési feltételek részét képez
Vagyonvédelmi melléklet tartalmazza.

5.23.6.A védettségi szint meghatarozasanal nem velggelembe az a
védelmi berendezés, eszkdz, elem, amely a kar lpée@résének
idépontjaban nem volt meg, vagy nem volt izembe helyeletve nem
miikddott.

5.23.7.A kéridsponti védelmi szinvonal meghatarozasa a behatelgs h
és modszere alapjan torténik.

5.24. Rablas

Rablas biztositasi eseménynek ésitil, ha az elkdvét a biztositott

vagyontargyat / vagyontargyakat jogtalan eltulajtim céljabol gy

szerzi meg, hogy a biztositottal szembesszakot, avagy élet vagy testi
épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz, toAba a tetten ért tolvaj
az eltulajdonitott vagyontargy megtartasa végeiszakot, avagy élet
vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést allal a biztositottal
szemben.
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5.25. Kifosztas

Kifosztas biztositasi eseménynek 68il, ha jogtalan eltulajdonitas
céljabol az elkovéta biztositott vagyontargya(ka)t Ggy szerzi megyho
a biztositottat 6ntudatlan vagy védekezésre képtdlapotba helyezi.

5.26. Lopas

5.26.1.A jelen feltételek alapjan lopas biztositasi esgynék mirdsul

* ha a biztositott épulet oldalfaldhoz dEdtéhez a talajszibit3 m-nél
magasabban szilardan rogzitett, az épllet alkaéréstartozékardl
vagy valamely melléképulét; épitményél vagy beépitett eszkair
(pl. tiizlétra) el nem érhétbiztositott vagyontargyat eltulajdonitjak,
vagy

* ha a biztositott épllet tetetéhez szilardan rogzitett, biztositott
vagyontargyat Ggy tulajdonitjak el, hogy a biztagiszarral (lasd:
Vagyonvédelmi fogalmak melléklet) lezart d&irbe, illetve tefre
dolog elleni efszakkal vagy hamis kulcs hasznalataval — nem az
adott zarhoz készilt kulccsal, vagy nem a zar fe&laghoz készilt
eszkozzel —, de kimutathatdé nyomot hagyva jogtdlaatoltak be,
illetve jutottak ki.

5.26.2. Amennyiben a behatolas tényét szemrevételezéssal lahet
egyértelnien megallapitani, az idegen eszkdz hasznalatatefiégg
igazsagugyi zarszakértek kell igazolni.

5.26.3. A biztositd csak a Centrum vagy a Trend szolgatatdomag
megkotése esetében nyljt szolgaltatast lopas kaéesgor. A Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének delsatara egy biztositasi ddzakban
legfeliebb a csomagokban meghatarozott mértékigder(lasd a H.
fejezetben)

5.27. Epiiletrongélas

5.27.1. Biztositasi eseménynek négill a kockazatviselés helyén a
biztositott éplletekben, melléképuletekben, tatmédkes épitményekben
bekovetkezett rongalas, amely az ott elkdvetetbréses lopassal vagy
annak kisérletével 6sszefliggésben keletkezett.

5.27.2. A  biztositd6 a szefés hatadlya alatt ‘bekovetkezett
rongalaskarokat kareseményenként az épulet d@oiti biztositasi
0sszegének 5 ezrelékéig tériti meg.

5.28. Vandalizmus

5.28.1.Biztositasi eseménynek ndisill

a) ariaszt6- és megfigy@lendszerek, kozpontok, kamerék, mechanikai
és elektronikaiiiz- és vagyonvédelmi eszk6zok, berendezések,

b) a kapuk, kapunyité rendszerek,

c) a bejarati ajto,

d) a garazsajtok, garazsajtonyité rendszerek,

e) a napkollektorok és napelemek,

f) alégkondicionalok

g) a biztositott telken bellil telepitett diszndvények

ismeretlen elkdvétaltal a kockazatviselés helyén toiénegrongalasa.

5.28.2. Nem terjed ki a biztositd kockazatviselése azokr&arokra,

amelyek

a) a karbantartdas  elmulasztasanak, elhasznalédasnalem n
rendeltetésszérhasznalatnak, illetve nem szakember altal végzett
javitasok kovetkezményei,

b) mas biztositasi esemény alapjan téritiengalasi karok,

c) kizardlag esztétikai elvaltozast (példaul: karcded koszolodas,
falfirka) okoznak a biztositott vagyontargyban.

5.28.3. A biztosité csak a Centrum vagy a Trend szolgédtatsomag
megkotése esetében nyujt szolgaltatast vandalizcatsseménykor. A
Biztositd szolgéaltatasi kotelezettségének dfetsatara egy biztositasi
idészakban legfeljebb a csomagokban meghatarozottékigrterjed.

(lasd a H. fejezetben)

5.29. Akvariumtorés

5.29.1. Biztositasi eseménynek nisiil a kockazatviselés helyén &év
akvarium repedése, torése, illesztésének vagy telgének

meghibasodasa miatt kidénlviz altal a biztositott vagyontargyakban
keletkezett kar.

5.29.2. Akvéarium torés biztositasi esemény alapjan nertfti threg a
biztositd az akvariumnak és tartalmanak az értékét

5.29.3.A biztosito csak a Trend szolgaltatasi csomag iiggle esetében
nydjt szolgaltatast akvariumtorés kareseménykor. Biztositd

szolgaltatdsi kotelezettségének felsatara egy biztositasi ddzakban

legfeliebb a csomagban meghatarozott mértékig derjgasd a H.

fejezetben)

5.30. Kaputelefon rongalas

5.30.1.Biztositasi eseménynek ndsiil a kockazatviselés helyén &es
a biztositott tulajdonat képézépllethez tartozd kaputelefon-rendszer
kiltéri egységében ismeretlen személy altal okopotgalas.

5.30.2. A biztosit6 nem vallalja a kockéazatot a kaputelefendszer
kiltéri egységeinek megrongalasa miatt a beltétis(®-) egységekben
keletkezett karokra.

5.30.3. A biztosité csak a Centrum vagy a Trend szolgidiatsomag
megkotése esetében nydjt szolgdltatast kaputelefromgalas
kareseménykor. A Biztositd szolgaltatasi kotelezegtének fels hatara
egy biztositasi iflszakban legfeliebb a csomagokban meghatarozot
meértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

5.31. Okmanyok pétlasa

5.31.1. A biztosité megtériti a biztositasi feltételben gnatarozott
biztositasi események kovetkeztében megsériilt, ensgssilt vagy
ellopott okmanyok (lasd: Fogalmak) poétlasaval kapatban felmerid
illetékek koltségét.

5.31.2.A biztosit6 csak a Trend szolgaltatasi csomag iiggle esetében
tériti meg az okmanyok potlasanak koltségét bidesiévenként egy
alkalommal.

5.32. Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

5.32.1. Biztositasi eseménynek ndsiiinek azok a karok, amelyek a
fagyasztoszekrényben, méiigh ladaban 0 °C émérséklet alatt tarolt
élelmiszerek aramkimaradas kovetkeztében tértdregromlasa miatt
keletkeznek.

5.32.2. Aramkimaradas: Minimum 8 6ras folyamatos szolgata
kimaradas, amelynek tényét a kockazatviselés heherint illetékes
elektromosaram-szolgaltaté igazolja.

5.32.3. Nem terjed ki a biztositdé kockazatviselése a fapgtgit
élelmiszerek megromlasara, ha az a készildiszaki hibajabdl, a
haszndlati, kezelési @tasok figyelmen kivil hagyasabol vagy az
ingatlan elektromos hal6zatanak hibajabol vagyyoasagabol ered.

5.32.4.A biztosit6 csak a Trend szolgaltatasi csomag iiggle esetében
nyujt szolgéltatast fagyasztott élelmiszerek med@sa kareseménykor.
A Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének dfdimtara egy biztositasi
idészakban legfeljebb a csomagban meghatarozott nggtaed. (lasd a
H. fejezetben)

5.33. Felebsségi karesemény

5.33.1. Biztositasi eseménynek nésill az a Magyarorszag teriiletén
okozott és bekdvetkezett karesemény, amelyért dodbiatt, mint
karokoz6, vagy mint a karokozasért fékelszemély a magyar jog
szabdlyai kartéritési kotelezettséggel tartozik iztobitasi szermés
alanyain kival all6 harmadik személynek okozottnselyi sérulésért
vagy szerédésen kivil okozott dologi karért, kizarélag azbalakban
felsorolt maganemberi miségében:

a) a kotvényen megjeldlt épllet, lakas, melléképidpffmény és telek

tulajdonosa, hasznaléja vagy ezek épijeetfelljittatoja,
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b) a kotvényen vagyoncsoportonként  kilon-kilon — megijeld
ingésagokra a Biztositoval ©6nallé ingésagbiztositksts bérk
(bérktars),

c) a kockazatviselés helyén haztartasi célldltodlajat
rendeltetésszéen gazpalackot, gaztartalyt vagy
héztartasi berendezéseket hasznald,

d) belatasi képességgel nem rendelkeragy fogyatékos belatasi
képessét személyek gondozdja,

e) kozuti balesetet 8ildéz gyalogos,

f) kerékpar, rokkantjarthy emberi efvel mikodtetett szallitéeszkoz
hasznaldja,

g) Kkisallattartd, (kivéve az ebtartot, akinek fékdége kulon dijért
biztosithato)

h) szervezett kereteken kivil, hobbi-, sporttevékepgsgégsd (a gépi
meghajtdsi  sporteszkdzok, a verseny-sportolok édaseati
tevékenységet folytatd személyek kivételével)

tarolo,
elektromos

5.33.2.A biztosité kockazatviselése nem terjed ki

a) a biztositott ingatlanban béként, albébként, vagy mas polgéari jogi
jogcimen tartdzkodd személyek karokozasaira, filiggelt attol,
hogy azok szetéses (kontraktualis) vagy szé&dgsen kivili
(deliktualuis) karokozasok,

b) a biztositottak egymasnak vagy hozzatartozéiknakzolt karokra,

c) a biztositottak kerésfoglalkozasuk vagy tevékenységiik végzése
soran, illetve azzal 6sszefliggésben okozott karokra

d) a biztositottak motoros jatmizembentartéjaként, hasznal6jaként
okozott karokra,

e) a biztositottak vizi- és légi jarin illetve gépi
sporteszkdzok hasznalataval okozott karokra,

f) a biztositottak koteléz gépjarnti feleldsségbiztositas hatalya alatt
allé rokkantjarni hasznalataval okoztak,

g) a biztositottak a kdrnyezet szennyezésével okoztak,

h) a biztositottak allati érmunkavégzésre val6 hasznalata kézben, vagy
azzal 6sszefliggésben okoztak,

i) a biztositott allatai ndvényi kultirakban, gépjében-okoztak,

j) elmaradt vagyoni éhyre,

k) kornyezet szennyezésével kapcsolatos karokra.

I) vendégségben okozott karokra,

meghajtasu

5.33.3. A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek 6siiinek.
Sorozatkarnak tekintetild az egyazon karokozéi magatartasbol, illetve
okbél ered, valamint az azonos okra visszavezdthetle —eltéd
idépontokban bekovetkezett karok, ha az ok és okozazOth
Osszefliggés jogi, gazdasagi vagismaki vonatkozasban fennall.

5.33.4. A biztosité a karokat eseményenként és biztos#asnként a
valasztott szolgaltatéasi csomagban megjeloltifestarig tériti meg.

5.33.5.A biztosito a biztositasi eseménnyel 0sszeflggesteebiztositasi
eseményenként és évenként a SmdEgben meghatarozott limit (féls
0sszeg) meértékéig — kartérités cimén megtériti rskdtnak -okozott
vagyoni és nem vagyoni kart, ideértve a kartéritéssszeg kamatat,
valamint — peres eljaras esetén — a birésag alg@ijsen megallapitott
perkoltség dsszegét.

5.33.6. A biztositd a valasztott szolgéaltatasi csomagnalgfeiel éves
limit mértékéig nyujt szolgaltatast felslségi kareseménykor. (lasd a H.
fejezetben)

5.34. Bankkartya elvesztése, ellopasa

5.34.1. A biztositd megtériti a biztositott - Magyarorszéeyiletén
hatésagi engedéllyel {{kR6d5 banknal vezetett — lakossagi
folydszamlajahoz, hitelszamlajahoz kapcsolodé bahkelkartyajanak
elvesztése, ellopasa miatti vagy egyéb, a biztosirandékatol fiiggetlen
okbdl sziikségessé valt letiltas koltségét.

5.34.2. A biztosité a kartyaletiltas dijat csak banki ig@s ellenében
tériti meg.

5.34.3.A biztosit6 csak a Trend szolgdltatasi csomag Iiggle esetében
nydjt szolgéltatast bankkartya elvesztése, ellop&smeseménykor
biztositasi évenként egy alkalommal.

6. A biztositd szolgaltatdsanak kilonos szabalyai

6.1 A vagyontargyak biztositasi 0sszegét a smrhatadrozza meg. Ha a
biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a biztositatiyontargy(ak) U0j

allapotban valé felépitésének (helyreallitasanalyyv beszerzésének
koltsége(i), a biztosit6 a kart olyan aranybantitémeg, ahogy a

biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak) allppotban valé

felépitésének (helyredllithsanak) vagy beszerz&sék@tsége(i)hez

aranylik (a tovabbiakban: aranyos kartérités). 2tdsitd — épulet(ek),
melléképiilet(ek), tarolo(k), valamint a haztartaagyonrész esetén —
nem alkalmaz aranyos kartéritést, ha a biztosiZsisdés a biztositd
altal ajanlott vagy azt meghaladé biztositasi Gggekjott létre.

6.2. A biztositasi szetmésben felsorolt vagyontargyakat, illetve
vagyoncsoportokat a széd$ felek az aldbbiak szerint tekintik
biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek ayeagargyanként
megjelolt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik bsftottnak oly médon,
hogy minden egyes vagyontargy esetében a biztosit
szolgaltatasanak féls hatara az adott vagyontargyra megadott
biztositasi 6sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan  0sszevont vagyoncsopo
(szerddéstétel) esetén, ha a biztositasi 6sszeg a vagppoit
értékénél kisebb, biztosito ellenkemegallapodés hianyaban a kart
olyan aranyban kételes megtériteni, ahogy a biZsisiosszeg a
vagyon-csoport értékéhez aranylik.

Az egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakatarrendezés
soran a biztosit6 ugy tekinti, mintha kiilon kerkit®Ina biztositasra.

6.3. A karok felmérése, megéllapitdsa a biztositd sajikszerinti
helyszini.“vizsgalata sordn a biztositottal kozodetszitett tételes
felsorolasu jegyikonyvben foglaltak alapjan torténik.

6.4.A biztositasi esemény bekdvetkezésének és a kaegszdrségének
bizonyitasa a biztositottat terheli.

6.5. Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseméniyéhrkas karositd
esemény vagy tényézis kozrehatott, a biztosité a kart csak olyan
mértékben._tériti meg, amennyire az a biztositasiemésy
kovetkezménye.

6.6. A biztositd a karosodott vagyontargy k&ponti Gj értékét tériti
meg, kivéve, ha az javitassal helyredllithato, viagya 6.13. pont vagy a
6.14, pont szerint elhasznalédott a vagyontargkaAdsponti Uj érték
megallapitaséanak alapja a karosodottal azonosis@dfi vagyontargy
karidoponti felépitésének, beszerzésének altalanos forgadoval
csokkentett atlagos koltsége.

6.7. A vallalkozéas eszkdzei vagyonrész tekintetéberztodito az aruk,
készletek beszerzési koltségét, a sajat termékekélEn pedig az
elsallitasi koltséget tériti meg.

6.8. A javitassal helyreallithatd karok esetén a bimbos javitasnak
(helyredllitasnak) az altalanos forgalmi adévakésitett koltségeit tériti
meg. Ha azonban a javités varhat6 koltsége a végngynkaridponti Uj
allapotban valo felépitésének (helyredllitasandifskgét meghaladna, a
biztosit6 a vagyontargy kaddonti Uj allapotban val6é felépitésének
(helyreallitasanak) koltségét tériti meg.

6.9. A biztosité csak abban az esetben tériti meg @taabs forgalmi
adoval novelt helyreallitasi koltséget, ha a bittis bizonyitja, hogy az
afa a karosodott vagyontargy helyredllitdsa vagsaéfiitése soran
felmertlt, és a biztosit6 kérésére tett nyilatkazaszerint afa-
visszaigénylésre a pétlas, javitds kapcsan nemsidigdvallalkozas
esetén ennek igazolasa is sziikséges).

6.10. A biztosité szolgaltatasanak félshatara minden esetben a
biztositasi 6sszeg. Amennyiben a biztositd az ARS-tmegfizeti, a
biztosité szolgaltatasa akkor sem haladhatja mbégtasitasi esemény
bekovetkezésének ddontjaban érvényes kotvényen a karosodott
vagyontargyra meghatarozott biztositasi Osszegdt, nem értve a
biztositasi 0sszegen felil megfizetett, a biztéisitwvagyontargy
karosodasaval kapcsolatos és indokolt koltségsekes.

6.11. Amennyiben az épulet Gjraépitési, helyreallitdsidége nagyobb
az ingatlan forgalmi értékénél vagy az épilet maaadyal csokkentett
forgalmi értékénél, akkor a biztosité az egyéb akatix betartasa mellett,
a karosodott ingatlan forgalmi értékét tériti mégyonva abbdl a
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maradvanyok értékét. Az épulet Gjraépitési, heliitaai értéke és
maradvannyal csokkentett forgalmi értéke kozotti 16kbiozet

medfizetésére csak akkor koteles a biztositd, h&piet UGjjaépitése,
helyreallitasa a kockazatviselés helyén, szami@ealoltan, ténylegesen
megtorténik.

6.12. A biztositd a helyiség egész fellletének helyrgdil koltségét

fizeti meg, ha a helyiség:

a) mennyezetének vagy egyik oldalfalanak a festéseolasa vagy
tapétazasa legalabb 40%-ban karosodik,

b) mennyezetének és legalabb egyik oldalfalanak, kagyldalfalanak
a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik.

6.13.A biztosit6 karidponti avult értéken tériti meg
a) a kar idpontjagban 75%-ndl nagyobb
(elhasznaldédott)
- festésben, tapétazasban vagy méazolasban keletkézekat,
ha a helyreallitas a helyiség egész fellletérej&de

- melléképuletek, valamint egyéb épitmények,
b) a kar idpontjaban 85%-osnal nagyobb elhasznaltsagu ingksago
c) azidegen tulajdont ingésagok karait.

mértékben  avult

6.14.A vagyontargy 85%-osnal nagyobb elhasznéltsagamaésil, ha —
az eredetivel megegyéalkatrész, elem hazai kereskedelmi hianya vagy
technoldgiai valtas miatt — javitassal nem allibHaglyre.

6.15. A karidoponti avult értéket a biztosité ugy szamitja kighaz
Ujraépités, helyredllitas, illetve Ujrabeszerzédtskgélsl levonja az
eredeti épités, illetve beszerzés és a kpodtja kozott eltelt idszakra
egy amortizaciot. Az altalanos forgalmi adé megtéétésvonatkozoéan a
fent leirtakat figyelembe kell venni.

6.16.Ha az eredetivel egyéalkatrész vagy elem mar nem kaphato, és
emiatt eltéd alkatrészt vagy elemet kel felhasznalni, a bizbosém tériti
meg a vagyontargy esztétikai értékcsokkenését.

6.17.Ha technoldgiai valtas miatt az eredeti allapké&esodottal azonos
miiszaki paraméterekkel, egyenéiténddon mar nem-allithaté helyre,
akkor a biztositd korsz#hb technolégidbdl eréd értékndvekedést a

6.18. A biztosité a szolgaltatds Osszeglétevonja a felhasznalhato
maradvanyok értékét.

6.19.A biztosit6 szolgéltatadsa nem terjed ki

a) az ebszereteti értékre,

b) a gyijteményekhez, sorozatokhoz, garnitirahoz, készethegoz6
egyes darabok karosodasa esetén djtegpények, sorozatok,
garnitlra hianyos volta miatt bekdvetkezett anyegranyra,

c) az értékcsokkenésre,

d) az elmaradt haszonra.

6.20. Egyetlen biztositasi eseménynek @isillnek az alabbiakban

felsorolt idStartam alatt bekovetkézalabbiakban felsorolt elemi karok:

a) a 24 o6ran belul ismételten bekovetkeggverés és/vagy zivatar
és/vagy tornado;

b) a 72 6ran belll ismételten bekovetkaéabb vihar;

c) a 3 héten belll ismételten bekovetkenlyan arviz, amelyet
ugyanazon, egyszer vagy tobbszor 62éf egy vagy tobb
viztémegként jelentkézmagas vizallas okoz;

d) az 1 héten belll ismételten bekovetk&idrengés.

7. Koltségtéritések

7.1. A biztosité a karidponti épuletbiztositasi 0sszeg 5%-a erejéig — a
biztositasi Osszegen felil — megtériti a biztositeagyontargy
karosodasaval kapcsolatos és indokolt
a) oltas, mentés,
b) bontas és ideiglenes éépités,
c) rom- és tormelékeltakaritas és -elszallitas,
d) tervezés és hat6sagi engedélyezés,
e) helyreallitast kovét egyszeri takaritas, valamint
f) karenyhités
koltségeit.

7.2.Ha a teruletileg illetékes 6nkormanyzat valamehtdsitasi esemény
miatt a biztositott lakast, illetve lakéépuletetHatatlanna nyilvanitja, a
kikoltozestl a lakhatéva valasig, de legfeliebb 120 napig,izobitd

megfizeti a biztositasi dsszegen felll az ideigletekas vagy bérelt
hotelszoba indokolt és igazolt bérleti dijat is D00 Ft-ig.

7.3. A biztosité biztositasi eseményenként 100 000nfayiviseli a
kockazatot a biztositottnak a kockazatviselés mmelyivil, de
Magyarorszag terlletén magan viselt, biztositasidefettel bird
ruhazatara és értéktargyaira.

7.4. Alulbiztositas esetén a biztosité e koltségekanygrsan tériti meg.

8. Biztosité megtéritési igénye
Amennyiben a biztosito a kart megtéritetiejlletik meg azok a jogok,
amelyek a biztositottat illették meg a karért fidedzeméllyel szemben.

9. Karenyhitési és karmeggdési kotelezettség

9.1. A szerdds felek megallapodnak, hogy a sz&d& (biztositott)
koteles a kartdle telheten megeizni és enyhiteni.

9.2. A szerdd (biztositott) a karesemény észlelését kamet

haladéktalanul kételes

a) értesiteni aiizoltésagot iz és robbands esetén az oltas, mentés
eredményessége érdekében,

b) betoréses lopas, rablas esetén feljelentést temendirségen, és
abban az eltulajdonitott, illetve karosodott vaggogyakat tételesen
és azonosithatéan megjeléini.

9.3. A felek megéllapodnak abban, hogy a séeéz(biztositott) koteles

az idbszakos tartdzkodas céljara szolgalo épulletbermépitben:

a) aviz-, afités- és titésvezetéket vizteleniteni az elfagyas,

b) aviz-, a fités- és hitésvezeték delzard szelepét elzarni asodrés
megebzése érdekében.

10. Ertékkovetés, index mértékének meghatarozasa

A biztositd az Aaltala ajanlott index mértékét a p@ati Statisztikai
Hivatal adatai alapjan hatarozza meg. Ennek béaamsaindexszam
meghirdetését med&d naptari évre vonatkoztatott éves fogyasztéi
arindex, -amelyll a biztosité 5 szézalékponttal eltérhet. Az igy
meghatérozott index az adott év junius hé &+jgtrakovetked év majus
ho 31-éig kerll alkalmazasra.

11. Karmentességi dijkedvezmeény

Amennyiben a biztositasi szédes a kockazatviselés kezdetének
datumatol szamitott 5. évben is fennall és karkiz nem tortént a
szerddésre (teljes karmentesség) a kockazatviseléss tdlfgartama
alatt, akkor az 5. évben a teljes biztositasi gereatkozé dijat a biztosité
elengedi.
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E. Zaradékok

1. Epités-szerelési biztositasi zaradék (LO1)

1.1.Ezen zaradék keretében a felek megallapodnak ahbgy a biztositési széidés feltételeinek, kizarasainak, zaradékainak zattan érvényben hagyasaval
és azzal a feltétellel, hogy a biztositott a megplbtt potdijat medfizette, a biztositas kitergadépités, valamint az épitési engedélyhez kotvitds, atépités
alatt all6 épiletek és épiiletrészek teljes épit@snkajara, beleértve az dsszes beépitett szerkelestiet, beépitett épényagokat, valamint a beépitett
épuletgépészeti- és villamos berendezéseket éxlészaket.

1.2. A D. fejezetben felsorolt és a valasztott fedémest szerinti veszélyek kiegésziilnek az épitésiafoht soran a biztositott vagyontargyakbaiteehem
lathato, hirtelen és varatlan események kovetkenté&bletkezett dologi karokkal, melyek javitast|dmsi, vagy helyreallitast tesznek sziikségessé.

1.3. A kockazatviselésh kizart események:

a) barmely kdvetkezményi kar, beleértve a kotbér, déksen, nem teljesités vagy szsésmegsziintetés miatti veszteség;

b) hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

c) melyek azért kdvetkeztek be, mert az épittetgy épib magatartasa tiszaki iranyelveket, szabalyozast vagy a szakmaenges térvényes vagy hatésag
elsirasokkal kapcsolatos szabalyokat sért meg;

d) melyek olyan épéielemek, éptianyagok vagy alapanyagok hasznélatdbol szarmazrak)yeket nem vizsgaltak meg az érvényberd |&atosagi
eléirasoknak megfeléen, vagy amelyeket azé@lds szerinti vizsgélat soran az illetékes hatddémpasolt, vagy forgalomba hozatali engedély nElkg
arusitanak;

e) aD. fejezetben felsorolt és a vélasztott fedgmestszerinti veszélyeken kiviligrasi hatasok miatt bekdvetkekzarok,

f) hasznalaton kivil helyezés miatt bekdvetkethasznalddéas, tonkremenetel, korrézio, oxidasiéréékcsokkenés;

g) betoréses lopasnak nem @8k lopaskarok és olyan veszteségek és karok, melyégza, illetve a teljes atadas vagy elszamolénsderiinek ki;

h) a bovitett Uvegtorés és a kildnleges lGivegek toréseditasi események miatt bekdvetkéarok.

2. Tartamkedvezmény (L02)

A felek a biztositasi szefdésben a felmondasi jogot 3 évre kizartak. Ameretyid 3 év soran barmikor a szglk felmondja a biztositasi széest, akkor a
szerddés megkotésekor, a biztositas dijabol adott t&eedrezményt a Biztositd visszandgesen kovetelheti. A megéllapodas a 3. év lefeltéjra indul,
amennyiben a biztositasi széiés egyik fél részék sem kerllt felmondasra.

3. Halasztott dijfizetés (L03)

Hatarozatlan idéj és olyan hatarozott ideszersddéseknél, amelyek tartama legalabb 1 év, a kockiée#is kezdete (a szédés hatalybalépése) — a biztositas
szerddés |étrejotte esetén — a biztositasi ajanlatdfirfedtett idpont, amennyiben az élslijat a kockazatviselés kezdetének napjatol soémégkeésbb 30.
napon medfizették. A dijfizetés elmulasztasanakdogtkezményeit a dijfizetésre kotelezett viseli.

4. Feéplilet az ajanlottnal kisebb egységaron biztosito{L04)
A biztositasi szeK@més a biztosito altal javasoltnal kisebb biztostidszeg alkalmazasaval jott Iétre, ezért a biitisépuletet érirt karok esetében a biztosito
az alulbiztositottsag (pro-rata) kdvetkezményéiamhazhatja.

5. Melléképiilet(ek) az ajanlottnal kisebb egységarobiztositott(ak) (LO5)
A biztositasi szek@és a biztosit6 altal javasoltndl kisebb biztositgszeg alkalmazasaval jott |étre, ezért a biritisielléképuletet ériitkarok esetében a
biztosit6 az alulbiztositottsag (pro-rata) kovetkényeit alkalmazhatja.

6. Eltéré cimen 1é\6 melléképlilet |. az ajanlottnal kisebb egységaronintositott (LO6)
A biztositasi szekilés a biztosito altal javasoltnal kisebb biztostidszeg alkalmazasaval jott létre, ezért a bittiselté cimen 166 melléképllet |.-et érit
karok esetében a biztosité az alulbiztositottsémyi@ta) kovetkezményeit alkalmazhatja.

7. Eltéré cimen |66 melléképilet Il. az ajanlottnal kisebb egysegaromiztositott (L0O7)
A biztositasi szeflés a biztositd altal javasoltnal kisebb biztosiidszeg alkalmazasaval jott 1étre, ezért a bitdtiseltéts cimen 6% melléképulet II.-t érirt
karok esetében a biztosité az alulbiztositottsémi@ta) kovetkezményeit alkalmazhatja.

8. Altalanos haztartasi ingésagok az ajanlottnal lsebb egységaron biztositottak (LO8)

A biztositasi szexmés a biztosit6 altal javasoltnal kisebb altaldhastartasi ingdsag biztositasi 6sszeg alkalmazhgétvdétre, ezért a biztositott altalanos
héaztartasi ingdsagokat éritarok esetében a biztosito az alulbiztositottpéariata) kovetkezményeit alkalmazhatja.

9. Waberer HungariaGyorsszolgalat 24 dija az etsbiztositasi évben 0 Ft (L09)

10. Minimalis dijnal alacsonyabb dijon beérkezett gnlat pétdijazasa (L10)

Mivel a biztositasi ajanlaton szeréplij nem érte el a Biztosito altalbet minimalis éves dijat, az éves biztositasi diigemelésre kertlt a minimalis éves di]
szintjéig.

11. Ingatlan jelzaloggal terhelt (L11)
A biztositott ingatlant jelzalog terheli.

12. Egyedi zaradék (L12)
A jelen otthonbiztositasi sz€idés az ajanlat mellékletét képezgyedi zaradékkal jott létre.
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F. Vagyonvédelmi melléklet

1. Vagyonvédelmi fogalmak

1.1. Lezart helyiség
A térnek minden oldalrél épuletszerkezetekkel luitaésze.

1.2. Térés elleni védelem
Letorés ellen védett a hengerzarbetét, ha &laltalon (racsajtok, Uvegezett ajtok esetében +abkéarbetét betsoldala is hozzaférhét- a bel§ oldalon is) az
ajtolap sikjabol — vagy a kividircsak roncsolassal eltavolithatd zarcimer, széfiéea, rozetta stb. sikjabdél — nem nyulik ki 2 mm-hésszabban.

1.3. Reteszhuzas elleni védelem
A kétszarnyu ajtok rogzitett szarnyai reteszhitlés ekkor vannak védve, ha a szarny reteszei £éspathajté- vagy elfordités rigli) ellenélinalkélss feszitést
kovet elmozditasnak. (llyen pl. facsavar egy furatoreketll a reteszen at, vagy akar egy bélieszoritott és lecsavarozott ék a nem nyil6 gzala stb.)

1.4. Biztonsagi zar

Biztonséagi zarnak mifsil a tartoszerkezetével egyitt, a Mabisz altabisitett biztonsagi lakat, tovabba a minimum 5 csdmugyerzarral ellatott zarszerkezet,
minimum 6 rotoros magneszarral ellatott zarszetkemmvabba minden olyan lamellds zarszerkezet, yeheh Mabisz ,biztonsagi zarnak” néisitett.
Mindegyiknek minimum 10 000 variacios lebsgggel kell rendelkeznie.

1.5. Aktiv zarasi pont
Aktiv zarasi pontnak szamit az a zaréelem, amélyetetlenil vagy attételesen, de nyito-zaréd szattelz(kulccsal) lehet mozgatni.

1.6. Passziv zarasi pont
Ide tartoznak mindazok a zarast biztosito elemelelygek nem kulccsal hozhatokikbdésbe. A forgdpantok és a passziv zarétiskék gslbefeszitést gatlok)
Osszesen egy passzivzarasi pontnak tekiikend

1.7. Kiemelés elleni védelem
Az ajtéra eredetileg vagy utélag felszerelt olyatismaki megoldas, amely kivdlrtortens tAmadas esetén megakadalyozza a zart ajtonaknéradavald
leemelését.

1.8. Be- és kifeszités elleni védelem
Olyan miiszaki megoldas, amelyik hatasosan késleltetivélehegakadalyozza a nyilaszard Kutsdal febli be- vagy kifeszitését. Alapueimegoldas a minél
jobb zaraspontossag, de megfélel a keret és az ajtdlap éleinek vasalasa ésedbezar is.

1.9. Zaraspontossag
Zart allapotban az ajto lapja és az ajtékeret alda@izotti, mm-ben mért legnagyobb tavolsag.

1.10. Furas elleni védelem
Faras ellen védett az a zarszerkezet, zarcilinaieelyet a beépitett vagy a furas ellen utdlag éetdz védelmi elemek miatt nem lehet megfarni titea
zarszerkezet flras esetén sem lesz nyithaté.

1.11. Finomnyitas elleni védelem
Finomnyitas ellen akkor védett a zar, ha csak daketésszérhasznalatara szolgalé eszkdzzel lehégkadtetni. llyen a két vagy tobb csapsoros, dlieg a tobb
kilonboa fizikai elven nitkods zarbetét.

1.12. Onall6 zarasi pont
Onallé zaréasi pontnak csak az egymastol legalabinBee elhelyezkeizarnyelvek (reteszvasak) tekintblet

1.13. Reteszelési mélység
A zarnyelvnek a fogad6elembe (vasalatba) valo bésgiilletve a benyilas mélysége.

1.14. Vagyonvédelmi foliak
Mindazok a — szakcég altal az tvegfellletekdeldalara telepitett — vagyonvédelmi (biztonsagijak, amelyek az tiveget annak dsszetdrésekor egyplbgak.

1.15. Biztonsagi Gvegek

Tobb Uvegréteg kdzé helyezett vagyonvédelmi félgybeépitésével gyartott Uvegszerkezetek, vagy egyghn fényateresit anyagok, amelyeket a
rétegvastagsagbdl, 0sszetéetd6do tulajdonsagaik miatt ,atdobast gatld” (A, A2, A3), illetve ,betdrést késleli®@t (B1, B2, B3) mirésitéssel lattak el.
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2. Mechanikai védettségi kategoridak elemei és azokkal szemben tamasztott

kovetelmények

Mechanikai védettségi
kategéria elemei és azok
kovetelményei

Védettségi kategoriak

1.

Falazat, fodém

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok),
kitekint 6k, felul- és oldalvilagitok

Bejarati ajtok, garazsajtok

Megjegyzés

Megfelel az 1. védettségi szintnek az a lezartibéfy (lasd: Vagyonvédelmi fogalmak), amelyet hdtdszerkezetei a jogosulatlan idegen személyektbisatél és az|
elmozditastél egyarant megévnak.

2.

Falazat, fodém

A biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgi@lyiségek hatarolé szerkezeteinek szilardsaganégtéki a 6 cm vastag tomor, kisméietglabol késziilt falazatéval.

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok),
kitekint 6k, felul- és oldalvilagitok

Az Osszes lvegezett fellilet nyilaszaronként legefidimm vastag, vagy ha ennél vékonyabbak, akkdveget vagyonvédelmi foliaval kell ellatni a kietsddalon.

Bejarati ajtok, garazsajtok

Zarasukat 2 db biztonsagi zar vagy 1 db torés eleletten szerelt biztonsagi zar végzi. A kétszatmsjarati ajtok és erkélyajtok reteszeit retesabieleni védelemmel kel
ellatni.

Tovabbi feltétel

Megfelelnek a 2. védettségi szinbiehsainak az alabbiak is:

« alegaladbb 6 cm vastagsagu, két vagy tobb tiésegndvicsszerkezet,

« az Uvegtéglaval vagy kopolit tiveggel kialakitottédnal6 felulet,

« az elektromos nyitasu, elektronikus vezétlgarazsajtd, ha mas mechanikai védelemmel ninedszefelve,
tovabba az MSZ EN 356:2000 szabvany szerinti PXAé&gi (AO-s) biztonsagi tivegek.

=

Falazat, fodém

A biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolg@lyiségek hatarolé szerkezeteinek szilardsaganeégiéi a 12 cm vastag tomor, kisméreéglabol készilt falazatéval.

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok),
kitekint 6k, feltil- és oldalvilagitok

Az Osszes Uvegezett fellilet nyilaszaronként legefaimm vastag.

Ha valamely nyilaszaré als¢ éle a jardaséintt
* 3 méternél alacsonyabban van,
« 3 méternél magasabban van, de valamely mellékématetrész, épitmény vagy beépitett eszkdzi{pktra) megkdnnyiti a bejutast,

akkor tvegfeliiletét vagyonvédelmi féliaval kell&hi a bel oldalon.

Bejarati ajtok, garazsajtok

Fém- vagy legalabb 25 mm vastag tomér keményfarsisiigaval megegyefaszerkezeit
Kiemelés, valamint befeszités ellen védett.
Az ajtok zarasat:

« 2 db egymastdl min. 30 cm-re elhelyezett, torésttédeszerelt biztonsagi zar, vagy
1 db hevederzar és legalabb 1 dle min. 30 cm-re, torésveédetten szerelt biztonsagivégzi.

Tovabbi feltételek

* Atorésvédetten szerelt biztonsagi zar reteszeiéiségének legalabb 14 mm-nek kell lennie.

« Bevészar alkalmazasa esetén a fa ajtolap kidlslala a zarszekrény hosszanti tengelyében Kivalyan fémlemezzel van medsitve, amely roncsolas nélkil ne
szerelhet le, és magasséaga legalabb kétszerese a zarszetagagsaganak.

* Az ajtélap és a tok kozotti zaraspontossag oldaanknaximum 4 mm, keményfa szerkezet esetén maxifhamm. Az ajtélap és a tok vetemedése a zarasnsiagat
nem befolyasolhatja.

* Az ajtélapokat minimum 3 db di6panttal — vagy ezgyenérték szilardsagu, egyedi kialakitasu forgdpanttal zfiagték a tokhoz.

* Akétszarny( bejarati ajtok és erkélyajtok retesageszhizas elleni védelemmel kell ellatni.

* Megfelel a 3. védettségi szint@hsainak a legalabb 12 cm vastagsagu, harom Gipyréted szendvicsszerkezet is.

* A 3. védettségi szint elemeként elfogadhat6k olygitészarok is, amelyekre a Mabisz ,részleges mekhavédelem alkotéeleme” nisitést adott.

A 3. védettségi szint &frdsainak megfelelnek a Mabisz altal figitett MSZ EN 356:2000 szabvany szerinti P2A (AléssP3A (A2-es) biztonsagi tivegek.

4.

Falazat, fodém

A biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolg@lyiségek hatarolé szerkezeteinek szilardsaganégéki a 38 cm vastag tomor, kisméreéglabol készilt falazatéval.

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok),
kitekint 6k, feltil- és oldalvilagitok

Az dsszes Uvegezett felilet nyilaszarénként legpeainm vastag.

Ha a nyilaszaré alsé éle a jardassintt

* 3 méternél alacsonyabban van, vagy

« 3 méternél magasabban van, de valamely mellékégijdatetrész, épitmény vagy beépitett eszkdziglktra) megkdnnyiti a bejutast,
akkor a kovetkez miiszaki-technikai feltételeknek kell maradéktalanelgielelni:

« az ablakok, erkélyajtok, kitekibk, felul- és oldalvilagitok teljes feluletét minimul2 mm atméiji kdracélbdl készilt és maximum 100x300 mm-es o8ztasagy mas
miiszaki megoldasu, de adkbivel megegyes szilardsagu — racsozattal kell védeni, amely kétiibncsolas nélkiil nem szereltide,

* aracsot a sarkainal — 300 mm-nél nagyobb oldaltissg esetében egymastél legfeljebb 300 mm tavalssig- atmebicsavarral kell régziteni a falba vagy a nyilaszgné

keretéhez olyan médon, hogy kivillcsak roncsolassal legyen eltavolithato,
« falba rogzités esetén a falazokormok keresztmetsektlegalabb azonosnak kell lennie a racs anylgérasztmetszetével. A minimalis beépitési (r@gditmélység
téglafalban 150 mm, betonban 100 mm.

A racs helyettesitésére megfelelnek az attéréshizétegelt — minimum P6B fokozatu (B1-es) — bistmi Uvegek vagy a velilk azonos védettséget nydjidabisz altal
teljes kot mechanikai védelem alkotéelemeként ésiitett livegszerkezetek.

A réacs helyettesitésére alkalmas lveg csak olyeethe helyezhétel, amely a Mabisztél ,teljes kiiimechanikai védelem alkotéeleme” iitést kapott.

Bejarati ajtok, garazsajtok

A Mabisz altal teljes kdrmechanikai védelem alkot6elemeként ésitett szerkezetek.

Minésités hidnyaban a bejarati ajtonak a kovetkaiszaki-technikai feltételeknek kell maradéktalaneiyfelelnie:

« az ajtélap fém- vagy legalabb 40 mm vastagsagu tokeinényfa szilardsagaval megegyeaszerkezét A fémszerkezédit ajtd lapja legaldbb 2 mm vastagsag
vaslemezzel van boritva.

« az ajtélap kiemelés, befeszités ellen védve van.

* az ajtélap és a tok kozotti zaraspontossag oldéfnkaximum 2 mm, keményfa szerkezet esetén maxisnomm.

« azarszerkezet legalédbb 3 aktiv és 1 passziv piittositja a zarast.

« azarak reteszelési mélysége eléria 18 mm-t.

* a zartest és a zarbetét flras, finomnyitas éséetslien védve van.

« akétszarnyl bejarati ajtok és erkélyajtok retesateiszhlizas elleni védelemmel vannak ellatva.

bevéézar alkalmazasa esetén a fa ajtélap &kidlala a zarszekrény hosszanti tengelyében Kivolyan fémlemezzel van megsitve, amely roncsolas nélkil ne!

szerelhet le, és magassaga legalabb kétszerese a zarszekagagsaganak.

Tovabbi feltétel

A 4. védettségi szint elemeként elfogadhatok olyzerkezetek is, amelyekre a Mabisz ,teljedikiiechanikai védelem alkotéeleme” rhaitést adott.
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3. A kdrtérités maximdlis 6sszege tartos lakds céljdara szolgalo ingatlanban
bekdvetkezett betoréses lopas esetén (a biztositdsi dsszegen beliil)

Karid éponti védelmi szint ) ) Kartéritési részlimitdsszeg (ezer Ft)
Teljes kartéritési
Védettségi Elektronikai | limitdsszeg (ezer Ft)| Ajtalanos haztartasi Kiemelt értékii e ] ) o
) s Sz . PN Ertékérzé ingdsagok| Vallalkozas eszkdzei
szintek jelzérendszer ingdsagok haztartasi ingésagok
Nincs 500 200 100 100 200
1.
Van 2.000 1.000 250 300 500
Nincs 2.000 1.000 250 300 500
2.
Van 5.000 3.000 500 600 1.000
Nincs 5.000 3.000 500 600 1.000
3.
Van 10.000 9.000 750 1.500 1.500
Nincs 10.000 9.000 750 1.500 1.500
4.
Van 20.000 20.000 1.500 2.000 2.000

4. Az értékorzo ingosdgok tarolasara vonatkozo szabalyok

4.1. A D. fejezet 3.2.3.1. pontjadban felsorolt ingdddgagyoncsoportba tartozo vagyontargyakat 1.000f0€rtékhatarig kizarolag lakas céljara szolgéald
helyiségben tetsteges modon lehet tarolni. Az ezt meghalado értélsak a Mabisz altal a megfeéla@drtékhatarra mitsitett lemez- vagy pancélszekrényben
tarolhatok. A lemez- vagy pancélszekrényt a Maki§zrasai szerint kell telepiteni. A Mabisz hatélygéniéasrendszerének dsszefoglaldja és tajékoztatd
dokumentumai — Biztonsagtechnikai Utmutat6 a be&wdopéas-, rablasbiztositasi kockazatok kezeldagirlasara) — a Mabisz honlapjan (www.mabisz.hu)
érhetk el.

4.2. A befektetési céllal vasarolt nemesfémeket a laiéidra szolgalé helyiségben kizardlag a Mabital @ megfeldl értékhatarra missitett lemez- vagy
pancélszekrényben tarolhatok.

4.3. A D. fejezet 3.2.3.2. pontjdban felsorolt ingéddg@gyoncsoportban biztositott vagyontargyak éraédna tekintet nélkil kizarélag lakas céljara
szolgalo6 helyiségben tetdeges médon tarolhatok.

4.4.Mentesul a biztosité a karfizetési kotelezettdél ha a fenti kovetelmények hianyosan teljestiinek

5. Készpénz taroldasdra vonatkozo szabalyok

5.1.Készpénz és értékpapir kizarolag lakas céljarmaitohelyiségben az alabbi médon tarolhatok:

» 100.000 Ft-ig mobil vagy régzitett lemezkazettaban,

* 100.000 Ft felett Mabisz &ltal a megféleértékhatarra bevizsgalt és ajanlott (fsitett), ebirasszelien rogzitett (telepitett) lemez-, illetve
pancélszekrényben. A lemez- vagy pancélszekréMgalasz ebirasai szerint kell telepiteni.

5.2. A Mabisz hatalyos ajanlasrendszerének 6sszefgglél tajékoztatd dokumentumai — Biztonsagtechnikautatd a betdréses lopas-, rablasbiztositas
kockazatok kezelésére (ajanlasara) — a Mabisz p@mlgwww.mabisz.hu) érhik el.

5.3.Mentesll a biztosit6 a karfizetési kotelezettdéf ha a fenti kdvetelmények hianyosan teljestinek

6. Az elektronikai jelzorendszerrel szemben tamasztott minimdlis kévetelmények

6.1.Minden helyiségbe, amely hatéaros a kilvilaggallleiZktelen személyek behatolasat fetemek kombinacioit kell telepiteni.

6.2. A behatolast jelz elemek minimalis kombinéaciéi a kdvetkdz
* mozgasérzéksl(PIR) és nyitasérzéke(reed), vagy
* mozgaseérzékélés akusztikus Uvegtorés-érzekel

6.3. A behatolast jelz elemek kombinacioin tul az elektronikai j@lendszerhez szilkséges még legalabb

* 1 db, célszdren a kivulél legjobban lathatd helyre telepitett, akkumulésotmng-fény jeks, amelyet Ggy kell elhelyezni, hogy kilén maszéégzk
nélkiil ne lehessen leszerelni,

» telefonos, illetve radios kezmgység(ek) vagy GSM kommunikatorral ellatott ri6kézpont,

* a riasztékdzpont olyan 24 ¢dras tavfelligyelethez esatlakoztatva, amelyik szédesben vallalja az atjelzéstszamitott maximum 15 percen beluli
kivonulast.




6.4. A vagyonvédelmi tavfelligyeleti szolgéltatd tagjeSzemély-, Vagyonvédelmi és Magannyomozéi Szaknan&tanak és rendelkezik szakhat6sagi
engedéllyel.

6.5. Amennyiben a terileten nincs sajat kivonul6 sZalidl rendelkeé tavfeligyelet, a biztosité a refrdéget kdzvetlenil (telefonon) értési@vfelligyeletet
is elfogadja.

6.6. Az elektronikai jelzérendszer nem vehet figyelembe, ha csak természetes személyt értésielefonos jelzéssel vagy tavfellgyeleti csatlakaza
nélkul (csak helyi riasztasként) nikodik.

6.7.Az elektronikai jelérendszer minden elemének MABISZ Termékmegésiéyi ajanlassal (régebben Maitési tanusitvany) kell rendelkeznie, legalabb a
“részleges elektronikai jebzendszer alkotéeleme” kategdriaban. A szaksiepitést a Termékmegfalekgi ajanlason (régebben Nsitési tantsitvanyon)
kitoltott és alairt telepdi nyilatkozattal kell igazolni.




G. Kiegészit 6 biztositasok

I. Balesetbiztositas

1. Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek ndisiil a biztositott akaratatol fiiggetlen, hirtelen

felléps olyan kul$ behatas, amelynek kovetkeztében a biztositott a

balesettl szamitott 1 éven beldl:

a) meghal,

b) maradando teljes (100%-0s) egészségkarosodasteszenv

c) maradand6  részleges  (10%-os vagy azt
egészségkarosodast szenved,

d) csonttorést, csontrepedést vagy olyan sériiléstvedemmely 10%-
on aluli maradand6 egészségkarosodast okoz, illegadabb 28 nap
munka- vagy kerééptelenséggel jar.

meghaladd)

2. Nem mingsul biztositasi eseménynek:

a) a megemelés, randulés, fagyas, napszuraégesa)

b) foglalkozéasi betegség (artalom),

c) az ongyilkossag, az dncsonkitas vagy ezek kisémégp akkor sem,
ha azt a biztositott tudatzavarban kovette el.

3. Nem terjed ki a biztositas:

a) a baleset étt barmely okbol mar karosodott, sérilt, csonkolt,
illetéleg funkcidjukban korlatozott testrészekre, szereek

b) az él- és mibsitett sportoloknak sporttevékenységilk soran
elszenvedett balesetére (sportbaleset),

c) a veszélyes sportot folytatd személyek sportbaesetVeszélyes
sportnak midsul az aut6- és motorsportverseny és edzeés, alieszt
a rallyverseny, a barlangaszat, a szikla- és hegzasa a
bavarkodas, a jetski, a bungee jumping, és a rpgkiping, valamint
a motor nélkali |égi jarr, a segédmotoros vitorlazo refdgép, a
sarkanyrepidl és az efferny6 — beleértve a bazisugrast =hasznalata.)

d) a biztositott olyan balesetére, mely azzal dsszgféioen kovetkezett
be, hogy a biztositott jogositvany nélkil vezegégpjarntivet,

e) afogak és fogpoétlasok barmilyen sériilésére.

4. A biztosit6 szolgaltatasa

4.1. A biztosit6 kockazatviselése kiterjed a Magyaragsteriletén barhol
bekovetke# biztositasi eseményekre.

4.2. A biztosito szolgaltatasara az(ok) a személy(@hdsult(ak), aki(ke)t
a biztositasi ajanlaton biztositottként “megnevézetamennyiben
kedvezmeényezett(ek) nem lett(ek) jeldlve.

4.3. A Kiegészit balesetbiztositas biztositottja(i) kizardlag az
otthonbiztositas kulonos feltételeinek (D. fejezet)3.1. pontjaban
meghatarozott személy(ek) lehet(nek).

44, A Szerddé a  Biztositott irasbeli  hozzajarulasaval
Kedvezményezettet jelolhet meg és maodosithat. AvEaményezett

jelolésére és médositasara vonatkoz6 irasbelithgitatot a Biztositéhoz

el kell juttatni. A kedvezményezett jeldlést kdaset a biztositasi

szolgaltatasra a kedvezményezett valik jogosultta.

4.5. A Kedvezményezett jeldlése hatalyat veszti, hadu€zményezett a
biztositasi esemény bekovetkezéskt eheghal.

4.6. A Biztositott életében esedékes szolgaltatasokosjaga a
Biztositott, ha a biztositasi szédésben kedvezményezett jelolése nem
tortént, vagy ha a kedvezményezett jeldlése éredmyt A Biztositott
haldla esetén a szolgéaltatds jogosultia a Biztibsiookose, ha a
biztositasi szetdésben kedvezményezettet nem jeldltek meg, vagy ha
kedvezményezett jeldlése hatalyat vesztette vagingtelen.

4.7. A biztositd biztositasi eseményenként a sxrzaltal valasztott
szolgéltatdsi csomagnak megfélt szolgaltat. A szolgaltatds mértéke
az 1. és a 2. szamu tablazat alapjan kerul megdlézp.

4.8. Egy szerv részbeni csonkolasanal a térités mérékablazatban
szerepb téritési szazalék megfetehanyada.

4.9. A maradandd egészségkarosodas miatt kifizetésidokkiztositasi
0sszegbl a csonttorés, csontrepedés cimén kifizetett bit#si dsszeget
a biztosité levonja.

4.10.Ha a rokkantsag foka az 2. szamu tablazat alapgam allapithato
meg, akkor baleseti kar esetén a maradand6 — tedigg részleges —
egészségkarosodas mértékét a biztositd sajat spaderdje a végleges
allapot kialakulasakor, legkéisb a biztositasi esemény bekovetkez#sét
szamitott két év elteltével allapitja meg.

4.11. Ha a maradand6 egészségkarosodas mértéke a lemssél
szamitott 6 hénapon belil nem allapithaté megzeositott kérelmére a
biztosit6 a sajat orvos szakge altal vélelmezett, varhat6
egészségkarosodas mértékének megfelakztositasi 6sszeg 50%-at
elslegként kifizeti. Ebleg folydsitadsa esetén a biztositd a véglegesen
megallapitott biztositasi dsszédlaz ebleget levonja.

4.12. Az egészségkarosodas mértékének megéllapitaséed a
foglalkozassal dsszefiggnunkaképesség-csokkenést, hanem a barmely
munka végzésénél egyarant figyelembe Jel@talanos funkcidkiesést
kell értékelni.

4.13. Ha a biztositott a biztositd orvosa altal megditetp maradando
egészségkarosodas mértékével nem ért egyet, asibbzédtal megjeldlt
fuggetlen orvosszakéit testilethez (orvosi bizottsaghoz) fordulhat. A
vizsgalat dijat a biztosito viseli.

4.14. A biztositottnak az orvosi bizottsagselvalé megjelenésével jaré

kiadasait (utazasi koltségét — Il. 0. vasUti jegyéts egyéb koltségét) a
biztosit6 csak abban az esetben viseli, ha a bépttmagasabb
egészségkarosodasi mértéket allapitott meg, vagy bizottsag

fellilvizsgélatat a biztosito kérte.

4.15.A Biztosito értékkdvetése a kiegéézialesetbiztositasra nem terjed
ki.

1. szamu tablazat: A biztosité szolgaltatasa biztastt személyenként
a biztositasi esemény bekovetkezésekor (ezer Biév)

1. csomag 2. csomag 3. csomag
Baleseti halal 200 400 600
Maradando teljes 200 400 600
egészségkarosodas
Maradando részleges | oy 500 | max.400 | max. 600
egészségkarosodas
Csonttorés, csontrepedés 10 15 20

T Maradandé részleges egészségkarosodas esetémmpéitatasi 6sszeg
mértéke a2. szamu tablazatszerinti rokkantsagi fok aranyaban kerdil
meghatérozasra.

2. szamu tablazat: Testrészek karosodasa

Rokkantséagi
fok (%)

Testrészek karosodasa

Mindkét szem latoképességének elvesztése, mineketr -
alkar vagy kéz — elvesztése, egyik kar vagy kézoésb vagy 100
labszar elvesztése (félségtag + alsdvégtag csonkolasa)

Mindkét labszar elvesztése 90

Egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80

Egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése,
beszébképesség teljes elvesztése, mindkét ful 70
hall6képességének teljes elvesztése

Egyik kéz elvesztése (csuklon alul) 65
Egyik lab teljes elvesztése (boka alatt) 40
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35
Egyik ful halléképességének teljes elvesztése 25




II. Autokulcs elvesztése, ellopdsa
biztositds

1. Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek ndisiil a biztositott jarivéhez tartozé elveszett
vagy ellopott kulcsok potlasi, valamint a jdrméarainak csere koltségét.
A biztositd megtériti tovabba a feltdrt jatnmegrongalodott zarainak
cserekdltségét is.

2. Biztositott jarmii

2.1. Biztositott jarninek mirgsul a biztositasi ajanlaton feltlintetett és a
biztositott forgalmi engedélyében (amelyben a itott az
Uzembentartd, vagy Uzembentarté hianyaban a tulagjo szerepl
személygépkocsi vagy egynyomtavu, kétkénelotorkerékpar.

2.2.Egy biztositasi szetdésen belil legfeljebb két jatnbiztosithato.

2.3. A biztositott jarni Uzembentartdja kizarolag az otthonbiztositas
kilonos feltételeinek (D fejezet) 1.3.1. pontjalmaeghatarozott személy
lehet.

3. A Biztosit6 szolgéltatasa

3.1. A biztosité szolgéltatasanak feltétele, hogy ac&ok poétlasi és a
zarak javitasi koltségélra biztositott nevére sz6l6, a markaszerviz vagy
szakszerviz altal kiallitott szamla kerdljon berngiéja.

3.2. A biztosité szolgaltatasanak tovabbi feltételegyh@ biztositott
gépjarnti lecserélt zarbetétei és a pétkulcsai is leadasréljknek a
biztositohoz.

3.3. Az autokulcs elvesztése, ellopasa kiegésbhirztositas biztositasi
Osszege évente 150.000 Ft biztositott jaremként. A-biztosito -egy
biztositasi éven belil a szamlaval igazolt koltkége legfeliebb a
biztositasi 6sszeg mértékéig fizet kartéritést.

3.4. A biztosit6 csak azokat a koltségeket tériti neegelyek a biztositott
jarmii Casco biztositasa alapjan nem tériiinek meg.

3.5. A Biztositd értékkovetése az autokulcs elvesztéshppasa
kiegészib biztositasra nem terjed ki.

IIL. Ebtartoi felel6sség biztositds

1. A kiegészib ebtartoi felebsség biztositas megkotése esetén a
biztositasi fedezet Kkiterjed a biztositasi fedezet maganszemélyi
minéségldl eredsen az ebtartdssal harmadik személyeknek okozott
felelésségi karokra, Magyarorszag teriiletén évente marirai000.000

Ft fel®y Kkartéritési Osszeghatar mértékéig. (kutyanként nem
tobbszoro#édik)

2. A biztositasbol kizartak a staffordshire terrigojt bullterrier,
staffordshire bullterrier, rottweiler fajtaju ebe&s ezek kilonbdiz
keresztezései altal okozott karok. A Kiegészibtartéi felebsség
biztositds nem nyuijt biztositasi fedezetet az sfétertk és allatpanziok
véllalkozoi felességének biztositasara.

3. Az ebtartoi feladsség biztositas maximum 5 kutyaig kothet
4. A Kiegészit ebtartéi felebsség biztositas kizarélag az otthonbiztositas
kilonos feltételeinek (D fejezet) 1.3.1. pontjdbaneghatarozott

személy(ek) tulajdonaban i&ebekre kothétmeg.

5. A Biztosito értékkovetése a kiegéézébtartoi felebsség biztositasra
nem terjed ki.

IV. Waberer Hungadria Biztosito
Gyorsszolgalat 24

1. A Waberer Hungéria Biztosit6 Zrt. (tovabbiakbanztBsit6) arra

véllal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij neegése ellenében a
Waberer Hungaria Biztosit6-24 telefonos szolg&atév minden napjan,
napi 24 o6ran keresztil fogadja a Biztositottakfoeleivasait és az 5.
pontban rogzitett szolgaltatast nyuijtja.

2. A Waberer Hungaria Biztosit6 Gyorsszolgalat-2éfmios szolgaltatas
csak az Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételeivl ejezet) és az
Otthonbiztositas kilonos feltételeivel (D. fejezegyiitt érvényes. A
Waberer Hungéria Gyorsszolgalat-24 telefonos sialgét mindkét fél,
a szerpddés évforduldja étt minimum 30 nappal irasban felmondhatja.

3. A szolgédltatast, a Biztositd kiszervezett tevélségként, kuls
szolgéltatoval egydttiikddve nydjtja. Amennyiben a Biztosito és a Kils
szolgéltatd kozotti szefdés, valamely okbdl megéaik, a Biztositonak
joga van a jelen kiegéséitszolgaltatast az altalanos felmondasi
szabdlyoktdl eltér modon, szikség szerintd@ranyos dijvisszatérités
mellett felmondani.

4. A Waberer Hungaria Biztosit6-24 telefonos szolgakt kizarélag az
Otthonbiztositas kulonos feltételeinek (D. fejezet3.1. pontja szerint
meghatéarozott Biztositottak vehetik igénybe.

5. Szakiparosok ajanlasa

5.1. A szerddé (biztositott) a Biztositéhoz bejelentett kar, hiba
megszintetése, helyreallitAisa érdekében - a Birtesiegyuttnikods
kllsy szolgaltaton keresztil - szakiparos ajanlast kétekefonon az
alabbiakban felsorolt szakméakban:

. Viz-, gaz-, fitésszerel

. tetsfeds

. tveges

. villanyszered

. dugulaselharitd

. zarjavito

. badogos.

5.2. A szakemberajanlas utjan igénybe vett szolgaltatégrendelése a
Biztositott - felebssége, koltségeit (munka-, anyag-, kiszallasi dij)
Biztositott fizeti meg a szakembernek, de amenmy#dxeigy igénybe vett
szolgéaltatds a biztositasi sz&des valamely — a valasztott szolgaltatasi
csomagnak megfelgl kockazataval okozati 6sszefliggésben keletkezett
Ugy a Biztosito, a karrendezési eljaras kereteiokoz biztositasi
feltételek figyelembe vételével, utélag megtériti a Biztositottnak.

5.3. A szakemberajanlas Utjan megvalosult helyredilitavitasi
munkékrél a Biztositottnak anyag-, és munkakoltségételesen
tartalmazo szamlat és munkalapot kell benyUjteBizéosito részére.

5.4. A szakiparos altal végzett tevékenységért a Biizies a Biztositott
és a szakiparos kozvetlen kapcsolatara tekintettidlelbsséggel nem
tartozik.

5.5. A szakiparos ajanlas igénybevétele mellett a édérgbiztositott)
koteles a biztositasi esemény bekdvetkezését hatdaiéul, de
legkésbb a felfedezéséit szamitott 2 munkanapon bellll személyesen,
telefonon, irasban vagy elektronikus Gton a birbosik bejelenteni.

6. A szolgaltatas dija

A Waberer Hungéria BiztositoGyorsszolgalat 24 tlek szolgaltatas az
elss biztositasi évben dijmentes. A masodikdéeat szolgaltatas dija 500
Ft/év. A Biztositdo értékkovetése a Waberer HungaBatosito
Gyorsszolgalat 24 telefonos szolgéltatas dijara tegjed ki.

7. A szolgaltatas telefonszama

A Waberer Hungaria Biztositd6 Gyorsszolgalat 24fteles szolgéaltatas
éjjel-nappal hivhato telefonszama:

+36 1 465 3634




H. Szolgaltatasi csomagok

Biztositasi védelem Garzon Centrum Trend
Tiz 9 9 9
Fust- és koromszennyezés %) 25000 Ft 50 000 Ft
Robbanas ] ] ]
Villamcsapas és villamcsapas indukciés hatasa ] ] ]
Vihar ] ] ]
Jégverés ] 9 )
Kerti veszélytelenités vihar vagy jégverés utan () ) 50 000 Ft
Honyomas ] o g
Sziklaomlas, komlas, foldomlas ] ] ]
Foldcsuszamlas ] ] ]
Ismeretlen épitmény és ismeretlen lireg beomlasa ] ] ]
Idegen targyak rédidése ] ] ]
Ismeretlen jarr tkozése ] ] ]
Légi jarmi ltkozése ] ] ]
Felhészakadas ] ] ]
Arviz ] ] ]
Foldrengés ] 9 )
Vezetékes vizkar ] 9 )
Cs5torés miatti vizveszteség térités [x) 25000 Ft 50 000 Ft
Beéazas 9 ] ]
Uvegtorés ] ] ]
Bévitett Uvegtorés 0 150 000 Ft 200 000 Ft
Kilonleges Givegek torése 0 100 000 Ft 200 000 Ft
Zarcsere (%) 10 000 Ft 20 000 Ft
Betoréses lopas () ) )
Rablas 0 ] ]
Kifosztas () ] <9
Lopés (%) 50 000 Ft 100 000 Ft
Epiiletrongalas (] P &
Vandalizmus 0 50 000 Ft 100 000 Ft
Kaputelefon rongalas (%) 50 000 Ft 100 000 Ft
Okmanyok potlasa O o ]
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa (%) o 50 000 Ft
Akvariumtorés (%) o 100 000 Ft
FeleBsségi karesemény 2000 000 Ft 5000 000 Ft 10 000 000 A
Bankkartya elvesztése, ellopasa [x) [%) ]

Mindharom csomaghoz vélaszthaté kiegés4ithiztositdsok

Balesethiztositas

Autdkulcs elvesztése, ellopasa biztositas

Ebtartéi felebsségbiztositas

Waberer Hungéria Biztosité Gyorsszolgalat 24

Jelmagyarazat: Biztositott kockéza:

Hatalyos: 2012.01.20-t6l

Nem biztositott kockézeo

t




